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Oda ve borsalarimizin yonetimlerine énemli gérev ve sorumluluklar yukleyen bu sirecte, Kara-
bik Ticaret ve Sanayi Odasi (Karabik TSO); kurumsal bir yaplya ulasmak ve vermis oldugu
hizmetlerde kalite standartlarini yakalamak amaciyla, 1SO 9001:2008 Toplam Kalite Yonetim
Sistemini kurmustur. Ayrica, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin (TOBB) "TOBB Oda ve Borsa
Akreditasyon Sistemine™ entegre olmayi hedefleyen Oda, 2015 yilinin sonuna kadar bu hedefine
ulasmak icin calismalarini hizla siirdiirmektedir.

Bu anlamda Karablk TSO'nun, gelecegini saglkli bir sekilde planlamasi ve belirledigi vizyona
ulasabilmesi icin, i¢c ve dis paydaslarin katkilariyla Oda'nin gicli ve zayif yonleri belirlenmis,
firsat ve tehditler tespit edilmis, temel sorunlar ve beklentiler goz éntinde bulundurularak 2015
. 2018 yillarina ait stratejik plani hazirlanmustir.

Planin dayanaklari asagida sunulmaktadir:

>Plan, Odayl bulundugu konumdan vizyonuna taslyacak amag¢, hedef ve stratejileri bi-
tinluk ve icsel tutarlilik igerisinde ortaya koymaktadir.

>Plan, Odanin kamu adina ylruttagl faaliyetlerin yani sira, cagdas odacilik hizmetleri
olarak tanimlanan; uUyelerin sorunlarina ¢ézum getirecek, ihtiya¢ ve beklentilerini
karsilayacak hizmetleri de en iyi bicimde sunmaya ydnelik amag ve hedefleri icermek-
tedir.

>Plan, Odanin bdlgesel kalkinmadaki rol ve 6nemini daha da ileriye tasiyacak; bélgesel
ve sektdrel sorunlarin tespiti, ¢cdzim Onerilerinin (politikalarin) gelistirilmesi ve stirecin
takip edilmesinin etkin ve verimli bicimde yerine getirilmesi i¢in Odada strddrulebilir
bir yapi olusturulmasini saglayacak amag ve hedefleri icermektedir.

>Plan, Odanin hizmetlerini en iyi bicimde verebilmesi, bdlgesel kalkinmada 6nemli
bir faktér olabilmesi icin; "kurumsal™ bir yapi icerisinde, kaynaklarini en iyi bicimde
planlamayi, plani etkin olarak yénetmeyi, politika gelistirme ve karar streglerinde bilgi
teknolojilerini verimli bigcimde kullanmayi, tyeleriyle iliskileri gliclendirmeyi ve Odanin
tanitimini gelistirmeyi sirdurulebilir bir bicimde yerine getirecek bir ydnetim anlayisi
ve orgltlenmeyi hedeflemektedir.

Bu amacla 28 Nisan 2014 tarih 41 Nolu Yonetim Kurulu karari ile Akreditasyon Sistemine gegis ve
Stratejik Plan hazirliklar baslamistir. Komisyon calismalarinda, tst yonetimin yani sira TOBB Aka-
demik Danigmani, Karabiik Universitesi Uluslararasi iligkiler Bolim Baskani Yrd. Dog. Dr. ismail
SAHIN ve Dr. Yiiksel VARDAR'dan etkin olarak yararlaniimistir. Stratejik plan, ileride goriilecegi
Uzere dokuz ana strateji tizerine kurgulanmistir. Odanin mali yeterlilikleri, zayif ve glcli yonleri
dikkate alinarak hazirlanan stratejik planda, gergeklestirilebilecek, yonetebilecek ve 6lgulebi-
lecek gergekei hedeflerin konulmasina azami 6lcide calisiimistir. Ayrica i¢ ve dis paydaslar ile
yapilan toplantilarin neticesinde ortaya ¢ikan goérusler stratejik planin olusturulmasinda muihim
bir rol oynamustir.

2015-2018 Stratejik Plani tim safhalarin ardindan, Karabik Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim
Kurulu'nun 9 Mart 2015 tarih 85 Nolu karariyla kabul edilmistir.
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TURKIYE ODALAR VE BORSALAR BIRLIGI
TESEKKUR BELGESI

Sn. Yrd. Dog. Dr. ismail SAHIN

Karablk Akademik Danismani
“81 ile 81 Akademik Danisman Projesi* kapsaminda Karabiik'te bulunan Odalarimiza,
yerel kalkinmaya ve Tirk otel sektériine sa§ladifiniz katkilardan dolay tesekkur ederim

Proje kapsaminda yapilan degerlendirme sonucu gérev siireniz boyunca gdstermis
oldugunuz yiiksek performanstan dolay! sizi tebrik ederim.

Geng i$ Adamlarinin Gelecege
Hazirlanmasi Hakkinda

Kisa gah?ma Diizenlenmesi Dair
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Yonetmelik Degisiklen Hakkinda
(Perakende Ticarette Uygulanacak
ilke Kurallar Hakkinda)
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