
TEMMUZ 2017 PERSONEL TOPLANTISI GÜNDEMİ

28/07/2017CU MA

KARABÜK TİCARET VE SANAYİ ODASI MECLİS SALONU SAAT:17:30

TOPLANTIYA KATILANLAR TOPLANTIYA KATILMAYANLAR

1- CEM BİÇEN
2- HASAN KAYA

1- DERYA BİÇEN
2- İBRAHİM GÖLYERİ

3- PELİN ER
4- MERVE ÜNSAL
5- YUSUF DÖNMEZ
6- YILDIZ UZUNLAR
7- NESRİN ÖZKAN
8- TANER TUNÇER
9- SAYİME ÖZAY

TOPLANTI GÜNDEMİ

1- 5174 Sayılı Kanuna İstinaden Yayınlanan Oda Muamelat Yönetmeliğinin gözden geçirilerek, 
karşılaşılan sorunlar hakkında görüş alışverişinde bulunulması.

2- Personel Memnuniyet Anketinin Değerlendirilmesi.

3- Diğer konuların görüşülmesi.

1- Oda Muamelat Yönetmeliği gözden geçirilerek öneriler ile ilgili görüş alışverişinde bulunuldu.
2- Personel Memnuniyet Anketi yapılmış olup, memnuniyet oranı % 87,5 olarak belirlendiği 

bildirilmiştir. Anket sonuçlarına göre personelin düzeltici/ önleyici faaliyetlerine göre Kalite 
Yönetim Temsilcisi ve Akreditasyon Sorumlusuna bildirerek işlem yapılmasına karar verildi.

3- Genel Sekreter Cem BİÇEN tarafından verilen hizmetlerde üyelerle ilgili herhangi bir sorun 
olup olmadığı soruldu. Üye memnuniyetinin sağlanması ile ilgili yapılması gerekenler 
konusunda bilgilendirmede bulunuldu.

KARAR
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MART 2016 PERSONEL TOPLANTISI GÜNDEMİ 

24/03/2016PERŞEMBE

KARABÜK TİCARET VE SANAYİ ODASI MECLİS SALONU SAAT:17:30

TOPLANTIYA KATI LANLAR TOPLANTIYA KATILMAYANLAR

1- CEM BİÇEN
2- DERYA BİÇEN
3- PELİN ER
4- HASAN KAYA
5- TANER TUNÇER
6-  YILDIZ UZUNLAR
7- MERVE ÜNSAL
8- YUSUF DÖNMEZ
9- İBRAHİM GÖLYERİ
10- NESRİN ÖZKAN
11- SAYİME ÖZAY

TOPLANTI GÜNDEMİ

1- ODAMIZ GENEL SEKRETERİ CEM BİÇEN MART AYI İÇERİSİNDEKİ GERÇEKLEŞEN ODA 
FAALİYETLERİ KONUSUNDA BİLGİLENDİRMEDE BULUNMASI.

2- KOSGEB - KOBİGEL GELİŞİM DESTEK PROGRAMI BİLGİLENDİRME TOPLANTISI SONUCU 
HAKKINDA PERSONELİN BİLGİLENDİRİLMESİ.

3- 14.03.2016 TARİHİNDE YAPILANPERSONEL MEMNUNİYET ANKETİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ.
4- DİĞER KONULARIN GÖRÜŞÜLMESİ.

KARAR
1- Odamız Genel Sekreteri Cem BİÇEN Mart Ayı faaliyetleri konusunda yaptığı sunumda Çevre ve 

Şehircilik Bakan Yardımcımız Mehmet CEYLAN 'ın Odamızı ziyaret ettiğini, 8 Mart Dünya Kadınlar 
Günü ile ilgili faaliyetlerin gerçekleştirildiğini, Odamız tarafından TOBB yardımlarıyla yaptırılan 
TOBB Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulunun Karabük Üniversitesine devredildiğini, Odamız ile 
Vakıfbank Karabük Şubesi arasında protokol imzalandığını, Üreten Eller Kooperatifinin Genel 
Kurulunun tamamlandığını ve ayrıca bugün Kosgeb- Kobigel Gelişim Destek Programının 
üyelerimize ve Meslek Komitelerimize tanıtımının yapıldığını belirterek konular hakkında 
bilgilendirmede bulundu.

2- Bugün gerçekleştirilen Kosgeb- Kobigel Gelişim Destek Programı içeriği ve üyelerimizin bu 
destekten nasıl yararlanabileceği konusunda Odamız Genel Sekreteri Cem BİÇEN tarafından 
bilgilendirme yapıldı.

3- Personel Memnuniyet Anketi yapılmış olup, memnuniyet oranı %86 olarak belirlendiği 
bildirilmiştir. Anket sonuçlarına göre personelin düzeltici/önleyici faaliyetlerine göre Kalite 
Yönetim Temsilcisi ve Akreditasyon sorumlusunun işlem yapılmasına karar verildi.


