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Katki Saglayanlar

Tablo 1: Katk: Saglayan Bolge/Sektor Paydaslar:

No Firma Ad1 Yetkili
1 Alaph Ticaret ve Sanayi Odasi Rafet KILIC
2 Arpacioglu Konag: Hiiseyin UNAL
3 Arya Denizcilik Mesut ATUKEREN
4 Aygiinsan Selami GUNDAY
5  Bartin Bilim Sanayi Teknoloji Il Miidiirliigii Kazim KEFELI
6  Bartin Ticaret ve Sanayi Odasi Cihat CAKIR
7  Baglar Sarayi Caner MUTLU
8  Birlik Makine Muammer SEMERCI
9 Boskay Metal Emre SUTCU
10 Buket Mobilya Tuncay TOPRAKLI
11 Canli Balik Restaurant Mete AYYILDIZ
12 Ceylin Otel Halil KOLU
13 Caycuma Ticaret ve Sanayi Odas1 Kamuran MISIRLI

14 (Celebiogullar

15 Celik Palas Otel

16 Denko Mobilya

17 Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi
18 Doxa Mobilya

19 Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi

20 FErhallar

Hasan CELEBI
Mutlu CIDEM
Orhan TERZI
Mehmet OKTAY
Oguz GULTEKIN
Giindiiz ACAR

Fatih USTAOGLU
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No FirmaAdi Yetkili

21 Giiciikler Tekne ve Yat Imalati Erkan GUCUK

22 Giilge¢ Tekne Ali GULGEC

23 Haddeciler Dernegi Hasan AVCI

24 Herbot Denizcilik Kemal AYTAN

25 Isikaltin Otel Tamer ISIKALTIN

26 Karabiik Bilim Sanayi Teknoloji il Miidiirliigii Selahattin EMIRSULEYMANOGLU
27 Karabiik Ticaret ve Sanayi Odasi Sedat NAMAL

28 Karabiik Universitesi Safranbolu Meslek Adnan CETINKAYA

29

30
31
32
33
34
35
36
37
38
39

40

Yuksekokulu

Karabiik Universitesi Safranbolu Meslek

Yiiksekokulu

Karademir Mobilya
Kurucasile Belediyesi
Kuzey Gir Yatgilik

Marin Elektrik

Ozalp Tekne

Ruban Makina
Safranbolu Kaymakamlig1
Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasi
Seymen Otel

SF Sandalye

Sia Marin

Oguz DIKER

Erol KARADEMIR

Mehmet Zihni SAYIN

Dursun GUR

Atalay KAMAN

Ertugrul OZALP

Isminin agiklanmasini istemiyor.
Gokhan AZCAN

Ali Sami ACAR

Mutlu OZALAN

Aytas KARAKAS

Sinan OZEKIN
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No Firma Ad1 Yetkili

41 Sinan Otel Necla YILDIRIM
42 Soytiirk Denizcilik Hayri SOYTURK
43 Stzer Denizcilik Tuna SUZER

44 Teknoplan [lhami ORAK

45 Timko Makina Sezgin ATAR

46 Tomruk Tekne Mehmet TOMRUK
47 Turgal Tekne Seref TURGAL

48 Ugur Denizcilik Ugur DIKYOL

49 Yasa Kayikegilik Soner YASA

50 Yilmaz Tekne ve Yat Imalat: Yilmaz CANBAZ

51 Zalifre Otel Hasan Basri MUTLU
52 Zonguldak Bilim Sanayi Teknoloji il Miidiirliigii  Ayben OZKAN

53 Zonguldak Ticaret ve Sanayi Odas1 Erdem KOLTUK
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YONETICI OZETI

Bolgesel ekonomik ve sosyal gelismenin en 6nemli tetikleyicilerinden olan tiretim ve
hizmet sektorleri, hem is ve istihdam yaratma hem de yiiksek katma deger
potansiyelleriyle, bolgelerin, uzun vadede, c¢ekici ve siirdurilebilir niteliklerini
korumada ve gelistirmede Onemli katkilar sunarlar. Sanayi ve hizmet sektorleri
rekabetciliginin artirilmasi, cekici yatirm merkezi haline doniismek kadar, Bolge

niifusunun yasam kalitesinin iyilestirilmesi i¢in de 6nemlidir.

Bolgelerin rekabetci sektorlerle 6ne g¢ikmalari, digerlerine gore uluslararasilasma
potansiyeli daha yiiksek sektorlerin desteklenmesi, kiiresel pazara bolgeden ulasan
mal/hizmetin artmasi, bolgesel gelisme calismalarinin en 6nemli unsurlarim tegkil
eder. Bu baglamda ¢ogu bolgesel gelisme programi, sektorleri iyi analiz ederek, inovatif
yeteneklerini gelistirme, isbirligi ag yapilarini kuvvetlendirme ve uluslararasilagma
sirecinde destekleyecek yapilar kurarak rekabetciligini gelistiren projeler tretir. Bu
kapsamda siklikla kullanilan modellerden biri “kiimelenme”dir. Son yillarda “akilli
uzmanlagma”, “yaratici endistrilerin tegviki”, “kilit kolaylastirici  sektdrlerin
desteklenmesi”, “yoresel kaynaklarin korunmasi ve ticarilestirilmesi” gibi modeller de

bolgesel gelisme icin 6ne ¢ikan modeller arasindadir.

Bolgesel gelisme igin iiretim ve hizmet sektorlerinin rekabet giliciniin gelistirilmesi
strecinde sektore o6zel (tailor-made) projeler ve igbirligi platformlar1 kurularak
desteklenilmesi i¢in Oncelikle bolgedeki sektorlerin tanimlanmasi ve tanimlanan
sektorlerin arasindan rekabetcilik ve kiimelenme potansiyeli yiiksek olanlarin

belirlenmesi (6nceliklendirilmesi) gerekmektedir.

Bu rapor, TR81 Diizey-2 Bolgesinde yer alan Zonguldak, Bartin ve Karabiik illerindeki
sektorlerin tanimlanmasi, Onceliklendirilmesi ve oOncelikli sektorlerin rekabet
analizlerinin yapilmasina dair Mayis - Eyliil 2013 doneminde yiiriitiilen ¢alismalarin

sonuglarini ve s6z konusu sonuclar tizerine gelistirilen eylem planini icermektedir.
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Sektorlerin belirlenmesi ve onceliklendirilmesi i¢in kullanilan metodoloji Tiirkiye'de
kiimelenme konusundaki en giincel kaynaklarin kullanilmas: ile ortaya konulmustur.
Bunlardan birincisi Ekonomi Bakanlhigimin KOBI isbirligi ve Kiimelenme Projesi
kapsaminda hazirlanan “Kiime Tanimlama ve Onceliklendirme Kilavuzu”dur. Kilavuz
kapsaminda onerilen kantitatif yontemlerden biri olan “U¢ Yildiz Analizi”, illerdeki
Odalar, Bilim Sanayi ve Teknoloji II Midiirliikleri ile yapilan miilakatlarla
desteklenerek sektorlerin tanimlanmasi i¢in kullanilmistir. Yine ayni kilavuzda yer alan
“Sektor Onceliklendirme Matrisi”, illerdeki yerel otoritelerin ve paydas kurumlarin
katilimi ile gerceklestirilen calistaylarla desteklenerek sektorlerin onceliklendirilmesi

icin kullanilmistur.

Sektorlerin  tanimlanmasi ve Onceliklendirilmesine yonelik yiriitillen c¢aligmalar
sonucunda TR81 Diizey-2 Bolgesindeki her il igin iki adet oncelikli sektor
belirlenmistir. Zonguldak icin Makine Imalat ve Mobilya Sektérleri, Bartin icin
Turizm ve Ahsap Yat Imalat1 Sektorleri, Karabiik icin Demir-Celik ve Turizm

Sektorleri belirlenen oncelikli sektorlerdir.

Belirlenen 6 adet sektoriin rekabet analizi i¢in “Porter'in Elmas Modeli” kullanilmistir.
Sektorler Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi, Girdi Kosullari, Talep Kosullar, Ilgili ve
Destekleyici Sektorler/Kurumlar ve Devlet olmak tizere 5 ana baglik altinda analiz
edilmistir. Gergeklestirilen sayisallastirilmis Porter Elmas Modeli Analizi sonucunda
belirlenen 6 adet oncelikli sektoriin rekabetcilik skorlar1 asagidaki gibidir. Bu skorlar
degerlendirilirken sektorlerin illerindeki diger sektorlere gore mevcut durumlar1 ve
kiimelenme potansiyelleri acisindan degerlendirilerek oOncelikli sektor olarak

belirlendikleri unutulmamalidir.

Tablo 2: Sektor Rekabet Giicii Performanslar:

il Sektor Rekabetcilik Skoru
Zonguldak Makine imalat Sektorii 25
Zonguldak Mobilya Sektori 27
Bartin Turizm Sektori 30
Bartin Ahsap Yat imalat1 Sektorii 33
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Karabiik Demir-Celik Sektori 27

Karabiik Turizm Sektori 33

0-20 Rekabet Giicii Yok; 20-40 Diisitk Rekabet Giicii; 40-60 Rekabetci; 60-80 Yiiksek Rekabet Giicii; 80-100 Ezici Rekabet Glicii

Tiirkiye, Diinyanin en biiyiik 17 ekonomisi arasinda yer almakta, artan dig ticaret hacmi
ve ekonomik performansi ile de her gecen giin 6ne c¢ikmaktadir. Tirkiye'nin
onimiizdeki yillarda iddiali hedefleri vardir; Cumhuriyetimizin 100. yilini
kutlayacagimiz 2023 senesinde ihracatimizin 500 milyar ABD dolar1 olmasi ve
dinyanin en biiyiikk 10 ekonomisi arasinda yer almak, bu hedefler arasindadir. Bu
hedefler iddiali olmakla birlikte, tilkemizin hedefledigi rekabet¢i ve ihracata dayal
biiylime stratejileri dogrultusunda sistemli calisma, dogru stratejilerin tespit edilmesi,
yaratici insan kaynaginin gelistirilmesi ve yenilikc¢i tirtin gelistirme-iiretim-pazarlama
yonetimiyle basarilabilecek niteliktedir. Sektorlere yonelik strateji gelistirme
calismalar1 da ilgili Bakanliklarca gerceklestiriimekte, sektor paydaslariyla
paylasilmaktadir. TR81 Diizey-2 Bolgesindeki sektorlerin gelistirilmesine yonelik ortak
strateji alanlar1 belirlenirken de tiim stratejilerin kesistigi 4 ana alan tanimlanmis ve

Eylem Plani bu alanlar iizerine sekillendirilmistir. 4 ana alan:

e Inovasyon,
e Rekabetcilik,
e Isbirligi Ag1 Yonetimi,

o Uluslararasilastirma/Bolgelerarasilagtirma

TR81 Diizey-2 Bolgesindeki oncelikli sektorlerin gelistirilmesine yonelik toplam 19 adet
eylem tanimlanmistir. Eylemler oncelikli sektorlere gore, ortak rekabet alanlarina gore
ve oncelik seviyelerine gore simiflandirilmistir. TR81 Bolgesinde, her sektorde
kargilagilan ana sorun olan “sektor paydaslarinin yetersizligi” nedeniyle Eylem
Planindaki tiim eylemlerin sorumluluklari tanimlanmamis, BAKKA i¢in proaktif roller

ongorulmustir.
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Genel olarak; analiz edilen tiim sektorlerin diisiik rekabetgi profiller ¢izmeleri sonucu
Eylem Plani temel yonetsel yetenekler gelistirme, ihracati artirma, kurumsallagma ve
egitim ve bolgede sektorlere iliskin markalagsma gibi alanlarda tasarlanmigtir. Ayni
zamanda; mevcut sektorlerin yenilenmesi; iiriin - siire¢ inovasyonlar1 gerceklestirmesi
siirecinde 6nemli avantajlar getirecek “kilit kolaylastirici sektor” olarak yazilim/biligim

sektoriiniin gelistirilmesi gibi 6neriler sunulmaktadir.

Onerilen eylemlerin, 6ncelik seviyelerinin belirlenmesinde; sektoriin/bolgenin
gelisimine etkisi, kapsayicilig1 ve diger bolgelerde uygulanarak basarili olmasi kriterleri
gbéz Online alinmistir. Bu baglamda eylemlerin uygulamaya gecirilmesine o6ncelik

seviyesi yiiksek eylemlerden baslanmasi 6nerilmektedir.

Uretim ya da hizmet sektorii farketmeksizin, her sektérde; isbirligi ve iletisim sorunu
en siklikla karsilagilan sorun olmasi nedeniyle, Eylem Planinin gergeklestirilmesi
stirecinde; tim sektor firmalar1 ve paydaglarmin  yer alacagi, sektor
birligi/platformlarinin aktive edilmesi 6nemlidir. Cogu Eylem, bazi Bakanliklar ve
kamu kurum/kuruluslariyla iyi iletisim ve igbirligi ortami vyaratilarak Bolgeye
tasinabilecek somut projeler icermektedir. Bu nedenle BAKKA'nin iyi iletisimci ve
isbirlik¢i yapisin1 giiclendirmesi ve goriinirlagini/itibarini artirarak siirdiirmesi

onerilmektedir.
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METODOLOJI

Sektorlerin  tanimlanmas: ve oOnceliklendirilmesi konusunda, karar vericilerin
kullanabilecekleri farkli yaklagimlar mevcuttur. Bu yaklasimlar arasinda en siklikla
kullanilan1 nitel analizlerdir; masabasi caligmalari, uzman ve paydas goriismeleri
tizerine karar verilmesidir. Bu goriismeler ve arastirmalarla hedeflenen; biiyiime
potansiyeli yiiksek olan, bolge dis1 satis ve ihracat yetenekleriyle bolge ekonomisi i¢in
onemli, sagladig istihdam ya da nitelikli istihdam, teknoloji ya da diger yetenekleri
nedeniyle katma deger olusturan sektorleri tespit etmektir. Bu analizlerin avantaji
kiimeler icin gli¢li ya da zayif yonlerin tespit edilebilmesi, kiime i¢in kritik 6nem
tagtyan kurumlarin ve iletisim aglarinin tespitini saglamasi, deger zinciri i¢in kritik
aktorleri tespit etmesi, inovasyon ya da rekabet konusunda kamu ya da ozel
kuruluglardan beklentilerin agik¢a ortaya konabilmesidir. Ancak olduk¢a zaman alici
ve uzmanlik gerektiren bu stireglerin iyi yonetimi ve moderasyon kritik basar1 faktori
olarak one c¢ikmaktadir. Bu tiir analizlerin dezavantaji da analizlerin kisa siirede

giincelligini yitirmesidir.

Diger analiz yontemi ise nicel analizlerdir. Potansiyel kiimelerin ortaya koyacaklar
etkileri, heniiz kiimelenme calismalar1 baslatilmadan, istatistiksel olarak analiz etmeye
dayali ekonomik modellemelerdir. Bu analizler i¢in istihdam, ciro, ihracat vb veriler
gerekir. Ancak nicel analizlerin de bazi dezavantajlar1 vardir. En 6nemli sikint1 analiz
icin gerekli verilerin temin edilmesinde yasanmaktadir. Her kurumun tasnif
sistemindeki farkliliklar nedeni ile sektorel veriler net olarak tanimlanamamaktadir.
Ayrica analizler sektorlerin “mevcut durumu” tizerinden yapilmakta olup, yeni ortaya

¢ikan, potansiyeli yiiksek sektorler (emerging sectors) giindeme gelememektedir.

TR81 Diizey-2 Bolgesi'ndeki sektorlerin tanimlanmasi ve onceliklendirilmesi i¢in nitel
ve nicel analiz yontemleri bir arada kullanilmistir. Ornegin Sektérlerin tanimlanmasi
icin nicel bir analiz yontemi olan 3 yildiz analizi kullanilmis ve nitel bir analiz yontemi
ile 3 Yildiz Analizinin glivenilirligini artirmak igin paydas miilakatlar

gerceklestirilmistir. Bu kapsamda TR81 Diizey-2 Bolgesindeki her il i¢cin 3 Yildiz
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Analizleri gergeklestirilmis ve 11 adet paydas goriismesi yapilmigtir. Paydaslar olarak
illerdeki sektor envanterini tutan kuruluslar tercih edilmistir. Bunlar illerdeki ve

ilcelerdeki Sanayi ve Ticaret Odalari ve Bilim, Sanayi ve Teknoloji Il Miidiirliikleri’dir.

Sekil 1: TR81 Diizey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Calismas1
Metodolojisi

Sektorlerin
Tanimlanmasi Sektor

Eylem Plani
Gelistirilmesi

Oncelikli
Sektorlerin
Rekabet
Analizleri

Sonug Paylasim

icin Paydas Onceliklendirme ve el

Gorusmeleri ve 3 Calistaylari

Yildiz Analizi Raporlama

6 oncelikli sektor icin

Oncelikli
Sektorlerin
Rekabetgilik

Analizi

Oncelikli Oncelikli
Sektorler igin Sektorlerdeki
Literatr Firmalarla

Arastirmasi Miilakat

3 yildiz analizi; kiimelerin tanimlanmas: icin buytklik, baskinlik ve uzmanlagma
basliklarindaki sayisal analizleri 6nerir. Bu yontem Avrupa’da Cluster Observatory
Projesinde de Onerilmis bir sayisal analiz yontemidir. Analiz genellikle istihdam
sayilar1 tizerinden gerceklestirilmektedir. Pratikte analizlere kiime tiyesi firma sayilar

da eklenmigtir; bunun amaci bolgede bir biiyiik 6lgekli sirketin varligina bagli olarak
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belirlenecek uzmanlagsma ya da biytkligin yaniltict olacagidir. Bu analiz NACE
kodlarina atanmis sektorel kiimelenmelerin uzmanlasma igin yeterli yiginlasmayi

saglayip saglayamadiklar1 degerlendirir.
3 baglik Cluster Observatory tarafindan asagidaki sekilde tanimlanmaktadir:

e Buyuklik: sektoriin sagladig: istthdam'in ~ Avrupa istihdamiyla
karsilastirilmasidir. Bolgesel analizlerde kiimenin sagladigi istihdam, bir st
bolgede aymi sektoriin  sagladign istihdamla karsilastirilmasidir.  Ornegin
Manisa’daki bir kiimenin istihdami Tirkiye istihdamiyla karsilagtirilmasidir. Bu
durumda bir esik oran belirlenmeli ve o esigi gecen sektorler “biiyiik” kabul
edilerek yildiz almalidir. Cluster Observatoryde bu oran %io olarak
belirlenmistir.

e Baskinlik: Bu sefer, kiimenin bolgede sagladigi istihdam bolgedeki genel
istthdam sayisina oranlanir. Bir sektortin baskin olarak degerlendirilmesi ve
yildiz alabilmesi i¢in belirlenen esik orani ge¢mesi gereklidir. Bu oran Cluster
Observatory’de %10’dur.

e Uzmanlagma: sektoriin belli bir bolgede yogunlagsma derecesidir. Uzmanlagma
katsayis1 belirlenirken, sektoriin bolgedeki istihdaminin bolgedeki toplam
istihdama oraninin, sektoriin tilkedeki istihdaminin tilkedeki toplam istihdama

oranina boliindiigiinde elde edilen sayidir.

3 yildiz analizi, isttihdam verilerine ek olarak ciro, ihracat, firma sayisi verileri
tizerinden de gercgeklestirilebilir. Bu calismada 3 Yildiz Analizi icin Bilim Sanayi ve
Teknoloji Il Miidiirliiklerindeki Sanayi Sicil Envanteri ve T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji

Bakanlig1 81 Il Durum Raporu kullanilmustr.

Sektorlerin  onceliklendirilmesi i¢in kullanilan yontem ise Ekonomi Bakanligi
tarafindan  yaymnlanan  “Kiimelerin =~ Tamimlanmasi ve  Onceliklendirilmesi
Kilavuzu’ndan alman “Sektér Se¢im Matrisi’dir. (T.C. Ekonomi Bakanligi, 2013)
Sektorlerin onceliklendirilmesi i¢in kullanilan bu nicel analiz yontemi yine illerdeki

tiim paydaslarin katildig1 Sektér Onceliklendirme Calistaylari ile desteklenmistir.
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Sektor Se¢cim Matrisi, illerdeki tiim sektorleri iki eksende degerlendirmektedir. Bunlar
“Sektoriin Mevcut Durum Performansi” ve “Sektortin Kiimelenmeye Uygunlugu”’dur.
Sektorin  mevcut durum performansini belirlemek ig¢in asagidaki bilesenler

kullanilmistir.

o C(Ciro: Sektorlerde faaliyet gosteren firmalarin cirolarinin  biytkleri
degerlendirilmistir.

o Istihdam: Sektorler, bolgelerine sagladig istihdam sayisi ve buna ek olarak
istihdamin niteligi baz alinarak degerlendirilmistir.

e Katma deger: Sektorlerdeki firmalarin karlilik oranlar1 baz alinarak
degerlendirilmistir.

o Thracat: Sektorlerin yaptiklar1 ihracat baz alinarak yapilan degerlendirmedir.
Bu kriterin uygulanmasindaki en 6nemli sorun dolayli ihracatin, ihracat olarak
degerlendirilmesi konusundadir. Dolayli ihracat verileri konusundaki
belirsizlikler nedeni ile degerlendirme direkt ihracat verileri tiizerinden
yapilmugtir.

e Firma sayis1 (yigin buyiikliigii): Sektorler firma sayisi  agisindan

karsilastirilmistur.

Sektorin  kiimelenmeye uygunlugunu belirlemek i¢in asagidaki bilesenler

kullanilmaistir.

o Aktorler ve firmalar arasindaki isbirligi: Sektorler; firmalar arasindaki
isbirligi ve firmalarla destekleyici kurumlar (iiniversite, oda vb) arasindaki
igbirligi seviyesi baz alinarak degerlendirilmistir.

o Isbirligi kurulusunun varligi: Sektérler, kiimelenme siirecini baslatacak veya
hizlandiracak bir igbirligi kurulusunun varlig1 agisindan degerlendirilmistir.

e Deger/tedarik zinciri: Sektorlerdeki deger ve tedarik zincirinin bolgedeki
varlik seviyesi degerlendirilmigtir.

e Sektor bilgisi: Yerel otoritelerin sektorle ilgili bilgi seviyesi degerlendirilmistir.
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e UR-GE’ye uygunluk: Kiimeyi hizli sekilde ortak faaliyetlere tagimasi ve uzun
sireli elastik bir destek programi olmasi nedeni ile sektoriin Ekonomi

Bakanligi'nin UR-GE destegine uygunlugu degerlendirilmistir.

Bu calisma sonucunda sektor se¢im matrisleri olusturulmus ve bolgesel paydaslarin
katildig1 Sektor Onceliklendirme Calistaylari ile TR81 Diizey-2 Bélgesindeki her il i¢in

iki adet olmak iizere toplam 6 adet 6ncelikli sektor belirlemistir.

Belirlenen oOncelikli sektorlerin rekabet analizi icin Porter'in Elmas Modeli
kullanilmigtir. Bu model, iilkemizde de olduk¢a bilinen ve kullanilan bir modeldir. Bu

modelin bilesenlerini asagida verilmektedir.

Girdi kosullar; insan kaynaklari, fiziki altyapi, bilgi kaynaklari, sermaye ve diger
altyap1 unsurlar gibi unsurlardir. Kiime iyesi firmalar i¢in saglanan girdinin etkinligi,
kalitesi ve uzmanlagsma diizeyi firmalarin rekabet¢i yeteneklerini gelistirmelerinde
kritik 6nem tasir. Bu tir bir analizde kiimenin rekabetciliginin girdi kosullarina
(6rnegin arazi, insan kaynagi, konum gibi) bagliliginin derecesi, sektoriin bagimh
oldugu girdiler ve iscilik maliyetlerinin rekabetcilik tizerindeki etkileri, fiziksel altyapi,
ulasim ve lojistik imkanlari, teknoloji ve donanim altyapisi, bilgi altyapisi gibi unsurlar:

degerlendirilir.

Talep kosullars; i¢ talep, dis talep, potansiyel pazarlar, talebin stirekliligi, talebin
niteligi, kullanicinin(miisterinin) segiciligi bagliklar1 altinda derleyebilecegimiz talep
kosullarinin etkileri incelenir. Bu unsurlarin miktar, siirekliligi, isletmeyi yenilenme ve
gelismeye itici niteligi, kamu alimlari, belgelendirme, standart ve spesifikasyonlarin
tutturulmas1 zorunlulugu gibi bir¢ok unsur degerlendirilir. Talep kosullari analiz
edilirken inovasyon siireci icin kritik girdiler sunan sofistike misterilerin varlig1 ve
firmalarla/kiimeyle etkilesim seviyesi, sektor tirtin/hizmetlerine kiiresel bazda talebin
artis ya da azalis egilimi, Ozellikle ihracat pazarlarindan kiimeye saglanan

geribildirimler de dikkate alinir.

Ilgili ve destekleyici aktorler/sektérler; uluslararasilasma ve inovasyonla ilgili

aktorler veya sektoriin girdi sagladig: veya sektore girdi saglayan sektorlerdir. Ornegin
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girdi maliyetlerinin azaltilmasi, siire¢ iyilestirme saglanmasi, inovasyon zincirindeki
diger isletmelerin inovasyon yapma konusunda motive edilmesini saglayan kurum,
kurulus ve sivil toplum orgiitleri bu baslik altinda degerlendirilir. Kiime tiyesi firmalar
arasindaki iletisimin nasil diizenlendigi, firmalara ve kiimeye gerek ihracati gelistirme,
gerek uluslararasilasma ve gerekse inovasyon konusunda destek faaliyeti gosteren
kurum ve kuruluslarin timi bu baglik altinda analiz edilir. Firmalarin tedarik
zincirindeki unsurlarin varlig1 ve rekabet yetenegine katk:i diizeyleri incelenir, ayrica
sektordeki ilerlemelerin deger zincirinin hangi unsurundan kaynaklandigi ya da hangi
deger =zinciri aktoriniin yeterli performans gosterememesi nedeniyle sektoriin

ilerlemesini engelledigi gibi konular da dikkate alinir.

Firma stratejisi ve rekabet yapisi; firmalarin kurulma nedenleri, kendilerine
belirledikleri ama¢ ve nasil yonetildikleri rekabet acisindan 6nemlidir. Bulunduklar
cevrede “rekabet” olmasi, firmalarin rekabet yeteneklerini gelistirip inovatif olmaya
iteceginden oOnemlidir. Bu bashk altinda degerlendirilen unsurlara ornek olarak
bolgesel sartlar, sektorde faaliyet gosteren diger firmalarin yapisi, yerli-yabanci
sermaye, kurumsalliklari, yonetsel yetenekleri, inovasyon kapasiteleri ve rekabete

yaklagimlar verilebilir.

Devlet; yukarida sayilan 4 kosulu da etkiler. Sektoriin rekabetgiligini ya da
inovasyonculugunu etkileyen ve dis kaynakli tim faktorler bu baslk altinda
degerlendirilir; 6rnegin doviz politikasi, biirokrasi, tesvikler, rekabet giictinii etkileyen
vergilendirme sistemi, sektorde kokli degisimler gerektiren siiregler (6rnegin AB

tyelik siireci gibi).

Oncelikli sektorlerin rekabetcilik analizleri yapilirken sektorlerin rekabet giiclerini aymi
skala tizerinde kargilastirabilmek amaci ile Porter'in Elmas Modelinde tanimlanan her
bilesen standart alt basliklara ayrilmis ve her oncelikli sektorde aymi standart alt
bagliklar sorgulanmistir. Standart alt bagliklarin 6nemi her sektor icin farkl
oldugundan (6zellikle hizmet sektorleri ile tretime dayali sektorler arasinda)

agirliklandirma yapilmis ve sektorlerin rekabetgilik skorlar elde edilmistir.
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Oncelikli sektorlerde faaliyet gosteren firmalarin rekabet giiclerinin artirilmasi ve
ortaklasa rekabet ile rekabet avantaji elde edilmesi amaci ile raporun son bolimiinde
yer alan eylem plami hazirlanmigtir. Eylem plani hazirlanirken “Kimeler igin Ortak
Rekabet Alanlari Stratejisi Raporu”’nda tanimlanan 4 ortak rekabet alani, ortak eylem
alanlar1 olarak belirlenmistir. Eylemler; “kiime yonetimi”, “rekabetcilik”, “inovasyon” ve
“uluslararasilagtirma/bolgelerarasilastirma” alanlarinda kategorize edilmistir. Ortak

strateji alanlarina ek olarak her eylem, ilgili oldugu oncelikli sektor ve oOncelik

seviyesine gore de kategorize edilmistir.

Onerilen eylemlerin, 6ncelik seviyelerinin belirlenmesinde; sektoriin/bdlgenin
gelisimine etkisi, kapsayicilig1 ve diger bolgelerde uygulanarak basarili olmasi kriterleri

g6z ontine alinmugtir.
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SEKTORLERIN TANIMLANMASI

3 Yildiz Analizi

3 yildiz analizi; sektorlerin tanimlanmasi i¢in biyiiklik, baskinlik ve uzmanlagsma
basliklarindaki sayisal analizleri onerir. Bu yontem Avrupa’da Cluster Observatory
Projesinde de Onerilmis bir sayisal analiz yontemidir. Analiz genellikle istihdam
sayilar1 tizerinden gerceklestirilmektedir. Pratikte analizlere kiime tiyesi firma sayilar
da eklenmigtir; bunun amaci bolgede biiyiik olgekli bir sirketin varligina bagli olarak
belirlenecek uzmanlasma ya da buytkligiin yaniltici olacagidir. Bu analizde NACE
kodlarina atanmig sektorlerin uzmanlagsma igin yeterli yiginlasmayr saglayip

saglayamadiklar1 degerlendirilir.
3 baglik Cluster Observatory tarafindan asagidaki sekilde tanimlanmaktadir:

+  Biyiikliik: Sektortin sagladigi istihdam’in Avrupa istihdamiyla karsilastirilmasidir.
Bolgesel analizlerde kiimenin sagladig istihdam, bir tist bolgede aymi sektoriin
sagladigi istihdamla karsilastirilmalidir. Ornegin Manisa’daki bir sektoriin
istihdam1 Tirkiye istihdamiyla karsilastirilmasidir. Bu durumda bir esik oran
belirlenmeli ve o esigi gecen sektorler “biiylik” kabul edilerek yildiz almalidir.
Cluster Observatory’de bu oran %i0 olarak belirlenmistir.

+  Baskinlik: Bu sefer, kiimenin bolgede sagladigi istihdam bolgedeki genel istihdam
sayisina oranlanir. Bir sektoriin baskin olarak degerlendirilmesi ve yildiz alabilmesi
icin belirlenen esik orani ge¢mesi gereklidir. Bu oran Cluster Observatory'de
%10’dur.

+  Uzmanlasma: Sektoriin belli bir bolgede yogunlagsma derecesidir. Uzmanlagsma
katsayis1 belirlenirken, sektoriin bolgedeki istihdaminin bolgedeki toplam
istihdama oraninin, sektoriin tilkedeki istihdaminin tilkedeki toplam istihdama

oranina boliindigiinde elde edilen sayidir. (yerellik katsayisi — LQ)

3 yildiz analizi, isttihdam verilerine ek olarak ciro, ihracat, firma sayis1 verileri
tizerinden de gercgeklestirilebilir. TR81 Bolgesi i¢in gerceklestirilen analizde, sektorlerin

Mayis 2012 tarihli Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgrnca hazirlanan 81 il Durum
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Raporu gostergeleri kullanilmigtir. (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlhigi Sanayi

Genel Midiirii, 2012)

Zonguldak i¢in 3 Yildiz Analizi

Tablo 3: Zonguldak 3 Yildiz Analizi

Sektor

Toplam Puan
yis1
Uzmanlagsma

Max 15
Firma Sayis1

Baskinlik

8\ Firma Sa
Y1 Puan

V1 [Puan:
V1 Pyan:

23,04

w #t Zonguldak'taki
%JO it Tiirkiye'deki
b P -

v Biytiklik

\]

Diger Madencilik 1
ve Tasocakeilig:
Diger Metalik
Olmayan Mineral
Uriinlerin Iimalat1
Ana Metal Sanayi 14 39 3143 1,24 5 16,96
Gida Uriinleri 8 37 10642 0,35 2 16,09
Imalat1

Agac ve Mantar 8 15 2367 0,63 3 6,52 2 L99 3
Uriinleri Imalat1

(Mobilya Haric),

Saz Saman vb

Malzemelerle

Oriilerek Yapilan

Uriinlerin imalat:

Tekstil Uriinleri 7 25 8165 0,31 2 10,87 3 0,06 2
imalat1

Mobilya 7 12 2844 0,42 3 5,22 2 1,33
Diger Madencilik 6 17 3862 0,44 2 739 2 1,38 2
ve Tasocakeilig:

Baska Yerde 4 15 6384 0,23 1 6,52 2 0,74 1
Siniflandirilmamais

Makine ve

Ekipman Imalat1

Kauguk ve Plastik 3 8 4908 0,16 1 348 1 0,51 1
Uriinleri Imalat1

i

‘i—'
i
@)
i
W -
(o)) W
W [l
Ul

3982 20,00 5

-

%)

N
@)

N

3,90 5
L,09 2

N

Yukaridaki analizde 3 Yildiz alan sektor bulunmadig: igin sektdrlerin puanlar bolge ici

puanlarin segmentasyonu ile verilmistir. Soyle ki:
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Tim eksenlerde en yiiksek puan alan sektore 5 verilerek diger sektorler goreceli

puanlanmustir:
Biiytiklik Baskinlik Uzmanlasma
0 - 0,27 1 0 - 4,6 1 0 - 0,86 1
0,27 - 0,54 2 4,6 - 9,2 2 0,86 - 1,72 2
0,54 - 0,81 3 9,2-13,8 3 1,72 - 2,58 3
0,81 - 1,05 4 13,8 - 18,4 4 2,58-344 4
1,05-1,37 5 18,4 - 23,04 5  3,44-43 5
Sekil 2: Zonguldak 3 Yildiz Analizi, Agirliklandirilmis Analiz
Zonguldak
Diger Madencilik
ve Tasocakgilig
5 ™ -
Kaugulcve Plastk Oimayan inera
Urlinleri imalatr < y, T L
ya /\Uriinlerin imalati
Bagka Yerde ,
siniflandinimarmi .
5 Makine ve 4 Ana Metal Sanayi
Ekipman imalati
——Biiyiikliik
= DBaskinlk
——Uzmanlasma
Diger Madencilik | Gida Uriinleri
ve Tagocakgiligi I imalati
Agag ve Mantar
. driinleriimalati
~ (Mobilya Harig),
Saz Samanvb
- Malzemelerle...
Tekstil Urtinleri
imalati
Bartin i¢in 3 Yildiz Analizi
Tablo 4: Bartin 3 Yildiz Analizi
Sektor = . = o
g 2z 2z g
= T = < = g
A Ty YgE = 3 5
= g5 » Zn = = =
5r 0 f: f: i g E oz P oo
£ E 25 EZ 5 g 2 s S g
== ) 3 B ) 9 &2 & =) &
Diger Metalik 15 17 3982 0,43 5 14,41 5 2,62 5
Olmayan Mineral
Uriinlerin Imalat1
Mobilya Imalat1 13 11 2844 0,39 5 9,32 4 237 4
Giyim Esyasi 12 13 4329 0,30 4 1,02 4 L84 4
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Imalati, Kiirkiin

Islenmesi ve

Boyanmasi

Deri ve ilgili 12 7 1456 0,48 5 503 2 2,05 5
Uriinlerin imalat:

Gida Uriinleri 10 18 10642 0,17 3 15,25 5 1,04 2
Imalat:

Kauguk ve Plastik 10 1 4908 0,22 3 9,32 4 1,37 3
Uriinleri Imalat1

Diger Madencilik o 9 3862 0,23 3 7,63 3 1,43 3
ve Tasocakeiligi

Agac ve Mantar 9 6 2367 0,25 4 5,08 2 1,55 3
Uriinleri Imalat1

(Mobilya Harig),

Saz Saman vb

Malzemelerle

Oriilerek Yapilan

Uriinlerin imalat:

Ana Metal Sanayi 7 5 3143 0,16 3 4,24 2 0,97
Fabrikasyon Metal 5 6 6494 0,09 2 508 2 0,57
Uriinleri Imalat1

(Makine ve

Techizat1 Harig)

Baska Yerde 4 4 6384 0,06 1 339 2 0,38
Siniflandirilmamis

Makine ve

Ekipman Imalat1

Tekstil Uriinleri 4 6 8165 0,07 1 508 2 0,45 1
Imalat1

=N

—

Yukaridaki analizde 3 Yildiz alan sektor bulunmadigi igin sektdrlerin puanlart bolge ici

puanlarin segmentasyonu ile verilmistir. $Soyle ki:

Tim eksenlerde en yiiksek puan alan sektore 5 verilerek diger sektorlerin goreceli

puanlanmustir:

Biiyiikliik Baskinlik Uzmanlasma

0 - 0,08 1 0 - 3,05 1 0-0,6 1
0,08 - 0,16 2 3,05 - 6,1 2 0,6 -1,2 2
0,16 - 0,25 3 6,1- 9,15 3 1,2-1,8 3
0,25 - 0,33 4 9,15 - 12,2 4 1,8 -2,4 4
0,33 -0,43 5 12,2 - 15,25 5 24 -3,0 5
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Sekil 3: Bartin 3 Yildiz Analizi, Agirliklandirilmis Analiz

Bartin

Diger Metalik Olmayan
Mineral Urtinlerin imalati

Tekstil Uriinleri imalati_—— Mobilya imalati

Baska Yerde //

Siniflandiriimarig Makine >
A%

5
4

Giyim Esyasi Imalati, Kiirk{in
"\ Islenmesi ve Boyanmasi

 Gida Uriinleri imalat:

—— Bilyiikliik

Fabrikasyon Metal Uriinleri _“' /

imalati (Makine ve... | \ I
Ana Metal Sanayi \ ‘
Agac ve Mantar Uriinleri e el

_\Kauguk ve Plastik Uriinleri
imalati (Mobilya Harig), Saz.. | — imalati
Diger Madencilik ve
Tasocakgihg

: Deri ve Iigili Uriinlerin imalati ——Baskinlik

«—Uzmanlagsma

Karabiik i¢in 3 Yildiz Analizi

Tablo 5: Karabiik 3 Yildiz Analizi

Sektor

Firma Sayis1

it Tiirkiye'deki
Firma Sayis1
Uzmanlagma

SV N
= Biiytikliikk

4,76
1,41

3143 )
10642 0,33

)

N U pyam

Ana Metal Sanayi
Gida Uriinleri
imalat1

Aga¢c ve Mantar
Uriinleri Imalat1
(Mobilya Harig),
Saz Saman vb
Malzemelerle
Oriilerek Yapilan
Uriinlerin Imalat1
Giyim Esyas1 6 14 4329 0,32 2 8,28 2 1,38 2
Imalati, Kiirkiin

Islenmesi ve

Boyanmasi

Diger Madencilik 6 12 3862 0,31 2 7,10 2 1,33 2
ve Tasocakeiligy

Mobilya imalat1 2844 0,25 4,14 1 1,05 2
Fabrikasyon Metal 4 12 6494 0,18 1 7,10 2 0,79 1
Uriinleri  Imalat1

(Makine ve

\O 5 [Toplam Puan
Max 15
% Y [ Karabiik'teki

N Ul Ipyan
8 8 Baskinlik

ERC

1\ pyam

)

0,59 3 828 2 2,53 3

(0]
o
N
N
W
(@)
N

U1
~
N
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Techizati Haric)

Baska Yerde 4 8 6384 0,13 1 4,73 2 0,54 1
Siniflandirilmamas
Makine ve
Ekipman Imalat1
Diger Metalik 3 i 3982 0,18 1 4,14 1 0,75 1

Olmayan Mineral
Uriinlerin Imalat1

Kimyasallarin ve 3 7 3323 0,21 1 4,14 1 0,90 1
Kimyasal

Uriinlerin Imalat1

Elektrikli Techizat 3 4 2105 0,19 1 237 1 0,81 1
imalat1

Yukaridaki analizde 3 Yildiz alan sektor bulunmadigi igin sektdrlerin puanlart bolge ici

puanlarin segmentasyonu ile verilmistir. $Soyle ki:

Tum eksenlerde en yiiksek puan alan sektore 5 verilerek diger sektorlerin goreceli

puanlanmistir:

Biyiklik Baskinlik Uzmanlasma

0 - 0,22 1 0 - 4,2 1 0-0,95 1
0,22 - 0,44 2 4,2 - 8,4 2 0,95 - 1,9 2
0,44 - 0,66 3 8,4 -12,6 3 1,9 - 2,85 3
0,66 - 0,88 4 12,6 - 16,8 4 2,85 - 3,80 4
0,88 - 1,11 5 16,8 - 21 5 3,80 - 4,76 5

Sekil 4: Karabiik 3 Yildiz Analizi, Agirliklandirilmis Analiz

Karabtik

Ana Metal Sanayi
5

Elektrikli Techizat imalati

Gida Uriinleri imalati

Agac ve Mantar Uriinleri
\\\ imalati (Mobilya Haric), Saz
- "‘.‘ Saman vb Malzemelerle
Orlilerek Yapilan Uriinlerin...

Kimyasallarin ve Kimyasal
Uriinlerin imalati

Biyiiklik

e Baskinhk

Diger Metalik Olmayan J_{ ~——Uzmanlasma

/7~ | Giyim Esyasi Imalati, Kiirkiin
Mineral Urtinlerin imalati

islenmesi ve Boyanmasi

Baska Yerde L
Siniflandinimamig Makine ve
Ekipman imalati

: j,,-"‘Dl'éer Madencilik ve
Tasocakgihgi

Fabrikasyon Metal Urﬁ“r‘ireti‘jf
imalati (Makine ve Techizati Mobilya imalati
Harig)
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Ihracat Karsilastirmalar:

TIM verilerine gére ihracatta éne cikan sektorlerin tespiti, sektér secim siirecinde

digerlerine gore daha uluslararasilasmis ve rekabet konusunda daha iyi beceriler

gelistirebilmis sektdrleri ortaya koymasi amaciyla kullanilmistir. Ancak, bolgenin genel

olarak verileri incelendiginde sektor olarak gortilen ihracat performansinin sadece 1 ya

da 2 isletme tarafindan gergeklestirilen ihracat olmasi nedeniyle genel sektor

performansi a¢isindan yonlendirici olamamugtir.

Tablo 6: Zonguldak'in Sektorlere Gore Thracat Performansi (Zonguldak'ta yerlesik sirket verilerine gore) Bin Dolar

Sektor

2011 2012 2011 2012
(USD) (USD) (TL) (TL)
Cimento cam seramik ve toprak tiriinleri 285.924 163.148  477.493 292.035
iklimlendirme sanayii 37.250 41.587 62.208  74.441
Hububat, bakliyat, yagli tohumlar 6.436 16.670 10.748 29.839
mamulleri
Deri ve deri mamulleri 16.187 15.718 27.032 28.135
Tekstil ve hammaddeleri 12.004 12.549 20.047  22.463
Makine ve aksamlar1 6.621 7.570 11.057 13.550
Findik ve mamulleri 7.712 6.461 12.879 11.565
Celik 2.177 4.081 3.636 7.305
Savunma ve havacilik sanayii 3.453 2.527 5.767 4.523
Hal 2.323 2.445 3.879 4377
Aga¢ mamiilleri ve orman iiriinleri 372 305 621 546
Elektrik - elektronik 97 220 162 394
Meyve sebze mamulleri 0 82 0 147
Tasit araglar ve yan sanayi 5 22 8 39
Kuru meyve ve mamulleri 323 9 539 16
Kimyevi maddeler ve mamulleri 0 4 0 7
Demir ve demir dis1 metaller o) 4 0 7
Maden ve metaller 155 0 259 0
Hazirgiyim ve konfeksiyon 81 0 135 o
Diger sanayi iiriinleri 51 0 85 0
Su iiriinleri ve hayvancilik mamulleri 154 o 257 o)
Tablo 7: Bartin'in Sektorlere Gore ihracat Performansi (Bartin'da yerlesik sirket verilerine gore) Bin Dolar
Sektor 2011 2012 2011 2012
(USD) (USD) (TL) (TL)
Hazirgiyim ve Konfeksiyon 12.716 5.902 21.236 10.565
Agac Mamiilleri ve Orman Uriinleri 2.169 2.972 3.622 5.320
Demir ve Demir Dis1 Metaller 2.516 1.596 4.202 2.857
Cimento Cam Seramik ve Toprak Uriinleri 990 1.362 1.653 2.438
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Sektor 2011 2012 2011 2012

(USD) (USD) (TL) (TL)
Kimyevi Maddeler ve Mamulleri 1.606 1.250 2.682 2.238
Deri ve Deri Mamulleri 480 885 802 1.584
iklimlendirme Sanayii 585 546 977 977
Tekstil ve Hammaddeleri 33 188 55 337
Makine ve Aksamlar: 19 125 32 224
Celik 54 114 90 204
Tasit Araglari ve Yan Sanayi 39 75 65 134
Meyve Sebze Mamulleri 37 16 62 29
Gemi ve Yat 0 12 0 21
Elektrik - Elektronik 5 1 8 20
Degerli Maden ve Miicevherat 0 5 0 9
Hal 0 3 0 5
Diger Sanayi Uriinleri 26 0 43 0
Hububat, Bakliyat, Yaglh Tohumlar ve 19 0 32 o
Mamulleri

Tablo 8: Karabiik'iin Sektorlere Gore ihracat Performansi (Karabiik'te yerlesik sirket verilerine gére) Bin Dolar

Sektor 2011 2012 2011 2012
(USD) (USD) (TL) (TL)
Celik 187.675  161.290 313.417 288.709
Savunma ve Havacilik Sanayii o 8.704 o 15.580
Makine ve Aksamlar1 1.912 3.853 3.193 6.897
Hazirgiyim ve Konfeksiyon 4.529 3.569 7.563 6.389
iklimlendirme Sanayii 1.098 1.095 1.834 1.960
Deri ve Deri Mamulleri 765 682 1.278 1.221
Cimento Cam Seramik ve Toprak Uriinleri 364 296 608 530
Hububat, Bakliyat, Yagli Tohumlar ve 73 283 122 507
Mamulleri
Elektrik - Elektronik 771 199 1.288 356
Kimyevi Maddeler ve Mamulleri 85 153 142 274
Zeytin ve Zeytinyag: 76 145 127 260
Kuru Meyve ve Mamulleri 19 132 32 236
Meyve Sebze Mamulleri 6 98 10 175
Maden ve Metaller 31 o1 52 163
Aga¢ Mamiilleri ve Orman Uriinleri 7 56 12 100
Tekstil ve Hammaddeleri 8 29 13 52
Tasit Araglari ve Yan Sanayi 63 25 105 45
Demir ve Demir Dis1 Metaller 17 17 28 30
Yas Meyve ve Sebze o 8 0 14
Findik ve Mamulleri 1 1 2 2
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Tanimlanan Sektorler

Bu calismalara gore TR81 Illerinde faaliyet gosteren sektorler:

Zonguldak

Demir - Celik Sac Levha
Metal isleme
Boru/Profil imalat
Celik Konstriiksiyon

Tekstil

Mobilya

Plastik/Kaucuk imalat1

Makine Imalat

Toprak - Seramik Parke Tas1

Uriinleri Kiremit
Vitrifiye Uriinleri

Komiir

Gemi Insa

Agac-Orman Kereste

Uriinleri Kagit

Findik

Turizm

Lojistik

Aricilik/Bal
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Bartin

Tekstil

Mobilya

Agac ve Orman Uriinleri
Cimento

Seramik
Mermer/Madencilik
Ahsap yat/tekne
Ayakkabi/Saya
Plastik/Kauc¢uk
Turizm

Lojistik

Organik Tarim

Tel Kirma/Elisi Uriinler

Karabuk

Turizm
Demir-Celik
Lokum-Sekerleme
Orman Uriinleri
Seracilik

Makine imalat
Hazir giyim
Aricilik

Egitim
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SEKTORLERIN ONCELIKLENDIRILMESI

Sektor Secim Matrisi, bolgedeki tiim sektorleri iki eksende degerlendirmektedir.
Bunlar “Sektériin Mevcut Durum Performansi” ve “Sektoriin Kiimelenmeye
Uygunlugu’dur. Sektoriin mevcut durum performansini belirlemek i¢in asagidaki

bilesenler kullanilmaktadir.

. Ciro: Bolgedeki sektorlerde faaliyet gosteren firmalarin ciro bazinda
biytiklikleri dikkate alinarak yapilan degerlendirmedir.

. Istihdam: Sektorlerin bolgede sagladig: istihdam sayis1 ve buna ek olarak
istihdamin niteligi baz alinarak yapilan degerlendirmedir.

. Katma deger: Sektorlerdeki firmalarin karlilik oranlar1 baz alinarak yapilan
degerlendirmedir.  Firmalarin kar orani ve katma deger bakimindan
sektorlerin degerlendirilmesi icin uzman destegi alinmasi 6nerilmektedir.

. Ihracat: Sektorlerin yaptiklari ihracat baz alinarak yapilan degerlendirmedir.
Bu kriterin uygulanmasindaki en 6nemli sorun dolayli ihracatin, ihracat
olarak degerlendirilmesi konusundadir. Dolayli ihracat verileri konusundaki
belirsizlikler nedeni ile degerlendirmenin direkt ihracat verileri iizerinden
yapilmasi 6nerilmektedir.

. Firma sayist (yigin  buytukligi): Sektorler firma sayisi  agisindan
degerlendirilmektedir. Ayrica miimkiin oldugu takdirde sektorel bazda

Tirkiye’'deki yiginin biytkligi ile de karsilagtirma yapilmalidir.

Sektoriin  kiimelenmeye uygunlugunu belirlemek igin asagidaki bilesenler

kullanilmaktadir.

. Aktorler ve firmalar arasindaki isbirligi: Sektorler; firmalar arasindaki
isbirligi ve firmalarla destekleyici kurumlar (Universite, oda vb) arasindaki
igbirligi seviyesi baz alinarak yapilan degerlendirmedir.

. Isbirligi kurulusunun varhigi: Sektorler, kiimelenme siirecini baglatacak veya

hizlandiracak bir isbirligi kurulusunun varlig: agisindan degerlendirilmelidir.
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Isbirligi kurulusu sektorel bir dernek, oda, OSB vb olabilir. Isbirligi kurulusu
da sektore liderlik yapma konusunda istekli olmalidir.

. Deger/tedarik zinciri: Sektorlerdeki deger ve tedarik zincirinin varlik seviyesi
degerlendirilmelidir.

. Sektor bilgisi: Yerel otoritelerin sektdrle ilgili bilgi seviyesi baz alinarak
yapilan degerlendirmedir.

. UR-GE’ye uygunluk: Kiimeyi hizli sekilde ortak faaliyetlere tasimasi ve uzun
sireli elastik bir destek programi olmasi nedeni ile sektoriin UR-GE’ye

uygunlugu degerlendirilmelidir.

Ancak, TR81 Bolgesi genel olarak sanayi sektoriiniin olduke¢a kii¢iik bir kismini temsil
etmesi, bolge ici sektorel isbirliklerinin en az seviyede olmasi, illerden gerceklestirilen
ihracat sayilarinin sektorlerle ilgili dogru isaretleri sunmamasi, kamu kurumlarinca
sicil kaydi yapilan igletmelerin sektorel yiginlagsmalarinin olduk¢a diisitk olmasi ve
illerde ihracat yapan birka¢ biiyiik igletmenin disinda, sadece “ilin temel ihtiyacini
karsilayacak” seviyede isletmelerin bulunmasi, hizmet sektoriine yonelik verilerin
yetersizligi gibi bircok nedenle bélge paydaslarinin yapacagi goreceli siniflandirma

onem kazanmaktadir.
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Tablo 9: Zonguldak Sektér Onceliklendirme Matrisi

10,0

9,0

8,0

7,0
3 60
=
2 . Mobilya
[l
-
&
@ 50 ﬁ%“a‘“ "’“‘;L"m—ﬁ‘!a Metalisleme
£ |
g . (,‘ |;ﬁ’ig‘;';ﬁ“'k:;iyon
g . ereste
2 40 @ sactevha

. Kagit
. Plastik/Kauguk imalati . Vitrifiye Uriinleri
‘ Aricilik Ari Urdinleri
30 ‘ Findik
. Parke Tagi

2,0

1,0

0,0

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 50 6,0 7,0 8,0 9,0 10,0

Mevcut Performans
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Tablo 10: Bartin Sektor Onceliklendirme Matrisi

10,0

9,0

8,0

7,0

‘ Agac ve Orman Uriinleri
E. 6,0 Mobilya
E 052 VK
c
.g @ reistil
-8
o 50
£ imento
: L E
s ‘ Mermer, /Madencilik
:g w0 ‘ Ayakkabi/Saya
S 4
. Seramik
‘ lastik/Kauguk
3,0
. Organik Tarim
2,0
Elisi
) Lrgﬁk 2
1,0
0,0
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Tablo 11: Karabiik Sekt6r Onceliklendirme Matrisi
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Yukaridaki veriler, analizler, saha goriismelerinden elde edilen izlenimler 1s1ginda;
projede rekabet analizleri igin detayli ¢alisilmasi ve 2023’e hazirlik konusunda strateji

gelistirilmesi icin:
Zonguldak:

- Mobilya

- Makine imalat1

Bartin:

- Ahsap yat/tekne imalat1
- Turizm

Karabtik:

- Demir - Celik

- Turizm

olarak 6nerilmistir.
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ONCELIKLI SEKTORLERIN REKABET ANALIZI

TR81 Bolgesinde faaliyet gosteren ve detayli analizler i¢in oncelikli segilen sektorlere
(Zonguldak Makine Imalat, Zonguldak Mobilya, Karabiik Demir-Celik, Karabiik
Turizm, Bartin Turizm, Bartin Ahsap Yat/Tekne Imalat1) iliskin firma ve uzman
goriismeleri, milakatlar ve literatiir arastirmasi, saha caligsmasi verilerinin iizerine

ortaya ¢ikan sonug; sektorlerin uluslararasi rekabetcilik yeteneginin zayif oldugudur.

i Sektor Rekabetcilik Skoru
Zonguldak Makine Imalat Sektorii 25
Zonguldak Mobilya Sektori 27
Bartin Turizm Sektori 30
Bartin Ahsap Yat imalat1 Sektorii 33
Karabiik Demir-Celik Sektort 27
Karabiik Turizm Sektori 33

Asagidaki tablo gerceklestirilen analizde bagvurulan degiskenleri ve bu degiskenlere
iliskin sektorlerin rekabetgilik performansimi gostermektedir. Ana basliklar Elmas
Modelinin ana unsurlarini olusturur, alt basliklar ise, bu unsurlar incelenirken

bagvurulan kriterlerdir.
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ANALIZI
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ve Rekabetcilik Analizi Projesi

Demir celik sektorii tiim endiistriyel sektorlere girdi saglamasi sebebiyle
gelisen ve gelismekte olan tilkeler i¢in ¢ok 6nemli bir yere sahiptir.
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DEMIR - CELIK SEKTORU

Dayanikliligi, giivenilirliligi, yaygin kullanim alani, ¢evre dostu ozelligi ve bir¢ok teknik
dstiinliigi ile ¢agdas toplum yasantisinin ayrilmaz bir parcasi olan demir gelik, gegmisten bu
yana, sanayilesmenin temelini ve kalkinmanin itici gliciinii olusturan stratejik bir
malzemedir. Bu 6nemli misyonu demir gelik sektortinin uygulama alanlarini ve tretim
teknolojilerini gelistirerek kendisini siirekli yenileyen, globallesen yenidiinya diizenine
damgasini vuran en gliglii sektorlerden biri olarak kabul edilmektedir. Sektoriin basta insaat,

otomotiv ve demiryolu olmak iizere tiim mamul egya tiretimine dogrudan katkisi vardir.

Ekonomik ve siyasi anlamda stirekli bir degisim ve yeniden yapilanma siireci icinde olan,
gelismis ve gelismekte olan tilkelerde Demir-Celik ve Demir Dis1 Metaller Sektoriiniin 6zel
bir konumu vardir. Bir tilkenin, sanayi ve ekonomi alanlarinda denge ve istikrara sahip
olabilmesi, gliclii demir-celik ve demir digt metaller sanayinin varligi ile mtmkiin
olmaktadir. Sektortin iiretim ve tiiketim biytikliikleri sanayilesmenin temel gostergeleri
arasinda yer almakta olup, kisi basina tiiketilen ¢elik, aliiminyum ve bakir tirtinleri miktar:
tilkelerin gelismislik diizeyini belirleyen 6nemli bir gostergedir. Ozellikle altyap:
sorunlarinin hentiz ¢6ztimlenmedigi gelismekte olan tilkelerde demir gelik sektorii ayr: bir

oneme sahiptir.

Ana metal sanayi ISIC Revize 3 simiflandirmasina gore, imalat sanayi alt ayriminda 27
numarali gruplandirma iginde yer almaktadir. Bu grup altinda t¢li diizeyde 3 alt sektor,

dortli diizeyde ise 4 alt sektor bulunmakta olup bu sektorler asagidaki gibidir:
* 271 Demir-¢elik ana sanayi

* 2710 Demir-gelik ana sanayi

* 272 Demir-gelik disindaki ana metal sanayi

* 2720 Demir-gelik disindaki ana metal sanayi

* 273 Metal dokiim sanayi

* 2731 Demir ve celigin dokiimii

* 2732 Demir disindaki metallerin dokiimii
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Ana metal sanayi NACE siniflandirmasina gore ise; ticlii diizeyde 5 alt sektor, dortli diizeyde

ise 16 alt sektérden olusmakta olup bu sektorler agagidaki gibidir:
* 27 Ana metal sanayi

* 271 Ana demir ve c¢elik {irtinleri ile demir alagimlari imalatt
* 2710 Ana demir ve gelik iirtinleri ile demir alagimlari imalat:
* 272 Boru imalat1

+ 2721 D6kme demirden boru imalat1

* 2722 Celik boru imalat1

* 273 Demir ve celigin diger ilk islemleri

* 2731 Soguk ¢ekme

+ 2732 Dar seritlerin soguk haddelenmesi

* 2733 Soguk sekilendirme ve katlama

* 2734 Tel cekme

* 274 Demir-celik disindaki ana metal sanayi

* 2741 Degerli metal iretimi

* 2742 Aliminyum tretimi

* 2743 Kursun, ¢inko ve kalay tiretimi

* 2744 Bakir tiretimi

* 2745 Demir digindaki diger metallerin tiretimi

* 275 Metal dokiim sanayi

* 2751 Demir dokiim

* 2752 Celik dokiim
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* 2753 Hafif metallerin dokiimi
* 2754 Demir disindaki diger metallerin dokiimi

Ozellikle son yillarda demir celik sektoriinde ve dokiim sektoriinde yasanan olumlu
gelismeler ve talep artislar1 sektoriin gliglenmesini saglamistir. Sektoriin dis ticaret agisinda

rekabet giicii diger sektorlerle kiyasladigimizda iyi konumdadir.

Diinya genelinde toplam ekonomik faaliyetlerin artmasi ve {ilke ekonomilerindeki
biiylimenin bir yansimasi olarak konuta olan ihtiyacin, otomobile olan talebin ve basta
beyaz esya olmak tlizere diger demir gelik tirtinleri talebinin her gegen giin biiylik bir hizla

artmast diinya toplam gelik tiretimini de artirmaktadir.

Metaller ¢ok degisik tiirde tstiin ozellikleri nedeniyle endiistride genis uygulama alanina
sahiplerdir. Ozellikle {istiin mekanik 6zelliklere sahip olduklarindan en énemli yap1 ve

makine malzemesi sayilirlar.

Demir-gelik tirtinlerinin yaygin kullanimi herkesge bilinmektedir. Ulagim sektorii (otomotiv,
demiryolu: ray, lokomotif, vagon, gemi, vb), insaat ve beyaz egya sektorleri, ¢elik mobilya
yapimi, sivi ve gazlarin nakli icin borular v.b. kalay, ¢inko, aliiminyum, nikel, ya da krom
kaplanmis celikler, paslanmaz celikler, alasimli makine yapim celikleri gibi tirtinler ayrica
diger metallere gereksinimi ytlikseltmektedir. (6rnegin ray celigi kendi agirliginin onda biri

kadar mangan metaline ihtiyag gosterir.) (Metaliirji Dergisi, 2009)

Tirk Demir-Celik ve Demir Disi Metaller Sektorti, hdlihazirda yasanan kiiresellesme
siirecinde iretim, pazarlama, ihracat, ticaret alanlarinda diinya ile entegrasyonunu biiytik
Olciide tamamlamis bir sektordiir. Sektor bu alanlardaki yeterliligini gelismis ve gelismekte
olan pazarlarin tamamina yakinina yaptig ihracat ile kanitlamistir. Sektor gayri safi yurtici
hasiladaki payi, imalat sanayi tiretimindeki payi, ihracat, net doviz girdisi, istihdam, rekabet
edebilirlik, yatirimlar, disa agiklik ve makro ekonomik biyiikliikler agisindan tlkemizdeki

en 6nemli beg sektorden biridir. ( T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2012)

Gelisen iletisim teknolojileri, liberallesen ekonomi ve ticari kisitlamalarin azalmasiyla
dinyadaki ekonomik gelismeler ¢ok kisa slirede tim dlkeleri etkilemektedir.

Hammaddelerin belirli iilkelerden temin edildigi, hemen hemen tiim {iilkelerin teknolojik
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olarak benzer iiretim siireclerine sahip oldugu ve tiretim kapasitesinin talebin tizerinde
olmasi nedeniyle sik sik dalgalanmalarin gorilldiigii diinya demir gelik sektoriinde yasanan
gelismeler, hizla diinyanin tim ilkelerinde demir celik sektortini etkilemektedir. Tiirk
demir celik sektorii de gerek AB adaylik siirecinde gerekse tiim diinyada yasanan ve

yasanmakta olan krizlerin etkisiyle yasanan gelismelerden etkilenmektedir.

Ulke ekonomisinde énemli yeri olan pek ¢ok sektore girdi saglayan demir gelik sektoriinde
faaliyet gosteren firmalarin hepsi biyiik 6lcekli firmalardir. Yatirnm maliyetlerinin ytiksek
olmasi, her 5 yilda bir modernizasyon yatirimlar1 gerektirmesi, sektoriin kendine has
ozellikleri nedeniyle iiretim, teknoloji ve pazarlama alanlarinda deneyim gerektirmesi ve
sirekli dalgalanan bir piyasada rekabet etmenin ve mevcut ticari faaliyetleri
stirdiirebilmenin zorlugu gibi nedenlerle sektore giris yapan firmalar genelde finansal a¢idan
giiclii ve benzer sektorlerde faaliyet gosteren firmalar olmustur. 2007 yili itibariyle Makine
Kimya Enddstrisi Kurumu (MKEK) hari¢, Tirk celik treticileri 6zel sektor sirketleridir.

(Tirkiye'de Demir Celik Sekt6riintin Yapisal Analizi, 2012)
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Diinya Demir Celik Sektoriiniin Genel Durumu

Diinyada yasanan kiiresel mali kriz sebebiyle 2009 yilinda diinyada gelik tiretimi bir 6nceki
yila gore % 8,1 azalarak 1.219.700 ton seviyesine gerilemistir. Ancak biitiin diinya tilkelerinde
demir ¢elik iiretim oranlarinda azalma olurken, Cin ve Hindistan’da ortalama % 7,5 biiytime
gerceklesmistir. Cin'in tiilketimde oldugu kadar diinya gelik tretiminde de 6nemli pay:
bulunmaktadir. 2009 itibariyle Cin’in tiretimdeki pay1 567.842 milyon ton ile %13.5°e
ylikselmistir. Cin’i tiretimde sirasiyla; Japonya, Rusya, ABD, Hindistan ve Glney Kore takip
ederken Tiurkiye’de 2009 yilinda tiretmis oldugu 25,3 milyon ton ve %1,9 pay ile 10. sirada yer
almaktadir. Cin, ozellikle altyapi yatirnmlari nedeniyle diinya celiginin yaklasik 1/3’tint
tiiketmektedir ve ilk siradir. Cin’i tiikketimde AB (27) tilkeleri takip etmektedir. Almanya AB

tilkeleri arasinda tiretimde birinci, diinya tilkeleri arasinda ise 7. sirada yer almaktadr.

Gegtigimiz donemlerde biiyiik konsolidasyona sahne olan demir-celik sektoriinde Arcelor ve
Mittal birlesmesiyle diinyanin en biyiik celik iireticisi ortaya ¢ikmistir. Diinyada celik
tretiminde Arcelor-Mittal'i, Nippon Steel, JFE, Posco, Baosteel, US Steel gibi sirketler
izlemektedir. Cin hiikiimetinin aldig1 kararla ihracatgilara KDV avantajint Ocak 2008'den
itibaren kaldirmasi nedeniyle Cin ihracatinin 2008 yilindan itibaren yavaglamasi sebebiyle
diger bolge ihracat¢ilarinin pazar payr artmistir. Bu durumun, hem arzda daralma
potansiyeli yaratmasi hem de distik fiyath Griinlerin avantajin1 kaybetmesi nedeniyle celik
fiyatlarinda yiikselis yontinde etki yapmustir. Demir-celik sektoriinde en Onemli
hammaddeler hurda ve demir cevheri olurken, demir cevheri fiyatlarindaki artiglar, demir
gelik fiyatlarini 6nemli derecede etkilemektedir. Bunun yaninda demir-gelik iiretiminde
onemli girdilerden olan enerji fiyatlarindaki degisimler de demir-celik triin fiyatlarim

artirmaktadir. (T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanligi, 2010)

Diinya ham celik tiretimi, 2000 yi1lindan sonra diinya ekonomisindeki istikrarli biiytimeye ve
artan talebe bagli olarak hizli bir biiyime siirecine girmistir. 2000 yilinda 847 milyon ton
olarak gergeklesen diinya ham gelik {iretimi, 2009 yilinda 1 milyar 236 milyon ton seviyesine
ulagmistir. Kiiresel ekonomik kriz sonucu diisen talep nedeniyle, 2008 ve 2009 yillarinda
azalan diinya gelik tretimi, 2010 yilinda yeniden yiikselis egilimine girmis ve %ai5.7 gibi

yiiksek bir oranda artarak, 1 milyar 430 milyon ton seviyesine ulagmistir.
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Sekil 5: Diinya Ham Celik Uretimi (Milyon Ton)

1500
1400 1346 v &

P < 2 3
1300 12477 N 7 4
1200 114 4}«,««;"
1100 /

1000 4
gr"
900 84@6
y
800 70 —757 4~

1 ﬂ»...;‘vh'“i‘» =
rig_~A——

700

1985 1990 1995 2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Kaynak: OECD,2011

201 yilinda ise, diinya ¢elik sektoriindeki biiytime, kriz kayiplarinin telafi edildigi 2010 yilina
kiyasla 6nemli dl¢lide yavaslayarak, %6.8 seviyesinde kalmis ve diinya celik tiretimi 1 milyar
527 milyon ton olarak gerceklesmistir. Bu bitylimede, gectigimiz yillardan farkli olarak, Cin
etkisinin azalma egilimini siirdiirdigti gozlenmistir. 2000’li yillarda sistemli bir sekilde % 20
civarinda biiyiiyen Cin’'in ¢elik tretimindeki artisi, son iki yil icerisinde %9-10 bandina
oturmustur. 20m yilinda, biiylik g¢elik treticisi tilkeler arasinda yer alan Japonya ve
Ispanya’nin iiretimi gerilerken, ABD, Hindistan, Rusya, Almanya, Ukrayna, Brezilya ve
Fransa'nin dretimindeki artis, diinya ortalamasinin altinda kalmistir. Diinya celik
tretimindeki bitylimenin, 2010 yilina kiyasla, %i15.7'den, %6.8’e geriledigi 2011 yilinda, Tirk
celik sektordi, 2 puanlik artisla, % 17 oraninda biylimeyi basarmistir. Ekonomisindeki
bliytimenin iki misli civarindaki bu biliylime oram ile Tiirkiye, 2011 yilinda, diinyanin en
biiylik 30 celik reticisi arasinda, tiretimini en hizli arttiran {lke olmustur. ( T.C. Bilim

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2012)
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2012 yili itibariyle, diinya da 62 iretici iilke, toplam 1,5 milyar ton ham gelik Gretimi
gerceklestirmistir. En fazla iiretim Asya Bolgesinde yapilirken, sirasiyla onu Avrupa Birligi

Ulkeleri, Kuzey Amerika ve Bagimsiz Devletler Toplulugu izlemistir.

Tablo 12. Diinya Ham Celik Uretimi (1000 ton)

2011 2012 % Degisim
AB (27 iilke) 177,431 169,43 -4,51%
Diger Avrupa Ulkeleri 37,181 37,86 1,83%
B.D.T 112,434 111,177 -1,12%
Kuzey Amerika 18,927 121,863 2,47%
Giiney Amerika 48,357 46,931 -2,95%
Afrika, Orta Dogu 34,201 34,447 0,45%
Asya 954,19 982,711 2,09%
Okyanusya 7,248 5,805 -19,91%
Diinya (62 iilke) 1.490.060 1.510.223 1,35%

Kaynak: World Steel Association, 2012

Ham ¢elik tretimi bolgesel olarak incelendiginde, diinya da en fazla iretimin Asya

Bolgesi'nde, sonrasinda AB’de ve Kuzey Amerika’da tiretim yapildig1 goriilmektedir.
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Tablo 13. Diinya Ham Celik Uretiminde Bélgelerin Pay1 (1000 Ton)

5.805

m AB (27)

M Diger Avrupa

W BDT

B Kuzey Amerika

M Giney Amer,ka

M Afrika/ Orta Dogu
[ Asya

= Okyanusya

Kaynak: World Steel Association, 2012

Cin, gelik iiretimi ve tiiketimindeki baskin durumunu son 10 yildir devam ettirmektedir. 2001
yilinda diinya geliginin % 18’ini tiretirken, giinimiizde % 45’ini tiretmektedir. Ayni1 zamanda
dinyanin en buytik tiiketicisi konumunda bulunmaktadir. Buna karsin diinya celik
tretiminde en biiyiik paylardan birine sahip olan AB, 2001 yilinda diinya ¢elik tiretiminin %

22’sini karsilarken giiniimiizde tiretim icerisindeki pay1 % 1'’e diismusttir.

Tiiketim acgisindan bakildiginda diinya gelik tiiketimi 2011 yilinda 1380,9 milyon ton olurken
2012 yilinda 1409,4 milyon ton olmasi beklenmektedir. Diger taraftan, OECD uzmanlarinin
2012 ve 2013 yilina ait bolgesel olarak tiikketim tahminleri asagidaki tabloda 6zetlendigi
gibidir.

Tablo 14. Bolgesel Celik Tiiketim Miktarlar1 (Nihai Mamiil)

2011 2012* 2013* 11/10 12/11 13/12
Diinya 1.380,9 1.409,4 1.454,9 6,2 2,1 3,2
AB (27) 153,1 144,5 148,1 5,9 -5,6 2,4
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Diger Avrupa 33,2 34,4 36,0 12,7 3,8 4,5
CIS 54,8 55,2 57,4 13,8 0,8 3,9
NAFTA 121,3 130,4 135,1 9,0 7,5 3,6
Merkez ve Giiney

Amerika 45,7 47,4 50,4 2,6 3,8 6,3
Afrika 23,9 253 273 3,4 5,8 77
Orta Dogu 48,2 49,9 52,8 2,9 3,5 59
Asya ve Okyanusya 900,6 922,2 947,9 5,9 2,4 2,8
Cin 623,9 639,5 659,2 6,2 2,5 3,1

Kaynak: OECD, 2012

Gelismis tilkelerde celik talebinin bir 6nceki yila gore % o,3 azalmasi beklenirken, gelismekte
olan biiyliyen ekonomilerde % 3 artmasi ongoriilmistiir. 2013 yilinda ise Cin disinda diinya

tiketiminin % 3 artmasi beklenmektedir.

Tablo 15. Kiiresel Celik Talebi

2011 2012% 2013" 11/10 12/11 13/12
Diinya 1.380,9 1.409,4 1.454,9 6,2 2,1 3,2
Cin hari¢ Diinya 757,0 769,9 795,6 6,3 L7 33
Gelismis Ulkeler 395,60 394,6 402,1 6,2 -0,3 1,9
Gelismekte Olan p
. 985,2 1014,8 1052,8 3 3,0 3,7
Ulkeler
Cin harig
Gelismekte Olan 361,4 3753 393,5 6,4 3,9 4,9
Ulkeler

Kaynak: OECD, 2012
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Diinya celik tiiketimindeki paylar1 inceledigimizde 2012 yilinda en biiyiik pay1 % 72 ile
gelismekte olan iilkelerin, % 45’lik pay1 Cin’'in, %27,6'lik pay1 ise gelismis tilkelerin aldig:

anlagilmaktadir. (T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig, 2013)
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Tiirkiye Demir Celik Sektoriiniin Genel Durumu

Tirk demir-celik sektorii, son 8 yil igerisinde % 87 oraninda biiyiime kaydederek, Cin’den
sonra Uretimini en fazla arttiran iilke konumunu elde etmis ve Cin hari¢ toplam diinya

tretimindeki bityimenin 8 misli daha yiiksek bir performans sergilemistir.

2008 yilinin ilk yarisinda, uluslararasi piyasalardaki giiclii talep sayesinde, iiretim ve ihracat
acisindan iyi bir donem gegiren demir-gelik sektorii, petrol ve emtia fiyatlarindaki diisiise
paralel olarak, Agustos ayindan itibaren daralma egilimi igerisine girmis ve 2009 yilinda
yasanan kiiresel krizden etkilenmigtir. Diinya ham c¢elik iiretiminin %7,8; Cin hari¢ diinya
ham c¢elik tiretiminin %20,5 oraninda geriledigi 2009 yilinda, Tiirkiye'nin tretimi %5,6
oraninda gerilemis ve bu yontiyle Tirkiye, diinyanin en biiyiik 10 ¢elik tireticisi arasinda, Cin
ve Hindistan'in ardindan en iyi performansi gosteren 3. tilke olmustur. 20u yilinda
ekonomik krizin biiyiik oranda asilmaya baglanmasiyla yillik tiretim miktar1 34,1 milyon tonu
bulmustur. Tirkiye, diinyanin en biiylik 10 g¢elik tireticisi arasinda, en fazla tiretim artisi

gerceklestiren tilke konumundadir.

Tablo 16. Tiirkiye Demir Celik Sekté6riiniin Yillara Gore Ham Celik Uretimi (Milyon Ton)

2005 2006 2007

20.9 23.3 25.8 26.8 25.3 29,0 34,1 35,8 *

Kaynak: World Steel Association, 2012

20ou yilindaki 34,1 milyon tonluk ham gelik Giretiminin 24,4 milyon tonu (%71,6’s1), uzun
trtinlerin yar1 mamulii olan kiitiiklere, 9,7 milyon tonu (%28,4) yassi tirtinlerin yar1 mamul
konumundaki slaba yonelik olarak gerceklesmistir. 2011 yilinda elde edilen toplam 5,64
milyon tonluk nihai Griin tretim artisinin %57’si uzun triinlerde, %43’ti yassi triinlerde
gerceklesmistir. Celik sektorii, uzun triinlerde Tirkiye tiiketiminin iki katindan daha fazla
tretim yaparken, katma degeri yiiksek olan yassi ve vasifli celik tiriinlerinde, tiiketiminin
sirastyla %44 ve %32’sini iiretebilmistir. Bu nedenle, sektor uzun triinlerde net ihracat¢i
iken, yassi tiriinlerde yeterli kapasiteye sahip olmasina ragmen tiglinci tilkelerden yapilan
kalitesiz ve diigiik fiyath ithalat baskisinin iiretimi sinirlandirmasi, vasifli iriinlerde ise,

kapasitenin yeterli seviyede bulunmamasi nedeniyle net ithalat¢i konumundadir.
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Tablo 17. Tiirkiye’nin Uriin ve Yontemlere Gére Ham Celik Uretimi (1000 Ton)

2011 2012 % Degisim (12/11)
Kitik 24,400 27,054 10,9%
Slab 9,707 8,831 -9,00%
Toplam 34,107 35,885
Elektrik Ark Ocakli 25,275 26,560 5,08%
Bazik Oksijen Firini 8,832 9,325 5,58%
Toplam 34,107 35,885

Kaynak: Tiirkiye Celik Ureticileri Dernegi, 2013

Ulkemizde ham c¢elikten nihai mamul iireten iireticiler Marmara, Ege, Akdeniz, Karadeniz

ve I¢ Anadolu bélgesinde faaliyet gostermekte olup, iireticilerin cogunlugu Marmara, Ege,

Akdeniz sahil seridinde yer almaktadir. Demir ¢elik sektoriinde yaklasik 150’ye yakin firma

faaliyet gostermektedir. Bunlarin icerisinde kapasiteleri 50.000 ton ile 3.500.000 ton

arasinda degisen Elektrik Ark Ocakl: tesis ile toplam kapasiteleri 8.500.000 ton olan entegre

tesis bulunmaktadir. Diger tesisler ise sadece haddehane hiiviyetinde olup, disaridan satin

almis olduklarm kiitik ile profil, filmasin, nerviirlii ve yuvarlak insaat demiri ireten

tesislerdir.

Sekil 6. Tiirkiye Celik Haritas1

Turkiye Celik Haritasi / Steel Map of Turkey
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Kaynak: Tiirkiye Celik Ureticileri Dernegi, 2013
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Diinya’da teknolojik yonden gelismis tilkeler, demir-gelik tiretiminde, miktar olarak fazla
Uretim yapmaktansa; yassi, vasifli, paslanmaz, kaplanmis veya daha ozel, katma degeri
yiiksek gelik tirtinlerin tiretimine yonelmeye baslamislardir. Buna karsilik, Tiirkiye de dahil
olmak tizere, gelismekte olan tilkeler, miktar olarak fazla tiretim yapma egiliminde
kalmiglardir. Bu nedenle, vasifli celik, paslanmaz ¢elik ve yassi tiriinlerde tiretim yapmak

Oonem arz etmektedir.

TUIK istatistiklerinde, NACE Rev.2'ye gére 2010 yilinda yaratilan toplam katma degerin

%50,04'1 sanayi ve ingaat (B-F); %49,96’s1 hizmetler (G-S) sektoriinde yaratilmistir.

TUIK verilerine gére 2010 yilinda yaratilan faktor maliyetiyle katma degere gore imalat
sanayi %33,85 payla ilk sirada yer almaktadir. Bunu sirasiyla %20,18 ile Toptan ve Perakende
Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi ve %6,97 ile Ulastirma ve
depolama sektorti izlemektedir. 2010 yilinda Ana Metal Sanayi 59,4 milyar liralik diretim

degeri ile 4,9 milyar liralik katma deger saglamigtir.

Tirkiye'nin, 2015 yilina kadar, yassi-uzun iriin arz-talep dengesizliginden kaynaklanan
sorunlar1 6nemli Ol¢iide geride birakmasi ve demir-celik sektoriiniin 6demeler dengesi
acigini kapatma yoniinde 6nemli katki saglamasi beklenmektedir. 2012 yili itibariyle, sektor
yassi Urlinlerdeki tiiketimi karsilayacak kapasitededir ancak yiiksek ithalat oranlar1 dikkat
cekmektedir. GTIP kodlar incelendiginde %97 oraninda iiretimi yurticinde miimkiin olan
yasst Urlinlerin, maliyetinden dolay1 ithalat yoluyla karsilanmasinin tercih edildigi

gorilmektedir.

Uzun vadede ise vasifli, paslanmaz, alasimli ve yapisal celik gibi katma degeri ytiksek
driinlerin, iretim ve tiiketim paylarini arttirmasi ongorilmektedir. Ayrica, Tirkiye'nin
deprem bolgesinde olmasi nedeniyle yapisal celige yonelik tiiketim aligkanliklarinin

yerlesmesi sonucunda ciddi iiretim kapasitelerine ulagsmasi beklenmektedir.

Demir celik sektoriinde, basta insaat ve otomotiv olmak tizere, boru, profil, dayanikl
tiketim egyasi, yakit arag¢ ve gerecleri imalati, tarim araglar1 imalati, teneke tiiketicileri ile
gemi insa sektoriine yonelik Giretim yapilmaktadir. Bu sektorlerdeki gelismeler demir celik

sektoriinti dogrudan etkilemektedir. (T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2013)
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Tablo 18. Sektérlere Gore Demir Celik Tiiketimi (%)

Tirkiye 40,5 7,6 26,6 12,2 9,9 3,2
Almanya 31 5 15 1 33 5
italya 39,3 5,2 14,8 25,4 12 3,2
Giiney

45,1 7,5 8 14,4 13,3 1,7
Kore
Japonya 38 7 11,7 6,2 27,4 9,7

Ttrkiye’deki demir celik sektoriiniin analizi konusunda gerceklestirilen bir calismada

(TOBB, 2012) ortaya konulan SWOT analizinde asagidaki konular 6ne ¢ikmustir:
Giiclii Yonler ve Firsatlar

+ Talebin ve tiiketimin gli¢lii olmasi,

+ Talebin ve tiiketimin gli¢lii olmasi,

+ Basta altyap1 ve insaat sektorleri olmak tizere bir¢ok sanayi sektoriiniin yiiksek
miktarlardaki potansiyel ihtiyaglari,

*  Yurtigi celik titketimindeki biiytik gelisme potansiyeli,

*  Yiiksek kapasiteye sahip olunmasi,

+  Dontisim programlar ¢ergevesinde kapasitedeki iyilestirmeler,

+  Kalifiye isglicd,

+ Tesislerin biiytik bir boliimiiniin, yeni ve gii¢lii bir teknolojik yapiya sahip olmalari,

+ Teknik bilginin st seviyede bulunmasi ve teknolojik gelismeleri yakindan takibe
yonelik, stirekli yatirim kiltird,

+ Teknolojik donanim ve tecriibe itibariyle uluslararasi rekabet giicii,

* Uluslararasi standartlarda katma degeri yiiksek tirtin iiretimine odaklilik,

+ Firmalarin ve karar mekanizmalarinin dinamik yapisi,

+  Sektoriin tiimiiyle, 6zel sektor hiiviyetinde bulunmasi,

* AB mevzuatina uyum c¢alismalari,

*  Yiksek ¢evre bilinci ve ¢evre koruma faaliyetlerinin stirdiriilmesi,
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+  Orta Dogu, Dogu Avrupa ve Kuzey Afrika gibi biiyliyen pazarlara yakinlik,

* Orta ve Dogu Avrupa tilkelerinin gelisme potansiyeli yliksek otomotiv endiistrileri.
Zayif Yonler ve Tehditler

+ Basta enerji olmak iizere, girdi maliyetlerinin yiiksek seviyede olmasi,

+  Kamu kesiminin, girdi maliyetlerini arttiran yaklagimlari, fon ve kesinti uygulamalari,

+  Hammaddenin 6nemli bir kisminin ithalat yoluyla temin edilmesi,

+  Hammadde piyasalarindaki tekellesme egilimi,

+  Hammadde fiyatlarindaki siireklilik tasiyan artig egilimi,

+  Bagimsiz Devletler Toplulugu-BDTli iireticilerin ve konsolidasyona giden diinya ¢elik
devlerinin, ucuz girdi teminine yonelik yatirimlari,

+ Dogal gaz ve elektrik tiretiminde, tekel konumundaki tedarikcilere bagimlilik,

*  Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin yatirimlar1 yavaslatan ve rekabet giiciinii diistiren
yaklagimlari,

*  Yiiksek maliyetli ¢evre yatirimlarsi,

+  Cevre sartlarinin hassaslagsmasi ve “iklim degisikligine uyum”a yonelik maliyetlerin
yliksek olmasi,

* Global celik sektoriindeki yatay ve dikey biitiinlesmeler nedeniyle, ortaya ¢ikan gii¢li
rakipler,

+ Kalitesiz ve ucuz tirtin ithalatini engelleyici mekanizmalarin yetersiz olmasi,

+ Piyasadaki iiretici sayisinin fazlaligi,

*  Yatinmlara Avrupa Birligi-AB mevzuati disinda devlet yardimi saglanmasinin sona
ermesi,

« Iscilik maliyetlerinin rakip iilkelere kiyasla yiiksek olmasi,

+  Kar marjlarinin karsilastirmali olarak, diistik seviyede kalmasi,

+ Basta Rusya ve Ukrayna olmak tizere, rakip treticilerin bulundugu ilkelerin
uyguladigi dogrudan ve dolayli devlet yardimlari,

+ Potansiyel pazarlardaki korumaci yaklagimlar,

*  Global celik sektortindeki fazla kapasiteler,

+  (in’in sahip oldugu biiytik kapasitenin, fiyatlar tizerinde siirekli baski olusturmas;,

+ (Cin’in net ihracat¢i konumunu gelistirerek stirdiirmesi,
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Cin’in yliksek ham gelik tiretimine bagli olarak, hammadde tiiketimini arttirmas,
AB’nin 3.llkelerle imzaladigi Serbest Ticaret Anlasmalari’nin Tirkiye'yi kapsamamasi,
Celik servis merkezlerinin yetersizligi,

Demiryolu altyapisinin yetersizligi.
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Karabiik Demir Celik Sektoriiniin Genel Durumu

Sektor onceliklendirmesi kisminda belirtildigi gibi Tiirkiye'de faaliyet gosteren firmalardan
35 adedi Karabiik ilinde bulunmaktadir. Uzun triinler konusunda Bati Karadeniz Bolgesinde
Karabiik ili lider konumundadir. Bat1 Karadeniz bolgesinde faaliyet gosteren haddehaneler
Karabiik ilinde yogunlagsmis durumdadir. Haddehanelerin Karabiik ilinde yogunlagmasinin

nedeni Kardemir'in en onemli tireticilerden olmasidir.

Karabiik ilinde faaliyet gosteren isletmelerin yarisindan biraz fazlasi hammaddeyi i¢
piyasadan kargilamakta digerleri Kardemirden her zaman aym Ozellikte malzeme

bulamadiklarindan hammaddelerini dis piyasalardan karsilamaktadirlar.

Kardemir tarafindan iretilen kiitiik Karabiik'de bulunan haddehaneler tarafindan islenip,
mamul haline getirilmektedir. Karabiik ilinde demir-celik sektoriiniin geleneksel uzun
drinlerin tretimi (sirasiyla insaat demiri, profil-lama-kosebent ve filmagin) devam
etmektedir. Bu tritinlerin tretilmesinin en 6nemli nedenleri haddehaneler icin 6nemli bir
girdi olan kiitiik tiretiminin Kardemir tarafindan ilde gerceklestiriliyor olmasinin yani sira

bu triinlere olan talebin yiiksek olmasidir.

Demir-celik sektortinde faaliyet gosteren isletmelerin sadece %86,6’s1 i¢ piyasaya yonelik
tretim  gerceklestirirken;  %13,4’iniin  dis  pazarlara  yonelik de  retimde
gerceklestirmektedirler. [hracati olan isletmelerin iiretimlerinin %80,9 i¢ pazara yonelik
iken; %19,1'i dis pazarlara yoneliktir. Isletmelerin iiretim yaptiklar1 dis pazar biiyiikliiklerine
bakildiginda, Karadeniz Ulkeleri ve Dogu Avrupa ile Uzak Dogu iilkelerinin ilk siralara

yerlestikleri tespit edilmistir.

Tirkiye'de, kapasite ve tiretim hacmiyle sayili bir konumda olan Karabiik ili sahip oldugu
entegre ve haddehane tesisleriyle 6nemli bir demir-celik tiretim merkezidir. Karabiik ilinde
faaliyette bulunan isletmelerin mevcut rekabet giicleri ve rekabet giiclerine etki eden
faktorler Tirkiye genelinde yer alan demir-gelik sektoriindeki diger iiretim isletmelerinin
durumlarint da 6nemli derece de yansitmaktadir. (Murat Yildinim, Giilay Giinay, Alican

Donmez, 2012)
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Elmas (Diamond) Modeli Rekabetc¢ilik Analizi

Yapilan saha ¢aligmasi ve uzman goriismeleri sonucunda Karabiik Demir Celik Sektortiniin rekabet giicti 100 tizerinden 27 olarak 6l¢iimlenmistir.

Sekil 7: Demir Celik Sektorii Elmas Bagliklarinin ve Alt Bashiklarin Kirtlimi
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Dayaniklilig, giivenilirliligi, yaygin kullanim alani, ¢evre dostu 6zelligi ve bircok teknik
Ustiinligii ile ¢agdas toplum yasantisinin ayrilmaz bir pargasit olan demir celik,
gecmisten bu yana, sanayilesmenin temelini ve kalkinmanin itici giiciinii olusturan

stratejik bir malzemedir.

Firmalarin rekabet giiciinii etkileyen en 6nemli unsurlardan biri olan inovasyon ve arge
yeteneklerinin gelistirilmesine Karabiik’te faaliyet gosteren demir celik firmalarinca
onem verilmemektedir. Firma stratejilerinin belli olmamasi bolgedeki isbirligi
kiltiiriniin gelismemis olmasi da rekabet yetenegini diisiiren faktorler olarak ortaya

cikmaktadir.

Yine uzun yillar boyunca sehrin yagam kiiltiirii haline gelmis sektoriin ne hammadde
ne insan kaynagi ne de altyapt bakimindan 6nemli bir sorununun bulunmadig:
anlasilmig ve bu durumun sektoriin girdi kosullar1 bakimindan oldukga rekabetci bir

durumda oldugunu gostermistir.

Sektoriin rekabet¢i yapisint kiran en 6nemli faktorlerden birisi 6zellesmis ve katma
deger yaratan triinlerin tiretilmemesidir. Talepler genellikle yurtici ve 6zellikle ingaat
sektorleri gibi sektorlerden gelmekte ve yurtdist satiglarinin yeterli seviyede olmadigi

gorilmustir.

Bolgede faaliyet gosteren tiniversitenin sektor firmalari tizerinde, onlarin rekabet
yeteneklerini artiracak faaliyetlerinin bulunmadigi anlasilmaktadir. Bolgede sektdrle
ilgili iiniversitenin de dahil oldugu herhangi bir gelistirme projesine rastlanilmamastir.
Kamu tarafindan fazla destek gérmeyen sektor icin Haddeciler Dernegi Karabiik Subesi
cesitli faaliyetlerde bulunmaktadir. Demir celik triinlerinin kullanim ¢esitlilikleri
bakimindan sektori rekabetci hale getirebilecek unsurlardan olan ilgili ve destekleyici

sektorlerin fazlalig1 oldukea dikkat cekmektedir.

Sektore girebilmek igin gerekli finansin 6z sermaye oldugu distiniiliirse sektore ilk
yatirim oldukc¢a yiiksek rakamlardadir. Dolayisiyla devletin tesvik sisteminin bu

yatirim maliyeti altina girilebilecek diizeyde bir paketle sektorii desteklemelidir.
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Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi

Sekil 8: Demir-Celik Sektorii - Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi Grafigi
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STRATE]JI

Karabiik demir ¢elik sektorii firmalar1 genel olarak incelendiginde, ¢ogunun ihracat
yapma isteginde oldugu gozlemlenmistir. Hi¢ ihracat yapmamis ve firmasini Tirkiye
taleplerini dahi karsilayamayan konumda tanimlayan firmalar bulundugu gibi agirlikli
olarak fason olarak imalat yapan ve iiretimlerinin ¢ogunun ti¢tincii firmalar tarafindan
yurtdisina gonderildigini bilen ve artik bu triinleri kendileri ihra¢ etme niyetinde olan

firmalar da bulunmaktadir.

Tirkiye pazarina satis yapan firmalar genellikle insaat sektortine hizmet vermekte ve
bu piyasadaki zorlu rekabet kosullar1 nedeniyle katma deger yaratan ve strdurilir
kalitede tirtinler iiretme niyetindedirler. Diger taraftan ihracatla ilgilenen firmalar her
sene bir onceki seneye gore daha fazla ihracat kapasitesine ulagsma, bu hedef icin yeni
pazarlar ve misteriler bulma gayretindedirler. Her iki alana faaliyet gosteren firma
yapilar1 da bu hedefleri i¢in yeni eleman istihdam etme, fuarlara katilma gibi eylemler
gerceklestirdiklerini ifade etmektedir. Strateji anlaminda, firma yapilarinin 6zellikle
aile sirketleri oldugu goz ontine alindiginda sistematik ve planlanmis bir stratejileri
bulunmamaktadir. Firmalar stratejilerini, hedeflerini gerceklestirmek ic¢in yaptiklar
kurumsal ve yatirim faaliyetleri olarak tanimlamakta ve bu dogrultuda modernizasyon

ve kapasite artirimi yapmaktadirlar.

Firmalarin aldiklar1 egitim ve danismanlik hizmetlerinin ¢ogu belgelendirme
kuruluglarinin ¢aligmalaridir. Biiyiikk Olgekli firmalarda finansal yonetim, satig ve
pazarlama egitimi, siireg iyilestirme, is ve isci saglig1 ve giivenligi egitimi gibi spesifik
konularda, kiiciik 6l¢ekli firmalarda sadece kalite yonetim sistemi ile is ve isci saglig1 ve
giivenligi konularinda egitim ve danigmanlik hizmetlerine bagvurduklar gorilmistiir.
Ziyareti gerceklestirilen bazi firmalarda hi¢bir egitim ve danismanlik hizmeti almamus

olanlar da mevcuttur.

Yapilan goriismeler neticesinde firmalarin biiyiilk c¢ogunlugunun kurumsallasma
problemi yasadiklar1 ve markalagmayla ilgili ¢ok ciddi bir damigmanliga ihtiyaglar
oldugu ortaya ¢ikmistir. Her ne kadar kendi markalarinin tiim tilkede bilinir oldugunu

belirtseler de bu bilinirlik ilin yillardir siiren demir-gelik sektorii bilinirliginden dolay1
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kaynaklanmaktadir. Ayrica kurumsallagma i¢in gerekli bir diger destek de aile sirketleri
yapilarindan kaynaklanan ve yavas yavas yonetimlerde gorev almaya baslayan yeni

kusagin egitilmesidir.

Sektoriin rekabet unsurlar1 pahali bir hammaddeyle calistiklari igin hammadde temini,

enerji maliyetleri ve lojistik olarak siralandirilmistir.

Karabiik demir celik sektoriinde faaliyet gosteren firmalar ¢esitli endiistriyel sektorlere
hizmetler verdiklerinden hepsinin farkli hammadde teminleri vardir. Insaat demiri icin
tiretim yapan tesisler hammaddelerini sadece ilin entegre demir celik fabrikasi olan
Kardemir A.S.den temin ederken, diger sektorlere ¢aligan firmalar hammaddelerinin
¢ok azini1 bu fabrikadan, gerisini genellikle Gebze'de faaliyet gosteren ve yurtdisi
menseli hammadde satan firmalardan temin etmektedirler. Kardemir A.S. yilin belli
donemlerinde belirli niteliklerde tiretim yaptigindan firmalar igin stirdirilebilir bir
temin problemi yasanmaktadir. Yilin farkli zamanlarinda farkli miisteriler tarafindan
gelen taleplerdeki iirtinlerin hammaddelerini karsilayamamakta ve yurtdist menseli

sat1s yapan firmalara yonelmektedirler.

Komsu il Bartin’da deniz yolu ve dolayisiyla limanin varligi firmalarin lojistik anlamda
en onemli rekabet unsurudur. Ancak hammaddesini deniz yolu ile Bartin’a getiren
demir celik sektorti firmalar1t bu malzemelerin Karabiik’e taginmasi i¢in de yaklasik
olarak 15 USD/ton maliyet 6demektedir. Cogu sektor firmasinin hammaddesini deniz
yolu ile aldigini ve iiriinlerini de ihracat ile satma niyetinde olduklar: distintildigtinde
lojistik faktorler ve ozellikle de nakliye maliyeti 6nemli bir rekabet unsuru olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

REKABET GUCU
Karabiik'te faaliyet gosteren sektor firmalarinin rekabet avantajlart ozellikle
Kardemir'in bolgede bulunmasindan dolay1 lojistik konum ve ucuz is glicii olarak

siralanmaktadir.
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Karabiik firmalarindaki is glici maliyetinin tilke genelinde aymi sektorde faaliyet
gosteren firmalara gore daha ucuz oldugu belirtilmektedir. Kardemir'in yillardir ilde
faaliyet gostermesinden dolay1 yasam kiiltiirii haline gelen demir ¢elik sektort bolge
halkinin ge¢cim kaynagi olmus, calisanlarin bu sektorde faaliyet gosteren firmalar:
sahiplenmeleri ve uzun siire ayn1 firmada ¢aligmalar:1 yapilan isin kalitesini artirarak

ucuz ig glicli olarak sektore bir rekabet avantaji getirmistir.

Karabiik komsu ili Bartinin limana sahip olmasindan dolay1 aslinda Karadeniz'deki
tim tlkeleri potansiyel bir pazar olarak bolgeye sunmaktadir. Sektor firmalarinin
tretim kapasiteleri ve desteklendigi takdirde gelisecek ihracat potansiyelleri, gerekli
lojistik destegin de saglanmasiyla firmalara 6nemli bir rekabet avantaji getirecektir.
Demir ¢elik sektoriintin en 6nemli iliskili sektorlerinden biri olan insaat sektortiniin
Karadeniz’e kiyisi olan tilkelerdeki yiikselisi dikkate alindiginda firmalarin ihracat
yaparak biiyimelerinin oOntinde bir engel kalmayacaktir. Ayrica lokasyon olarak
bolgenin sagladigi bir diger avantaj da yakin cevrede metal sanayi tesislerinin

bulunmayisidir.

Sektor firmalar1 yurtdist pazarlara hakim degildirler. Yurtdisi pazardaki triin ve
cesitliliginden ayrica iscilikle ilgili maliyetlerden de bilgileri bulunmamaktadir. Bunun
ana nedenlerinden biri sektér firmalarinin tim satiglarini yurticindeki alicilara
yapmasidir. Bu sebeple kendi rekabet giiclerini uluslar arasi konumda avantajli ya da

dezavantajli olarak niteleyememektedirler.

Karabiik'te faaliyet gosteren sektor firmalarinin dezavantajlari ise stireklilik arz
etmeyen hammadde temini, ihracat kapsaminda ihtiya¢ duyulan insan kaynagi, finans

kaynagi ve kurumsallagsma sorunlaridir.

Kardemir'de satisa ¢ikarilan triin miktarinin bolge firmalarinin ihtiyaclarina cevap
veremedigi anlasilmaktadir. Sektordeki isletmeler satis yaptiklari ulusal pazardaki
misterilerinin kendilerinden Kardemir’in satisa ¢ikardig: iirtin miktarindan bazen 10
kat daha fazla siparis vermek istediklerini ancak tirtintin temininde sikint1 oldugundan
sadece stok ile g¢alisan firmalarin bu istege cevap verebilecek durumda oldugunu

belirtmiglerdir. Dolayisiyla, stoklu calismak bolgede bir rekabet avantaji getirirken,
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stok bulundurmanin getirdigi mali kilfet firmalar1 zora sokmaktadir. Stoklu
calismayan firmalar ise yurtdisi mengeli hammaddeyi Gebze’de bulunan ana
tedarikcilerden saglamaktadir. Firmalar zaten pahali olan hammaddeleri fabrikalarina

getirmek i¢in bir de fazladan nakliye parasi 6demektedirler.

Bir bagka dezavantaj da, dis ticaret konusunda bolgedeki kalifiye eleman eksikligidir.
Her ne kadar yerel halk calisanlari firmalar sahiplenip uzun yillar ¢aligsa da, firmalarda
eksik olan ihracat kiltiirti dis ticaretle ilgili insan kaynaginda problem yaratmaktadir.
Firmalarin ihracata yonelimi ve ilde faaliyet gosteren tiniversitenin ilgili boliimlerinden
mezun olan Kkigilerin gorev almalariyla bu problemin istesinden gelinecegi

distintilmektedir.

Sektordeki yatirrm maliyetlerinin ¢ok yiiksek olmasi sebebiyle firmalar gerekli finans
kaynagina ulasamamaktadir. Saglanan destek ve tesvikler yatirim maliyetlerinin ¢ok
¢ok altinda kalmakta ve sektér firmalar1 bu maliyetleri hep 6z sermaye ile
karsilamaktadir. Sektore yeni girislerin ¢ok kolay olamayacagini gosteren bu tablo

firmalara rekabet avantaji getirse de maliyetleri ¢ok yiikseltmektedir.

Firmalar, yurtdis1 pazarlar hakkinda bilgiye sahip olmadiklarindan yurtdisindaki
rakiplerini tanimamaktadir. Tiim firmalari rakiplerinin Karabiik ilinde faaliyet gosteren
diger firmalar olarak tamimlarken sadece 1 firma iskenderun ve Izmir'de faaliyet

gosteren ulusal sektdr firmalarini rakip olarak tanimlamustir.

KURUMSALLIK

Bir firmanin kendi ve rakiplerine gore ilk konumunu belirleme ve devam ettirmede ¢ok
onemli bir paya sahip olan kurumsal kimlik ig¢in gerekli calismalarin sektor
firmalarinda ¢ok zayif oldugu goriilmektedir. Kurumsal kimlik icin gerekli tasarimlarin,
dokiimantasyon sisteminin, sirket i¢i kurallarin, bina cephesi ve i¢ tasarimlarin ve
tanitim materyallerinin oldukca zayif ve yetersiz oldugu gozlemlenmistir. Firmalarin
kurumsal kimlik calismalarinda dikkat ¢eken tek unsur hemen hemen hepsinin ¢aligir

ve gilincel bir web sitesinin bulunmasidir. Ziyaret edilen firmalarin kurulus tarihleri
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yeni olmamasina ragmen kurumsal kimlik gelisimlerinin iyi yoOnetilemedigi

anlasilmistir.

Sektorde faaliyet gosteren firmalarin, ISO 9ooo ve versiyonlar1 kalite yonetim
belgelerine, CE ve TSE belgelerine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ayrica, iirtin icin ekstra
istenen musterinin talep ettigi sertifika veya belgeleri de temin etmektedirler.
Bunlardan bazilarinda hem sirketle hem de personelle ilgili belgeler de vardir. Yapilan
saha calismalar siiresince ziyaret edilen firmalarin hi¢birinde patent ya da faydal
model gibi belgelere rastlanmamistir. Bunun yaninda hemen hemen tiim firmalarin
marka tescil belgesi mevcuttur. Dolayisiyla firmalarin kurumsallik adina bu tarz belge
ve sertifikasyonlar1 ya satis icin gereklilik durumunda ya da sadece almis olmalari icin

aldiklart anlagilmaktadir.

Bolgedeki en oOnemli kurumsallasma sorunu ortakli veya aile sirketi olmaktan
kaynaklanan sorunlardir. Biiyiikk 6lgekli firmalarda heniiz ¢ok yeni kurumsallasma
calismalarina girilmis ve yonetim yapisi yavas yavas aile fertlerinden arindirilmaya
baslanmis olsa da bu sistemin sadece bir firmada islevlik kazandig1 gortilmiistiir. Geri
kalan igletmelerin ise profesyonel bir yonetim kadrosu olmamakla beraber 6zellikle
taninmis gorev ve yetkiler de bulunmamaktadir. Bu tarz yapilarda genellikle aile

bireyleri bir araya gelerek sirketle ilgili kararlar1 vermeye devam etmektedirler.

Diger yandan, firmalarin insan kaynagina yatirim yapmadiklar1 da asikardir. Saha
ziyaretlerinde goriisiilen firmalarin 1 tanesi hari¢ personellerine egitim aldirmadiklar:
anlagilmigtir.  Firmalarin  istigal konular1  agir sanayi bashgt altinda
degerlendirildiginden, kanuni olarak is¢ci sagligr ile ilgili yatinm yapmaya
zorunludurlar. Calisma ortaminda is¢i saglig: ile ilgili yapilan iyilestirmelerin yaninda
¢ok azi stratejisi geregi yaptigi modernizasyonlarda, ¢calisma ortamlarini yenilenmekte
ve daha iyi kosullara tagimaktadir. Firmalar ¢ok ender iftar, piknik ya da hali saha
magclar1 gibi bazi sosyal etkinlikler de diizenlemektedir. Firmalarda sosyal igerikli
konularda bile insan kaynagmna yatirrm yapildig1 goriilmemistir. Isci saghg ile ilgili
yapilan yatirimlarda gereken kanuni zorunluluklardan kaynaklaniyor olsa da bunlarin

da tam anlamiyla sonuclandirildigi mechuldiir.
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Sektordeki hemen hemen tiim firmalarin sahip olduklar1 ISO kalite yonetim sistemi
gercevesinde, firmalarina ulasan miisteri sikdyetlerini kayit altina aldiklar ve sikayetle
ilgili varilan sonucu misteriye mutlaka geri bildirimde bulunduklar1 gozlemlenmistir.
Misteri istekleri sadece biiylik 6lcekli firmalarda takip edilmektedir. Bazi firmalarda

sadece bu is i¢in gorevlendirilmis bir personel de bulunmaktadir.

INOVASYON VE AR-GE YAPISI

Demir celik sektortinde faaliyet gosteren firmalarin hicbirinde arge ya da inovasyon
calismalarinin bulunmadig1 goriilmiistiir. Inovasyon ve arge calismalari icin cok énemli
bir yeri olan fikri ve sinai haklarin firmalar tarafindan bilinmedigi de asikardir. Ziyaret
edilen firmalardan hicbirinin teknigin bilinen durumu ile ilgili bir fikri bulunmamakla
beraber yine hicbir firma sektor trendlerini sunan web sitelerine de tiye degildir.
Ziyareti gergeklestirilen firmalarda herhangi bir patent ya da faydali model tescili
yoktur. Bu g¢alisma konusu ile ilgili firmalarda sadece marka tescil belgesine
rastlanmistir. Ayrica, tim firmalarin arge ya da yenilik ¢aligmalar igin higbir devlet

desteginden yararlanmadigi gortilmusttir.

Firmalar hammaddeden iriine dontstiirdikleri islemlerinin ¢ok komplike iglemler
olmadigini, standartlagsmis olan iiriin ve bu tirtinleri isleyen makineler i¢in herhangi bir
yeniligin yapilamayacagini soylemislerdir. Firmalardan biri bolgeye dogalgazin
gelmesiyle birlikte ocaklarinda dogalgaz kullanmaya basladiklarin1 ve bunun kendileri
icin ciddi bir maliyet avantaji getirdigini soylerken bir digeri de yeni makinelerle
tretim tonajim arttirdiginmi belirtmistir. S6z konusu standartlagmis triinler oldugunda,
firmanin tstiine diismesi gereken konularin basinda stire¢ yenilikleri gelmektedir.
Ancak bu iki goriis de ne bir iriin ne de bir siire¢ yeniliginin oldugunu bize

gostermemektedir.

Yine goriisiilen firmalardan cogu Istanbul ve Izmir’deki ulusal sektorel fuarlara
ziyaretci olarak, yalmiz bir tanesi de Libya ve Irak’taki uluslararasi sektorel fuarlara
ziyaret¢i olarak katildigini belirtmistir. Bolgedeki hicbir sektor firmasi bir fuara

katilimc1 olarak gitmemektedir. Firmalarin lojistik konumlarindan dolayi, iriine
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ihtiyag duyan alialar tarafindan bulunabildigi ve daha oOnce satis yaptiklam
misterilerini bir potansiyel olarak gordiikleri i¢in farkli bir satig-pazarlama yolu ile

yeni miisteri arayisina girmedikleri de gozlemlenmistir.

Genel olarak Karabiik'te faaliyet gosteren sektor firmalarinin arge ya da yenilik i¢in

kaynak ayirmadigi ve bu konularda faaliyetlerinin olmadig1 anlagilmaktadir.

ISBIRLIGI

Karabiik demir gelik sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin tedarik zincirinde c¢ok
karmagik bir yapt bulunmamaktadir. Bu sektordeki hemen hemen tiim firmalar
hammaddesini ya da hurdasini almakta, ergitmekte, ilgili islemleri yapmakta ve

genellikle son kullanicrya satmaktadir.

Satist yapilan son driinde c¢ok karmagik Uretim sistemleri ve Gzellesme
bulunmadigindan firmalar kendi baslarina hareket etmekte, saha ¢alismalarindan 6nce
gerceklestirilen paydas goriismelerinden de elde edilen veriler 1s1ginda ortaya c¢iktigi
gibi bolgede isbirligi kiilttirtiniin gelismedigi dogrulanmistir. Bélgede bulunan firmalar
ne kendi aralarinda, ne bir kurum ne de kurulusla isbirligi icerisindedir. Bolgedeki
isbirligi kiltirtiiniin gelistirilmesi i¢cin en uygun yapinin Haddeciler Dernegi olabilecegi

caligmaya katilan firma yetkilileri tarafindan dile getirilmistir.

Gergeklestirilen anket calismasinda Demir Celik Sektorii konusunda faaliyet gosteren

firmalar arasindaki igbirligi seviyesi kotii olarak belirlenmistir.
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Girdi Kosullar:

Sekil 10: Demir-Celik Sektorii - Girdi Kosullar: Grafigi
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INSAN KAYNAGI

Firmalar, sektordeki rekabet gli¢lerini artirmak icin vasifli eleman istihdam etmek
istemektedirler. Yapilan saha calismalarinda gorisiilen firmalar 6zellikle dis ticaret ve
tiretimde de haddeci ve kaynake¢i personel konusunda sikinti yasadiklarini dile
getirmiglerdir. Sektor bolgedeki yasam kiiltiirinden etkilenmis ve geleneksel hale
gelmis olsa da Makine ve Metaliirji Miithendisleri ile Meslek Yiiksek Okullar1 mezunlar:

uretimde Ozellikle aranan teknik elemanlardandir.

Firmalar, sektérde ara eleman sikintis1 bulundugunu dile getirmisleridir. Firmalarda
yetistirilen birkac iyi elemanda hem kendini daha giivende hissettiginden hem de ismi
geregi prestij sahibi olan Kardemir'e gegis yapma hevesindedir. Bolgede rekabetci bir
demir celik sektorti yaratilmak isteniyorsa insan kaynaginin da ona gore yetistirilmesi
gerekmektedir. ilde bulunan Universite ve Meslek Yiiksek Okullarinin nitelikli ara
eleman yetistirmesi konusunda yetersiz olduklar1 anlagilmistir. Bu konuda Kosgeb’in

bazi galismalar1 varsa da sektor icin yeterli olmadigi goriilmektedir.

Vasifli haddeci ve kaynakeilarin disinda sektorde dis ticaretle ilgilenecek yabanci dil
bilen personele de ihtiya¢ vardir. Firma sahipleri tarafindan arzulanan ucuz is giicd,
firmalarda ¢alisacak nitelikli personeli cezp etmemektedir. Kalifiye personelin sosyal
imkanlar1 kisitli olan Karabtik'te kalmak istemedigi ve calismak i¢in biiyiik sehirlere
yoneldigi icin ilde beyin gocii de yasanmaktadir. Dolayisiyla nitelikli insan kaynagina

yatirim yapilmadigindan, sektoriin rekabet giicii de azalmaktadir.

HAMMADDE/EKIPMAN

Demir celik sektoriiniin temel hammadde ihtiyaci demir kiitiiktiir. Sektorde kullanilan
hammaddenin yaklasik olarak %80’i yurtdisindan getirtilmekte, %20’ si de yurtiginden
temin edilmektedir. Genel olarak hammaddenin temininde sikinti yasanmamakla
beraber hammadde de yurtdisina bagimli oldugumuzdan diinya piyasalarindaki
dalgalanmalar sonucu degisen hammadde fiyatlar1 ve temin siireleri konularinda
sikintilar yagsanmaktadir. En biiyiik problem hammaddenin yurtigindeki ana temin

kaynagi Kardemir konusunda yasanmaktadir. Firmalar Kardemir'den siirekli olarak
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ayni kalite ve 6zellikte tirtinii temin edemediklerinden dert yanmaktadir. Sektor olarak
¢ok cesitli miisteriye hizmet eden firmalar gelen yikli bir siparis karsisinda
Kardemir'den ayni ozellikte ve misterin istedigi tonajda iriin temin edemedigini

belirtmektedir.

Sektoriin en temel ekipmanlari ocak, firin, atolye ve haddehane makineleridir. Gerekli
ekipmanlar yurti¢i ya da yurtdisindan kolayca temin edilebilmektedir. Kullanilan
ekipmanlarin yaklastk %80’i yurticindeki firmalardan, %320’si de yurtdigindaki
firmalardan temin edilmektedir. Bu oran, ekipman temini konusunda yurtdigina bagh
olmadigimizin bir gostergesidir. Firmalarin ¢ogu iretimde en son teknolojileri
kullandiklarini dile getirmis olsalar da bu tip teknolojilerin ilk yatirim maliyetleri ¢ok

ytiksek oldugundan sayili firmanin kullandigi kabul edilmektedir.

MALIYETLER

Firmalarin maliyetlerini en ¢ok etkileyen unsurun hammadde oldugu ortaya ¢ikmustir.
Hammadde temininin ¢ogu yurtdisindan yapildig: i¢in piyasalardaki dalgalanmalar
ABD Dolar1 bazinda olan satis rakamlarini etkilemekte ve ABD Dolar1 kurundaki
degisiklikler firmalar1 etkilemektedir. Hammadde ile ilgili bir diger hususta
Karabiik’iin komsu ili olan Bartin’daki limana getirilen tiriinlerin nakliye masraflaridir.
Bunun yaninda, firmalar bazi triinlerini Gebze’deki ticari isletmelerden almakta ve

illerine getirirken ayrica bir nakliye masrafi daha 6demektedir.

Maliyetlerdeki en yiiksek kalemlerden biri de enerjidir. Sektordeki firmalarin, tim
makine, ekipman ve ocaklar yiiksek enerji maliyetleri ile calismaktadir. Daha 6nce
elektrikle calistirillan ocaklarda dogalgazin gelmesi ile birlikte firmalarin dogalgaza
yonelmelerine ve bu yolla daha ekonomik isletme ozelliklerine kavusmalarini
sagladiysa da enerji maliyetleri isletmeler i¢in hala ¢ok yiiksek bir kalem olarak
goriilmektedir. Uretimde elektrik kullanan tesislerde isletmenin kayith oldugu oda
tarafindan temin edilen kapasite raporu ile Sanayi il Miidiirliigiinden alinan Sanayi
Sicil Belgesi ile firmalarda %28 ile %30 arasi elektrik bedelinde indirim de

yapilmaktadir.
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Kullanilan makine ve ekipmanlarin maliyetlere etkisi diger kalemlere gore fazla
degildir. Firma sahipleri ilk yatirrm maliyetleri yiiksek olan bu unsuru daha ¢ok

amortisman olarak gormektedir.

Karabiik demir celik sektorii firmalar1 cografik olarak bolgede bir arada
konumlanmislardir. Saha goriismelerinde firmalarin bina ve arsa maliyetlerinin rekabet
giiclerini etkileyecek diizeyde olmadig: belirlenmistir. Ancak Karabiik Safranbolu yolu
tizerindeki Sanayi Sitesi civarina yerlegen firmalar bitytimek istediklerinde genisleyecek
alan bulamadiklarini dile getirmislerdir. Bu durumda kendileri de farkli alanlarda yer
bakmaya baglamiglardir. Bolge i¢in yiiriirliige giren yeni tegvik paketi ile firmalar yeni
arsa ve binalar i¢in yatirim yapmaya sicak bakmamaktadirlar. Ozellikle aralarinda 20
kilometre gibi bir sinir sonra baslayan Bartin ili Karabiik’ten bir iist kademe daha
tesviklidir ve yatimmcilar bu uzaklhigin ¢ok oOnemsiz oldugunu, bundan sonra
yapacaklar1 yatirimi bu sinirin  Otesinde ve Bartin ilinin avantajlarini alarak
yapacaklarini dile getirmiglerdir. Bu durum Karabiik ili i¢in 6nemli bir dezavantaj
getirse de lilke genelindeki rekabetci sektorler goz oniine alindiginda bolgedeki bina ve

arsa maliyetlerinin firmalari fazla etkilemedigi ortaya ¢ikmaktadir.

Demir Celik Sektorti icin daha 6nce insan kaynag: basghig: altinda da irdelendigi tizere
firmalarda ¢ok cesitli eleman eksikligi s6z konusudur. Firmalar, kendileri tiretim
disinda bir insan kaynagini zaten istihdam etme girisiminde olmadig1 gibi bolge
Uiniversitelerinden mezun olan gencleri de gogle biiylik sehirlere kagirmaktadirlar.
Uretimden baslayarak, dis ticaret ve miihendislige kadar uzanan bu insan kaynagi

eksikligi bolge firmalarinin rekabet gii¢lerini olumsuz etkilemektedir.

Bolge sektoriinde maliyetleri etkileyen baska unsurlar da vardir. Bunlardan en 6nemlisi
lojistik faktoriidiir. Hammaddeyi, ithalati yapan ana tedarikgilerin bolgesi olan
Gebze’den Karabiik'e getiren firmalar, son iriinlerini de genellikle biiyiik sanayi
bolgelerine ve sehirlere gondermekte ve dolayisiyla iki kere nakliye bedeli

odemektedir.
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Diger onemli bir hususta ¢evre koruma maliyetleridir. Sektorde faaliyet gosteren
firmalarin c¢evre koruma kapsaminda almasi gereken tedbirler yine kendilerine ek

kiilfetler getirmektedir.

ALTYAPI

Demir Celik Sektorii firmalar faaliyet alanlar distintildiigiinde bolgede yillardan beri
faaliyet gosteren Kardemir’'in bulunmasi sebebiyle yatirimlar yapmis ancak bu kuruluga
yakinlig1 sebebiyle c¢ok iyi bir konumda olduklari hissini kaybetmeye baglamiglardir.
Firmalar, bolgenin sahip oldugu altyap: kosullar1 bakimindan irdelendiklerinde bu

konuda bir¢ok sorunla karsilagmaktadir.

Sektorde faaliyet gosteren ¢ogu firma Karabiik Safranbolu yolu tizerindeki Sanayi Sitesi
cevresinde yiginlagsmistir. Yiginlasilan bu bolgeye ulasim sehirden ¢ok kolay bigimde
saglanmaktadir. Ancak firmalar ozellikle biiyiik sehirlerden gelecek miisterilerinin
sehre ulasimi konusunda sikint1 yasadigini dile getirmislerdir. Firmalarin yurtdisindan
gelen misafirleri icin isletmeler birini gérevlendirerek misafiri istanbul’dan Karabiik'e

getirmektedir.

Diger yandan, firmalarin boélgedeki limanlara, Caycuma’da faaliyet goOsteren
havaalanina, demiryoluna, demir-gelik sektoriindeki fabrikalara ve en Onemlisi de
biiyiik illere yakinlig1 beraberinde bircok avantaji da getirmektedir. Thracat potansiyeli
icin ¢cok miithim olan ulasgim altyapisi limanlar uygun yiikleme kapasiteleri ile devreye
girdiginde ve Ozellikle de Filyos Projesi hayata gectiginde, hammaddeye yakin olan

firmalar1 hemen {triinleri isleyip ihracatini kolaylikla yapabilir hale getirecektir.

Firmalar illerinde geleneksel sektor haline gelmis is alanlari icin insan kaynagini daha
onceki zamanlarda kendilerine bir altyap1 avantaji olarak gorseler de artik calistiracak
vasifli eleman bulamamaktan sikdyetcilerdir. Yeni nesil genclerin artik bu isletmelerde
calismak istememeleri ve 6zellikle tiniversite 6grenimi goren genglerin ili terk etmeleri
sebebiyle firmalarda calistiracak personel eksikligi kendini iyice belli etmeye

baslamuigtir.
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Altyapr ile ilgili bir diger problem de elektrikle alakali sorunlardir. Saha galigmalar:
sirasinda ziyaret edilen firmalarin ¢ogu ya karayolunun tizerinde ya da Sanayi Sitesinde
yerlesik olsalar da, iklim kosullar1 sebebiyle bolgenin fazla yagis almasindan otiiri
hemen hemen her siddetli yagista elektriklerin kesintileri ile karsi karsiyadir. Bu
problem iglerin durmasina ve o6zellikle elektrikle gerceklestirilen tiretim islemlerinin

durmasina sebep olmaktadir.

Bolge firmalarinin rekabet yetenegini etkileyen diger bir faktorde bolgenin egitim
altyapisidir. Karabiik ilindeki Universitenin ve bagli Mesleki Egitim Merkezlerinin daha
once insan kaynagi bagligi altinda irdelenen ve firmalarin mithendisinden ¢iragina
kadar ihtiya¢ duydugu konulardaki tiim insan kaynagini nitelikli bigimde yetistirmesi
gerekliligi de ongorilmektedir. Bunun yaninda bdlgedeki sosyal imkanlar da
fazlalagtirilmali ve zaten biiyiik illere yakinlig1 sebebiyle go¢ veren bolgenin elemanlar
icin cazip hale getirilmesine ihtiya¢ vardir. Aksi takdirde standartlagmis tirtin
tretiminde yenilige donmeyerek, ihracat odakli yapilar haline gelmeyerek ve belirli bir
konu tizerinde ihtisaslasamayarak kar marji diismekte olan sektor yok olma tehlikesi

ile kars1 karsiya kalacaktir.

Tim bunlarin yaninda Tirkiye'de farkli sehirlerde sikdyet edilen giivenlik problemi
bolgede iyi saglanmis durumdadir. Tim firmalar giivenlikle ilgili hi¢cbir problemlerinin

olmadigini belirtmislerdir.

Saha c¢alismalar1 sirasinda teknolojik {iretim altyapilar1 sorgulanan firmalar, bu
sektorde tretimde kullanilan teknolojinin kritik bir girdi olmadigi konusunda
hemfikirlerdir. Uretilen iiriin ¢ok karisik {iretim asamalarindan gecmemektedir.
Hammadde olarak alinan kiitiikler 6zetle sekillendirilmekte ve pazara sunulmaktadir.

Uriiniin iretim sekli diinyada da aymi sekildedir.

Sektére 6z sermaye olmadan girmek miimkiin géziikmemektedir. Ik yatirim
maliyetinin, hammaddenin ve tretimde kullanilan enerjinin yeterince pahali olmasi
yeni girisim sayisini da yok denecek kadar aza indirgemistir. Bolgede faaliyet gosteren
firmalar uzun zamandir Demir Celik Sektorti i¢in ¢alismaktadir. Son donemde bolgede

faaliyete gecen Kalkinma Ajansi faaliyet ve destekleri ve ylirtirliige giren yeni tegsvik
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paketi ildeki yatirimlara 6nemli bir katk: saglamamuistir. Her ne kadar girigim sayisinin
az olmasi bolge firmalarinin rekabet giiciinii artirsa da, girdi kosullar1 ve firma
stratejileri yliziinden mevcut isletmelerin kapandigi da yadsinmamasi gereken bir

gercektir.
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Talep Kosullar:

Sekil 12: Demir-Celik Sektorii - Talep Kosullar: Grafigi
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IC TALEP
Bu sektordeki firmalar satislarini ¢cogunlukla 6zel sektor firmalarina yapmaktadirlar.
Firmalar 6zellikle demir tiiccarlar1 ve biiytik miiteahhitlik firmalar1 basta olmak iizere,

yurticinde, makine imalat sektorii ve otomotiv sektoriine de hizmet vermektedirler.

Yurtici satiglarda biiytik ingaat sektori firmalarinin sartnamelerde gerekli sertifikasyon
ve belgeleri firmalardan istedigi bilinmektedir. Sektor firmalarinin, 6zel kuruluslara
yaptiklar1 satislarda ayrica CE, TSE uygunluk belgeleri, icerik analizleri ile numune
taleplerinin oldugu gozlemlenmistir. Bunlarin disinda 6zel bir satin alma 6n sartina

rastlanmamustir.

Yurtici pazara satig yapan yabanci firmalarin varligindan s6z edilemez ¢linkii bu
firmalarin pazar paylar ¢ok ¢ok disiiktiir. Cogu sektori tehdit eden Cin’in uzak
olmasindan kaynaklanan nakliye probleminden, malzemeler miisteriye daha pahaliya
gelmektedir. Bu maliyete ancak yiiksek teknolojili iirtinler i¢in katlanilabilir ki bu

sektordeki tiim triinleri bolge firmalar iretebilmektedir.

DIS TALEP

Karabiitk Demir Celik sektortindeki firmalarin cirolarindaki ihracat payr disiik
seviyededir. Firmalar dis ticaret konusuna yeni yeni Onem vermeye baslamistir.
Firmalara yurtdis1 talebi siireklilik arz etmediginden ihracat yaptiklar tlkeler ¢ok
cesitlidir. Gergeklestirilen firma gorismelerinde ihracat konusu sorgulandiginda
firmalarin iran, Suriye, Azerbaycan, Giircistan, Belcika, Libya, ABD, Afrika iilkeleri ve
Kostarika gibi ¢ok cesitli tilkelere ihracati oldugu gortiilmektedir. Tabii bunun yaninda

hig ihracat yapmamis firmalarin da varlig1 goz ardi edilmemelidir.

Sektor firmalar1 bu sektérde pazar potansiyeli en yliksek tilkeleri Giliney Amerika,
Afrika tlkeleri ve Irak olarak gormektedir. Firmalarin bu tlkeleri yeni pazarlar olarak
gormesi, ingaat sektortine hizmet veren demir ¢elik sektoriiniin yeni gelismekte olan
tilkelerdeki insaat sektoriiniin biiylimesiyle ilgili olmasindan ve firmalarin buralara

biiyiik pazarlar olarak gormesinden kaynaklanmaktadir.
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Ancak, firmalar her ne kadar ihracat konusuna egilmis olsalar da hem ihracat yaptiklar:
hem de potansiyel Pazar olarak gordiikleri bu tilkelerdeki rakiplerini tanimamaktadir.
Ihracat icin bilinmesi gerekli biiyiik alicilar ve rakiplerin bu alicilar iizerindeki etkileri,
rakiplerin ticari stratejileri ve en 6nemlisi pazara girmek icin gerekli kriterlerin hi¢cbir
firma tarafindan sorgulanmamis olmasi dikkat ¢ekmektedir. Saha caligmalarinda
firmalara triinlerinin uluslararasi pazarlardaki yenilikgilik, fikri haklar ve fiyatlar

konularinda yoneltilen sorularda cevapsiz kalmistir.

Yurtdis1 satiglarda sertifika anlaminda aranilan 6n sartlarin da ¢ok ¢esitli oldugu
goriilmektedir. Bazi firmalar satin alimlarinda tirtindeki basing dayanimi sertifikasyonu
isterken bazilar1 da firmalardan standart olan belge ve sertifikasyonlar1 talep

etmektedir.

Bolgede faaliyet gosteren demir celik kuruluslari bir noktaya daha dikkat ¢ekmistir.
Yurtdis1 pazarlardaki miisterilerin, iilkelerinin yeterlilik belgelerine gore uygun tiretim
istediklerini vurgulamislardir. Her iilke kendi standartlarinda demir istemektedir.

Firmalar da bu isteklere uygun tiretim yapmaktadir.

Firmalarin ihracatla alakali en biiyiik sikintilarinin dis ticaret personeli varlig: ile
lojistik sorunlar1 oldugu gortilmistiir. Bolgeye gelen ve gonderilen iriinlerin nakliye
masraflar1 maliyet getirmekte, iyi derece yabanci dil bilen personel eksikligi sebebiyle
de yurtdisina gonderilen triinlerde bazen problemler yasanmaktadir. Bu konu bolge
firmalarinin  dis talep konusundaki rekabet giiclerinin zayifligim1 da ortaya

koymaktadir.

OZELLESMIS URUN VE NIiTELIKLi MUSTERI

Sektordeki tiiketici bilinci sorgulandiginda firmalardan ve uzmanlardan farkli gortisler
alinmistir. Firmalar misteri bilincinin son derece yiiksek oldugunu ve kendilerinin
kaliteli malzemeleri uygun fiyatla ve zamaninda temin ettiklerinden mitisterilerinin
kendilerinden vazgecemedigini belirtmis, uzmanlarsa miisteri bilincinin hi¢ olmadigin

ve bunun tamamen ingaat sektoriinin ya Onceden taniyip bildigi saticidan
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vazgecmedigi ya da riini ucuza buldugu igin satin aldigini kaydetmislerdir. Ancak
burada sorgulanan biling, miisteri odakli verinin islenmesidir. Goriilmektedir ki,
isletmenin tiretim siireglerine ya da girdi verimliliginin artirilmasi gibi miisteri kokenli
degisiklik orani oldukg¢a disiiktiir. Dolayisiyla, demir ¢elik sektoriiniin misteri

bilincinin ytiksek olmadig1 bir sektor oldugu anlasilmaktadir.

Sektorii daha rekabet¢i ortama sevk eden driin vyenilenme sikligi sektorde
bulunmamaktadir. Ulkemizde rekabet analizi yapilan bircok sektérde yenilenme siklig
onemli rol oynarken, standartlagsmis ve son kullanici tarafindan bir kere alinan demir

celik drtinleri i¢in bunu séylemek miimkiin degildir.

Bir bagka rekabet unsuru da oOzellesmis trlinlerdir. Ancak Ozellesmis trlinler de
beraberinde patent ve endiistriyel tasarim tescilini zorunlu hale getirmektedir. Bolgede
faaliyet gosteren firmalardan hicbirinin 6zellesmis bir Girtinii bulunmadigindan ve
hepsi standart triinler trettiginden dolayr bolgede herhangi bir patent ya da

endiistriyel tasarim davasi bulunmamaktadir.
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ilgili ve Destekleyici Kuruluslar

Sekil 14: Demir-Celik Sektorii - ilgili ve Destekleyici Kuruluslar Grafigi
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UNIVERSITE

Sektorde, tniversite ile herhangi bir igbirligine rastlanmamistir. Bolgede Karabiik
Universitesi ve buna bagh Mesleki Egitim Merkezi faaliyet gdstermektedir. Saha
ziyaretleri kapsaminda gortisiilen firma yetkilileri ve sektor uzmanlari tiniversitelerde
gorev yapan akademisyenlerin yalniz tez konular ile ilgili durumlarda firmalarin
kapilarini galdiklarini belirtmislerdir. Tabii bunun karsisinda sanayicilerin de herhangi
bir sorunda bir akademisyene bagvurdugu da goézlemlenmemistir. Ulkemizde cogu
sektoriin tniversite-sanayi igbirligindeki kisir dongli bolgede de yasanmaktadir. Bu
problem genellikle akademisyenlerin pratikten ¢ok teori ile ilgilenmesinden
kaynaklanmaktadir. Bolge firmalar1 da zaten yenilik ya da arge ¢aligmalarina ilgi
duymadigindan iiniversitede yapilan calismalar1 takip etmemektedir. Universitede
gorevli akademisyenlerin igletmelerle iletisim gelistirmemesinin bir baska nedeni de
akademik olarak gelisimlerinin igletmeler yoluyla karsilanamamasidir. Bunda devletin
Universitede gorev yapan Ogretim tiyelerine doktora, dogentlik ya da profesorlitk
unvanlarini elde etmek icin yapilmas: gereken aktivitelerin puanlanmasi1 hususunda
ongordiigii yonetmeligin de yetersizligi bulunmaktadir. Ogretim gorevlileri tarafindan
toplanmas: gereken akademik puanlarda bir patent basvurusu 10 puan olarak
hesaplanirken, yurtdisi bir dergide yayin 100 puan olarak hesaplanmaktadir. Bu
sebepten oOtiiri hemen hemen hicbir akademisyen {niversite-sanayi isbirliginin

gelismesi i¢in ¢aba sarf etmemektedir.

Universite-sanayi isbirligini destekleyen bir baska yapi1 da ildeki {iniversitedeki
teknopark yapilanmasidir. Teknoparklarda gergeklestirilen arge ve yenilik ¢alismalar:
ilde faaliyet gosteren kurum/kuruluslarca da desteklenerek ilin rekabet¢i sektoriint
harekete gecirmektedir. Ancak Karabiik Universitesinde heniiz boyle bir yapilanma

bulunmamaktadir.

Bolge iiniversiteleriyle firmalar arasindaki iletisimsizlik had sathadadir. Oyle ki, sektor
firmalarina bolge disindaki tiniversitelerden staj ya da teknik geziler gibi faaliyetler
gerceklestirilmekte ancak bolge tiniversitelerinde 6grenim goren ogrenciler bu

firmalar1 tanimadiklarindan sektor firmalarinda staj bile yapamamaktadir. Daha da
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oOtesi bolgedeki tiniversitelerin ya da meslek yiiksek okullarinin mezunlar sektor

firmalarinda ige bile bagvurmamaktadir.

Yapilan saha galismasinda, sehirdeki tiniversitenin ¢ok iyi bir laboratuar1 olmadig: da
belirtilmigtir. Sanayiciler, aragtirma ve deneme yapmak icin bdyle bir yapiya ihtiyag
duymaktadir. Bu bashik altinda sorgulanan firmalarin tniversite-sanayi isbirligini
gelistirerek yenilik ya da arge calismalarin1 uygulamalar1 ve bu calismalarin sektort
ivmelendirmeye iterek rekabet yeteneklerinin artirilmasi oldugudur. Ancak firmalarin
Universitede vyapilabilecek testler icin ticari bir igbirligi icinde bile olmadig:

anlagilmaktadir.

Sektore yonelik calismalar yapan akademisyen ya da danigsmanlardan bahsetmekte
mimkiin degildir. Sektoriin geleneksel hale gelmesi, disaridan bakan gozler olarak
tanimlanabilen danigmanlarin kullanimini da minimum diizeyde tutmaktadir. Halbuki
ozellesmis is kolu tizerine uzmanlasmis kisiler sektorii ivmelendirmeye ya da yenilige

itecek tarzda caligmalara yon vererek bolgenin rekabet giiciiniin artirabilirler.

STK - ODA - OSB

Karabiik’'teki isadamlarinin genellikle bagli bulunduklar1 sektoriin derneklerine iye
olduklar1 gozlemlenmistir. Ancak tiiye olduklar1 dernekler genellikle ulusal
derneklerdir. Bolgesel anlamda bir yapilanma bulunmamaktadir. Hemen hemen tiim
firmalar DCH - Demir Celik Haddeciler Dernegine tiyedirler, merkezi Ankara’da

bulunan bu yapinin Karabiik’te bir subesi bulunmaktadir.

Saha goriismelerinde firmalara sektorle ilgili faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslar
ile bagli olduklar1 odalar soruldugunda, bu yapilarin kendileri i¢in 6nemli bir lobi giicii
olusturmadigini dile getirmislerdir. Firmalarin ¢ogu, ozellikle sivil toplum
kuruluslarini sadece sektorden haberler almak i¢in kullanmakta ve bu yapilarin rekabet

yeteneklerini artirdigina inanmamaktadirlar.

Bolgedeki firmalar Sanayi ve Ticaret Odalarinin sektorle ilgili rekabet giictintin artici

faaliyetlerinin bulunmadig belirtilmistir. Firmalar bu kurumlarin faaliyet gosterdikleri
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sektore ve kendilerine yonelik faaliyetlerinin bulunmadig: gibi sadece aidat toplamak
tizere yapilandirildiklarini belirtmektedir. Odalar ¢ok genel amagli egitim programlari
diizenlemekte ancak bu egitimler sektore indirgenmis ve firmalar1 ivmelendirecek

nitelikte degildir.

KAMU

Karabiik’te markalagsma, pazarlama ya da inovasyon konusunda faaliyet gosteren
kurumlar sorgulandiginda firmalar genellikle c¢esitli ihracat¢i birliklerinden
bahsetmektedirler. Firmalara gelen bu bilgilerde genellikle yurtdisi pazarlarla alakali
bilgilerdir. Calisan sayilar1 ve firma cirolar ¢ok yiiksek oldugu icin ¢ogu firma KOBI
kapsamina girmemektedir ve KOBI'lere sunulan destekler firmalara maddi olarak

yetersiz gelmektedir.

Bu hizmetler illerde genellikle KOSGEB tarafindan ytiriitiilmektedir. Kosgeb, yurtici,
yurtdist fuarlar, yurtdisi is gezileri fuar ya da bulunan bir firmayla yapilacak
gorismelerle, tanitim ¢alismalarinin tamaminda firmalara destek saglamaktadir. Hatta
kurumsal kimlik calismalari ile ulusal dergi reklami, katalog, cd basimi i¢in de destek
vermektedir. Bu destekler, hibe olarak 24 aylik projeler kapsamindadir. Kurumun satis-
pazarlama ile ilgili verdigi destekler de bulunmaktadir. Buradaki problem bu tarz
hizmetlerin KOBi'lere verilmesi ile alakalidir. Sektér firmalarindan KOBI olmayanlar

bu desteklerden faydalanamamaktadir.

Bolgede yapilanan ve hizmet vermeye baslayan BAKKA-Bati Karadeniz Kalkinma
Ajansinin mali ve teknik destekleri mevcuttur. Ancak bélgenin genel sorunu olan
iletisim eksikligi Kalkinma Ajansi ve firmalar arasinda da fark edilmektedir. Ziyaret
edilen firmalardan yalnizca bir tanesinin Kalkinma Ajansi destek programlarindan
faydalandig: da dikkat ¢ekicidir. Daha 6ncede deginildigi gibi firmalar ajans tarafindan

sunulan maddi desteklerin kendi sektorleri icin yetersiz kaldig1 gortisiindedir.
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FINANS

Bolgedeki bankalar firmalara 6zel imkanlar saglamamaktadir. Yapilan saha
calismasinda bankalarin firmalara Onkosullu kredi teklifinde bulunduklar
anlasilmigtir. Dolayisiyla, bankalarin sektor igin degil, firmay1 taniyip mali yapisini

bildiklerinden dolay1 imkanlar sagladiklar gorilmistiir.

Firmalarin ¢ogunun devletin ar-ge, markalasma ve ihracat desteklerinden cok fazla
haberdar olmadiklar1 gorilmistiir. Bunun yaninda Eximbank'in ihracat icin dusiik
faizli geri 6demesi uzun zamana yayilmis kredileri ve bolgede faaliyet gosteren Bati
Karadeniz Kalkinma Ajansinin destekleri firmalarin ilgilerini ¢ekmektedir. Ancak
ajansin  sagladigr destek miktarlarinin kendi sektorleri igin uygun olmadig:

gorisiindedirler.

Firmalar Tibitak, Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'nin, TTGV ve Kosgeb’in ar-ge ve
markalagma icin verdigi finansal desteklerinden de haberdar degillerdir. Ne yazik ki
bolgedeki firmalarin bu destekleri takip etmedikleri goriilmektedir. Firmalar, verilen
destek miktarinin diisiikligti ve biirokrasinin fazlaligi sebebiyle bu ise eleman

ayirmadiklari i¢in bu destekleri takip edememektedir.
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Devlet

Sekil 16: Demir-Celik Sektorii - Devlet Grafigi
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Sekil 17: Demir Celik Sektorii - Devlet Konusundaki Alt Bagliklarin Carpan Oranlar: (%)
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DESTEKLER VE VERGILER

Firma goriismelerinde sosyal giivenlik icin yapilan 6demelerin sektorii etkiledigi, bu ve
benzeri oOdemelerin maliyetlerine etki ederek rekabet giiglerini korelttigi
anlasilmaktadir. Ozellikle biiyiik 6lcekli firmalarda calisan sayisi cok oldugundan aylik
yapilan bu 6demeler bir hayli maliyet getirmektedir. Bir¢ok firma yetkilisi sosyal
giivenlik i¢in ¢ok biiylik paralar 6dedigine ve bunun karsiliginda da sosyal giivenlik

hizmetlerinden yeteri kadar diizgiin yararlanilmadigini diistinmektedir.

Ote yandan, 19 Haziran 2012 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren yeni
tesvik paketi ile tilke alt1 bolgeye ayrilmis Zonguldak ve Karabiik ti¢iincii, Bartin
dordiincti bolge olarak agiklanmistir. Ayrica bu illerdeki yatirimlar Organize Sanayi
Bolgelerinde yapildigi takdirde desteklerin bir st kademeye ylikselecegi de
belirtilmigtir. Bu sebeple Bartin o6nemli Ol¢lide yatirimcr c¢ekecek kapasiteye
yiikselmistir. Firmalar Karabiik’iin Bartin sinirina ¢ok yakin bir mesafede bulundugunu
ve yatirimlarini neredeyse 20 kilometre olan sinirin Bartin tarafina yapacaklarini
kaydetmislerdir. Mesafenin ¢ok kisa olmasi personeli tagimanin ek bir maliyet
getiremeyecegi diisiincesiyle yeni yatirimlar: buralara tasima diistincesindedirler. Bu da
Karabiik’iin geleneksel sektorii haline gelmis demir celik sektort icin rekabet giictini

koreltici onemli bir etkendir.

Sektorde gecerli vergi oranlarinin firmalar etkilemedigi goriilmektedir. Sektor igin

uygulanan ek bir vergi de bulunmamaktadir.

Demir ¢elik sektorii firmalarinin higbirinin yurtdisi pazarlara ag¢ilmada devlet
desteklerinden yararlanmadiklar1 goriilmektedir. Firmalar dis ticaretle yeni yeni
tanismaya baglamakta oldugundan pazarlar ve gerekli igslemler i¢in profesyonel ticaret
firmalariyla calismaya baglamiglardir. Bu firmalar genellikle istanbul firmalaridir.
Ancak firmalarin kendileri dis ticaret konusunda hentiz devlet desteklerinden haberdar
degillerdir ve bu alanda calisabilecek nitelik ve profesyonellikte eleman istihdam

etmemektedirler.
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YASAL UYGULAMALAR VE BUROKRASI

Firmalar, devlet kurumlarindaki ¢ogu uygulamanin E-Devlet kapisi ile internet
vasitasiyla yapildigindan bu tarz biirokratik islerin en aza indirildigini ancak devlet
kurumlarinda bulunan ve elektronik imza ile halledilebilen islemler i¢in yine de en az
bir personel istihdam ettiklerini ifade etmislerdir. Getirilen kanuni sorumluluklar
neticesinde artik her firma bir mali misavir ile ¢alismakta ve biirokrasinin firmalar

rutin iglerde fazla etkilemedigi diisiniilmektedir.

Gortisme yapilan firmalardan biri biirokrasi ile ilgili bir sikayeti dile getirmis, yeni
diizenlemeler sonucu firma ne yapmasi gerektiginde tereddiit yasamis ve ilgili kuruma
danismistir. Ancak kurum yetkilisi diizenlemenin nasil olacagi konusunda kendilerinin
de bilgilerinin olmadigini ancak bunu teblig edildigi sekilde firmadan yapmalarim

istedigini belirtmislerdir. Ne yapacagini sasiran firmalar da careyi biiyiik sehirlerdeki

Bir baska yasal uygulama icin de sektordeki firmalar AB adayliginin standartlar
kesinlikle degistirecegine inanmaktadir. Bu durumda firmalarin bu regiilasyona
uymalar1 gerekecektir. Boyle bir durumda, sektordeki isci giderlerinin artacagina ve
kendilerine fazladan maliyetler gelecegini diisiinmeklerdir. Bu konuda Avrupa’daki
agir sanayinin kalbi olan Almanya’da sektorden alinan agir vergilerden dolayi, sektoriin

mutlu olmadig: goriilmektedir.

Bunun yaninda, ¢evreyle ilgili yeni diizenlemelerinde gelecegi asikardir. Bu
degisiklikler dogrultusunda firmalar cevre ile alakali yeni yatirimlar yapmak zorunda

kalacaklardir.

Su anki uyum paketlerinde firmalarin istihdam etmeleri gereken personel arasinda
avukat, doktor, saglik ekibi, 6zel giivenlik, yeminli mali miisavir, is¢i saglig: giivenligi
danigman1 bulunmaktadir. Firmalar bu stirecte yakin gelecekte bulundurulmasi
gereken baska insan kaynagi talep edilecegini ve enerjilerinin ¢ogunu bunlara

harcayacaklarini diisiinmektedirler.
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Cogu sektoriin etkilendigi bir diger faktorde Uzakdogu faktoriidiir. Cin bu sektoriin en
biiyiik oyuncusudur ve en biiyiik oyuncunun sektori etkilememe sansi yoktur. Hatta
bu sektorde fiyattan baslayarak tiim standartlar1 Cin'in belirledigi konusunda tiim
firmalar hemfikirdir. Ancak daha oncede belirtildigi gibi uzakligindan dolay1 nakliye
maliyetlerinin yiiksekligi sebebiyle tilke i¢cinde bir pazara sahip degildir ve rekabet

yaratmamaktadir.

Firmalarin kamu ile ilgili baglarindan biri yapilan denetimlerdir. Sektér denetimleri
Calisma Sosyal Giivenlik Bakanligi, Cevre Midirlikleri ve Belediyeler tarafindan
yapilmaktadir. Bu rutin denetimler disinda eger firma ISO ya da TSE gibi kalite
yonetim belgesine sahipse, bu kuruluslarin yaptigi denetimleri de gormektedir. Yapilan
denetimlerin varlig1 firmalar siireclerinde yenilige yonlendirmeleri bakimindan 6nemli

gorilmektedir.

Sektorde kayit digilik orani i¢in kesin bir rakam verilemektedir ¢iinkii bu sektordeki
hammadde girisleri, agir sanayi i¢in ¢alisan is¢i gtivenligi ve irtin ¢ikiglar ¢ok siki bir
sekilde takip edilmektedir. Olasi1 bir is kazasinda kayit disi ¢alistiran firmaya ¢ok
onemli cezalar bulundugundan, firmalarin bdyle bir yonteme bagvuracag:
distinilmemektedir. Kiiclik isletmelerde kayit dis1 islerin olabilecegi ancak bunlar

firmalarin rekabet giiclerine etki etmeyecek kadar az oldugu anlasilmaktadir.
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Turizm Sektord,, yillardan beri “bacasiz fabrika” olarak
adlandirilir. Gezmek, dinlenmek ve tanimak gibi amaclarla
yasanilan yerlerin disina yapilan gezi olarak niteleyebilecegimiz
“turizm” kavraminin deger zinciri de bu konuda ilk fikrin
olusmasina hizmet eden ara yiizler ve kaynaklardan baslayip;
turistin yolculugu, konaklamasi, aligverisi, kiltiir/tanima gezileri,
eglencesi gibi ¢ok farkli unsurlarin bir arada faaliyet gosterdigi
genis bir yapidan olugur. Yarattigi katma degerle milli geliri ve
vergi gelirlerini ylikselten “turizm” hizmet sektorleri arasinda 6zel
oneme sahiptir.
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TURIZM SEKTORU

Turizm, ulusal ve bolgesel ekonomileri hareketlendirmede yiiksek etkiye sahip
sektorlerden biridir. Gerek diger sektorlerle iliskileri, gerekse istihdam yaratimi
konusunda sagladigi pozitif katkilar nedeniyle ulusal ekonomilere yiiksek momentum
saglamaktadir. Turizmin ekonomiye katkisi konusunda sayisal 6rnekler vermek
gerekirse; 2012’de turizm ve seyahat Diinya GSYH’sine 2.1 trilyon Dolar, istihdama ise

101 milyon (Oxford Economics, 2013) is saglamistir.

Ulke ekonomileri icin éneminin acikca goriilmesine ragmen turizm sektériine iliskin
keskin tanimlamalar ve Ol¢imler yapmak olduk¢a zordur. Turizm ve bolge
ekonomilerine etkileri degerlendirilirken turizm faaliyetinin nerede basladig1 ve nerede
sonlandig1 gibi hususlarin bilinmesi, her asamada dogru istatistiklerin tutulmasi ve bu

verilerin kullaniglilig1 ve tutarliligi gibi bir¢ok unsurun ayni anda saglanmasi 6nemlidir.

Turizm konusunda ¢alisan uzmanlar arasinda bile turizm faaliyetleri ve etkilerinin
Olciimlenmesi konusunda konsensiis saglanmamistir. Bu nedenle sektdriin
karsilagtirmalir analizlerinde temel turizm aktivitelerinin yaninda yan hizmetler, destek
hizmetleri gibi turizm tiiriine, bolgeye ve turist segmentine gore farklilik gosterecek

bir¢ok unsuru da stirtikledigi goz ardi edilmemelidir.

Ustelik barindirdig1 c¢ok fazla ve farkli yapilardan yan - destek hizmet yelpazesi,
ekonomik ve sosyal etkilerin ytiksekligi, ekonomik gelisme kadar sosyal gelismeyi de
etkilemesi yoniinden turizm tiim Diinya’da 6nde gelen sektorlerden biridir. Turizm
denince ilk akla gelen deniz-kum-giines tigliisii oktan degismis, ¢ok farkli ve yenilikgi
turizm ttrleri ortaya ¢ikmistir. Turizm; artik sadece dinlenme ya da gezme/gérme
amacli degil; “deneyim kazanma”, “macera yasama”, “sagliga kavusma ve yaslanmay1
durdurma”, “sik rastlanilmayan bir doga olaymm goézlemleme”, “6zel bir etkinlige

(6rnegin dini térenler ya da diigiin) katilma” gibi bircok amagla gergeklestirilmektedir.

Diinya da her yil turizm amacgh seyahat eden milyonlarca insani konuk etmek icin
turizm sektoriinde c¢ok c¢esitli firmalar faaliyet gosterir. Turizm endiistrisi

diyebilecegimiz gevre; turizm acenteleri, organizatorler, konaklama saglayicilari, yerel
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turizm btrolar, turistler gerceklestirilen igin ilgi ¢ekici faaliyetler ve turizmle ilgili
tasima-lojistik aktivitelerini de icerir. Kiiresel sirketlerin yaninda, oldukc¢a kiigiik
olcekli sirketler de sektorde aktiftir. Hatta bu sektorde, kamu ve 6zel sektor faaliyetleri
cogunlukla kesigir. Bu yoniiyle turizm; olduk¢a farkli sektorleri barindiran bir deger

zincirine sahip, karmasik bir sektor olarak degerlendirilebilir.

Turizm sektori her ne kadar kiiresellegse, biiylime trendini korusa da risklere de
olduk¢a agik bir sektordiir. Uluslararasi krizler, ekonomik problemler ya da salgin
hastaliklar gibi bircok etken, turizm sektériinii etkileyebilir. Ornegin SARS hastalig
salgini 2001-2002 déneminde uluslararasi ¢apta turizm sektortint etkilemistir. 2008’de
yasanan kiiresel mali kriz, etkisini 2009 turizm istatistiklerinde gostermistir. Bu kriz,

2009’da uluslararasi turist sayisinin, 2008 yilina gore, %4,3 azalmasina neden olmustur.
y > Y ’ 4)

Turizm sektort denildiginde, ilk akla gelen turizm segmentleri asagidadir:
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Tablo 19: Turizm Segmentleri

Deniz/Glines Turizmi

Kulttir Turizmi

Saglik ve Termal Turizm

#““E"“"’f-j
Ve

Magara Turizmi

A

Kis Turizmi

N

*

Yayla Turizmi

Kus Gozlemciligi Turizmi

N

Av Turizmi

Kongre Turizmi

Golf Turizmi

Genglik Turizmi

Yat Turizmi

Inan¢ Turizmi

Hava Sporlar1 Turizmi

¥
4

Dagcilik Turizmi

Akarsu-Rafting Turizmi

e

\
A

Su Alt1 Dalig Turizmi

D i
(=1

s

Kaynak: TC. Kiiltiir ve Turizm Bakanhg: (Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1) ve Catalunya Is

ve Calisma Bakanligi (Generalitat de Catalunya, Ministry for Business and Labour)

listelerinden derlenmistir.
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Diinyada Turizm Sektorii Genel Durumu

Turizm enddstrisi, her yil yeni destinasyonlarin ve yeni is alanlarinin katildigy,
Diinyanin en biyilik sektorlerinden biridir. Her ilke icin turizm sektorii, doviz
saglamasi, is ve istihdam yaratmasi agisindan sosyo-ekonomik gelismenin ana
unsurlarindan biridir. Turistler bir bolgede sadece konaklama degil, satislar, karllik,

vergi gelirleri ve genel ekonomik yapisini etkilerler.

Turizm sektoriiniin kiiresel anlamda en popiiler destinasyonlar1 Avrupa ve Kuzey
Amerika’dir. Donem donem yasanan krizler, salgin hastaliklar, savas gibi nedenlerle
turizm sektori etkilense bile olduk¢a uzun stiredir sektor stirekli biiytime
gostermektedir. Birlesmis Milletler Diinya Turizm Organizasyonu'na gore uluslararasi
turist sayisi, 1950’lerdeki 25 milyon sayisindan, hi¢bir kesintiye ugramadan stirekli
yiikselerek 1980’de 278 milyona, 2012’de 1 milyar 35 milyon turiste ytikselmistir.

(UNWTO, 2013)

Bu denli ytikselisin ekonomik etkileri de sektorii her gegen yil daha cazip hale
getirmektedir. Popiiler turizm destinasyonu sayisi son 60 yildir siirekli artmakta ve
turizm faaliyetleri cesitlenmektedir. Gegmiste turizm denince ilk akla gelen faaliyetler,
yerini oldukca 6zellesmis, bireysel zevk ve beklentilere hitap edebilen, farkli sektorler
ve teknolojilerle kesiserek yenilik¢i hizmetler ortaya koyan, bu siirecte yerelligi
koruyan ve itibarin1 artiran bir¢ok faaliyet artitk turizm kapsaminda

degerlendirilmektedir.

Turizm faaliyetleri cesitlendikce, turizme destek ve yan hizmet sunan sektorler de
cesitlenmekte, dolayisiyla turizmin ekonomiye ikincil etkisi her yil daha da
artmaktadir. Geg¢miste yazilim ya da iletisim sektorii turizm icin kritik 6nem
tasimazken, giiniimiizde turizm konusunda karar verme siirecinin en 6nemli unsuru

internet haline gelmistir.

Turizm endistrisindeki hizli bliyime, 0Ozellikle kiiresel ekonomide degere

donistiirtlebilecek ¢ok fazla tirtinii olmayan bdlgelerin de dikkatini ¢ekerek, 6nemli
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bir ekonomik potansiyel olarak gériilmeye baslamistir. Ozellikle gelismekte olan
tlkeler, turizme talep arttik¢a, yurtici GSMH’larda turizmin katkisi %t’olara kadar

ylikseldikce, bu alanda gelisme kaydedebilmek i¢in yogun calismaktadirlar.

Sekil 18: Diinya Turizm Sektoriiniin Biyiikliigiine Dair Baz1 Gostergeler

GSMH'nin %9'u

istihdamin 1/11'i

Dinya ihracatinin %6'si

Az gelismis Ulke ihracatinin %6'sI

Ekonomik kosullarla ilgili yasanan inis ¢ikiglara ragmen 2012’de turizm ve seyahat
sektori GSMH biiyimesine %3,2 katki saglamistir. Bu oran, Diinya ekonomisinde
genel olarak gézlemlenen biiyiimeden (%2,3) fazladir. Uretim, finansal hizmetler ya da
perakende sektorlerindeki bliylimenin de iizerinde biiylime gosteren turizm sektori;

tedarik zinciri de degerlendirildiginde 2012 yilinda 4 milyon yeni istihdam yaratmustir.

Dinya’nin en fazla turizm harcamasi yapan iilkesi ABD’dir. ABD’nin ardindan,
ozellikle Avrupal turistlerin uzun siireli tatil icin tercih ettikleri ispanya gelmektedir.
Fransa da Ispanya'ya yakin bir performans gosterirken, bu iicliiniin ardindan gelen Cin,

ozellikle son yillarda arayr hizla kapatmasiyla dikkat ¢cekmektedir. Kuzey Amerika ve
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Avrupa ilkelerinin turizm gelirlerinde ilk siralarda yer aldigi listede Asya iilkeleri
arasinda Cin’in yaninda Tayland, Singapur, Hindistan gibi tilkeler de yiiksek turizm

gelirleriyle 6ne ¢ikmaktadir.

Sekil 19: Uluslararasi Turist Sayisi

Uluslararasi Turist Sayisi (milyon)
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Kaynak: (World Tourism Organization, UNWTO, 2013)

Tablo 20: Diinya Turizm Gelirleri (milyon Dolar)

2012 2011

dereces derecesi
i

1 1 “ABD 82,9 82,2 103,5 16,1 | 128,6
2 2 Ispanya 30,0 48 52,5 59,9 55,9
3 3 Fransa 33,0 44 46,9 54,5 53,7
4 4 Gin 16,2 29,3 45,8 48,5 50
5 5 italya 27,5 354 38,8 43 41,2
6 7 Cin (Macao) 3,2 7,9 27,8 38,5 -

7 6 Almanya 18,7 29,2 34,7 38,9 38,1
8 8 Ingiltere 21,1 30,7 32,4 35,1 36,4
9 10 Hong Kong 5,9 10,3 22,2 27,7 31,7
10 9 Avustralya 9,3 16,8 29,1 31,5 31,5
11 1 Tayland 7,5 9,6 20,1 27,2 30,1
12 12 Ttrkiye 7,6 19,2 22,6 25,1 25,7
13 14 Malezya 5,0 8,8 18,3 19,6 19,7
14 15 Singapur 5,1 6,2 14,2 18,1 19,3
15 13 Avusturya 9,8 16,1 18,6 19,9 18,9

Kaynak: UNWTO, 2013

102



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

Turist sayisinda artis degerlendirildiginde Avrupa kadar Asya-Pasifik iilkelerinin de
yliksek oranda artig yasadigi gozlemlenmektedir. Asya, Latin Amerika ve Sahraalti
Afrika tlkeleri (Kuzey Afrika disinda kalan bolgeler) 2012’'nin en hizla gelisen turizm

destinasyonlar1 arasindadir.

Turizm sektoriinde bir bagka dikkat ¢ekici gelisme ise Cin'in en fazla turizm harcamasi
yapan ilke konumuna ge¢mesidir. 2012’de Cinli turistler 102 milyon ABD Dolarn
harcama gergeklestirirken, UNWTO tarafindan, Asya Pasifik ve Afrika bolgesi turizm

icin gli¢li potansiyel ortaya koyan bolgeler olarak degerlendirilmektedir.

Sekil 20: Bolgelere Gore Turist Sayis1 Degisimi

Bolgelere Gore Turist Sayisi Artisi, 2012

17
15

m -
Avrupa Asya - Pasifik Amerika Afrika w

Kaynak: (World Tourism Organization, UNWTO, 2013)

Ulke bazinda turizm faaliyetleri incelendiginde, her iilkenin 6ncelikle komsularindan
yabancr turist cektigi gézlemlenmektedir. Ornegin Almanya icin en fazla turist getiren
tilkeler arasinda Cek Cumbhuriyeti, Danimarka, Hollanda, Avusturya ve Polonya 6ne
cikarken, Finlandiya'min ana piyasasini Isve¢ piyasasi ve Isvec’in piyasasim1 Norveg

olusturur.

Yapilan bazi calismalar, bazi iilkelerin turizm gelirleri konusunda bagimli oldugu
birkag iilke oldugunu ortaya koymaktadir. Ornegin Kibris (GKRY) turizmi icin Ingiltere

oldukca o6nemlidir ve tiim konaklamalarin %s55'inden fazlasi Ingiliz turistlerce
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kullanilmaktadir. Benzer durum Estonya i¢in gecgerlidir. Finlandiyal: turistler Estonya

konaklama hizmetlerinin %s50’sinden fazlasini kullanmaktadirlar.

Avrupa turizm piyasasiyla ilgili bagka bir veri de, 6zellikle Alman ve Ingiliz turistlerin
Avrupa’da gerceklestirilen yurtdis tatil seyahatlerinin %s50’sini gerceklestirdigidir. Bu
kitle, turizm destinasyonu olarak o6ne c¢ikmak isteyen tiim bolgeler igin ozel
tanitim/pazarlama ¢aligmalar: i¢in potansiyel hedef olarak goriilmektedir. Avrupa’da
turizm kiltirt olarak yurtdis tatili olduke¢a yayginlasmaya baslamistir. Uzun siireli
tatil, Avrupa’da en yaygin turizm tiridir ve uzun stireli tatil konusunda Avrupa’nin en

popiiler destinasyonu Ispanya’dir.

Turizm Sektoériinii Etkileyen Kiiresel Trendler

Turizm sektori, yenilik¢iligin en yogun oldugu sektorlerden biridir. Bunun yaninda,
teknolojinin adaptasyonu, yazilim ve hizmetler sektoriindeki diger gelismeler,
sektoriin ¢evresinde yeni is modelleri sekillenmesine de yardimci olmustur. Her turizm
cesidi i¢in yan ve destek hizmet sunucular kadar, temel turizm hizmetleri de donemler

icinde kokli degisimler gegcirmek durumunda kalabilir.

Yapilan ¢alismalar, orta ve uzun vadede turizm sektoriiniin 8 megatrend etkisi altinda

kalacagini ortaya koymaktadir:

1. Kiiresellesme:
Kiresellesme, turizm sektoriinii etkileyen ana trenddir. Farkli toplumlar,
kiltiirler, ekonomiler zamanla kiiresellesme ile i¢ ice ge¢meye baglamistir.
Teknolojik ilerlemeler, triin ve hizmetlerin serbest dolasimi ve artan
ulasim/seyahat gostergeleri bu konuda 6nemli gostergelerdir.

2. Demografik degisimler:
2020’de Avrupa niifusunun %z20’sinin 65 yas lzeri olacagi ongoriilmektedir.
Tirkiye'nin ise 2025 yilinda Avrupa nifusunun %mu.6’sint (85.4 Milyon)
olusturmas: beklenmektedir. 2025 senaryolarinda, Tiirkiye'nin calisan geng
niifusun toplam niifusa orani agisindan en yiiksek yiizdesine (%69.3) ulasacagi,

2030’a kadar da Turkiye'nin gelisen tilkeler arasinda en diisitk bagimlilik (bakim
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ihtiyaci) oranina sahip olacagi goriilmektedir. (Ilain JAWAD, Frost ve Sullivan
Stratejik Isbirlikleri Direktorii, 2013) Dolayisiyla, turizm sektorii degisen
demografik yapiya adapte olabilme konusunda 6nemli bir sinav verecektir.

3. Bilgiye Ulagim:
Bu megatrend tiim sektorleri etkilemektedir. Bilgisayar teknolojisi, internetin
gelisimi, arama motorlarinda gelismeler, mobil cihazlar, GPS hizmetleri gibi veri
toplayan ve dagitan birgok tirtin ve hizmet turizm sektortinii de etkilemektedir.

4. Deneyim ekonomisi:
Uriin ve hizmetlere erisim konusunda hicbir sikintinin yasanmadigi bir
ytizyildayiz. Dolayisiyla tirtinler ve hizmetler arasindaki ayrimin sadece “kalite”
tizerinden yapilabilmesi gittikce imkansiz hale gelmistir. Artik misteriler,
satinalma tercihlerini yaparken farkli unsurlar arar hale gelmistir. Turizm
sektorit de bu trend nedeniyle tirtin ve hizmetlerine “ince zevklerin riini”
karakterler ekleme yoluna gitmek durumundadirlar. Ince zevkin iiriinii {iriin
hizmetlerle kasit da; estetigin, tasarimin ve yaraticiligin entegre edildigi iiriin ve
hizmetlerdir.

5. Bireysellesme:
Sadece hizmet degil triin ireten sektorleri de etkileyen, kisiye ozel, zevk ve
beklentilerine hitap etmek icin ozellikle tasarlanmis, yliksek kalite ve ozenle
secilmis igeriklere sahip, “butik iirtin/hizmet” diyebilecegimiz trend, turizmi de
¢oktan etkisi altina almigtir. Misteriler artik “kisiye 6zel” ¢oztimler, kisiliklerine
uygun urin/hizmet beklentisindedir. Dolayisiyla, genis kitlelere hitap edebilme
hususu artik poptlerligini yitirmistir. Turizmde de “nis” diye tabir
edebilecegimiz, spesifik gruplara hitap edebilen isletmeler gelisecektir.

6. Strdirilebilirlik:
Simdiden, kokli turizm isletmelerinin altyapilarin1 ve pazarlama yontemlerini
etkileyen “siirdiirtilebilirlik’le kastedilen c¢evre koruma, iklim degisikligi,
toplumsal duyarliik gibi hususlar, turizm isletmelerinin de glindemine

gelecektir.
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7. Saglk:
Yogun calisma hayati, hareketsizlik gibi birgok unsur gelismis iilkelerde yasayan
insanlarin yasam kalitesini de etkilemektedir. Bu sorun iizerine, turizm
sektortinde de, saglik ve “iyilesme”ye yonelik faaliyetlerin yer aldigi hizmetler
gelistirilmistir.

8. Diisiik maliyetli is modelleri:
Daha ¢ok geleneksel turizm faaliyetlerinin etrafinda, iiriin ve hizmetlere daha
ucuza ulasmayi saglayacak diisiik maliyetli is modelleri gelismektedir. Bu
modellere Ornek olarak kampanya siteleri araciligiyla turizm hizmeti satin
almak ya da “hersey hari¢” konsepti (innoCentric, 2009) gibi olduk¢a radikal

modeller de sunulabilir.

Diinya Turizm Konusunda Nasil Karar Veriyor?

Turizm konusunda segenekler ve is modelleri gelistikce, misterilerin turizm karar
verme slrecleri de iyi turizm pazarlamasi ve destinasyon yaratimi i¢in Onem
kazanmaktadir. Bu veri, 6zellikle turizm rekabetciligini gelistirerek bolge ekonomisini
yiikseltmek ve popiiler turizm destinasyonlar: arasina girmek igin stratejiler gelistiren

yerel unsurlar icin kritik 6nem arz etmektedir.

Sekil 21: Turizm Amagli Seyahat Kararlarimi Etkileyen Kaynaklar

Turizm Amagh Seyahat Kararimizi En Cok Hangi Kaynak
Etkiler (%)

5 10 15 20 25 30 35 40

)

Arkadag veya tanidik tavsiyesi 38

Diinyaca iinlii, goriilmesi dnerilen bir destinasyon olmasi _ 32
intemnetten edinilen bilgi [N ::
Ucuz bir teklif yada kampanya _ 15
Bulunulan bblgeye cografi yakinhg _ 14
Seyahat acentesi dnerisi
Gazete/dergi makalesi/haberi [N ©
Bolgede bir film cekilmis olmas: [ 5
ligi gekici reklam kampanyasi - 5

TV haberlerinde yer almasi . 2

o

Kaynak: (TravelSAT, 20m)
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Calismalar, turizm konusunda en 6nemli karar verme unsurunun arkadas ve tanidik
tavsiyeleri oldugunu ortaya koymaktadir. Oyle ki, 10 turizm kararindan 4'ii, bu sekilde
verilmektedir. Dolayisiyla, hizmet odakli, birebir etkilesimin en yiiksek diizeyde
oldugu turizm sektoriinde basarili destinasyon gelistirme icin 6ncelikle mevcut hizmet
kalitesinin ve misteri memnuniyetinin artirilmasi temel rekabetcilik unsurlar1 olarak

one cikmaktadir.

Yapilan arastirmalarin ortaya koydugu bir diger husus da, karar verme siireglerinde
internet kullaniminin ytiksekligidir. Internet tizerinde haber, tanitim, kampanya vb
sekilde daha fazla yer alan destinasyonlar daha avantajli konumdadirlar. Internet
tizerinden tanitim hususunda bazi web kaynaklar digerlerine gore one ¢ikmaktadir.
Yapilan arastirmalar, uluslararasi pazarda turizm konusunda en fazla kullanilan web

sitesinin TripAdvisor oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 21: En Yiiksek Ratinge Sahip Turizm Siteleri

Websitesi Alexa Ratingi
TripAdvisor.com 321
Travel.yahoo.com NA
Expedia.com 372
Orbitz.com 695
Travelocity.com 709
Priceline.com 737
Kayak.com 866
Makemytrip.com 887
Hotels.com 1024
TravelZoo.com 1557

Kaynak: (K2 SEO, 2013)
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Tiirkiye’de Turizm Sektorii Genel Durumu

Tirkiye i¢in turizm “bacasiz fabrika” olarak tabir edilen, gerek ulusal gerek de bolgesel
bazda uzun yillardir olduk¢a deger goren bir sektordiir. Cografi yapisi, kiiltiirel
varliklari, arkeolojik kalintilari, uzun ve gekici sahilleri ile Tirkiye, Avrupa’da, hatta
Diinyada 6nde gelen turizm merkezleri arasinda yer almaktadir. Tiirkiye ile 6zdeslesen
“misafirperverlik” kavrami, zamanla gelisen turizm altyapisi, tesisler, hizmet kalitesi ve
cesitliligi ile, Tiirkiye’'nin bilinirliginin artmasim saglamistir. Ozellikle 1982’de
yurtrlage giren Turizm Tesvik Kanunu, Tirkiye'de turizmle ilgili gelismelerde 6nemli

bir kilometre tasidir.

Konaklama, yeme-igme, eglence ve ulasim faaliyetleri olarak siniflandirabilecegimiz
temel turizm hizmetleriyle ilgili olarak yasanan gelismeler, ulasim - erisim sartlarinda
iyilesmeler, tiim Diinya’da gozlemlenen tatil amacli seyahatin artig trendi, farkli turizm
turlerinin ortaya ¢ikmasiyla yildizi parlayan destinasyonlar, bolgeler arasi turizm
amacli seyahatlerin artmasi ve turizm kiltiriiniin gelismesi gibi bircok unsur
Tirkiye'de turizmin 2009'da GSMH’nin %10,2’sini saglayacak oranda gelismesini
saglamistir. Bu oran, istihdama 1,7 milyon kisi (toplam istihdamin %7.2’si) katki

getirmektedir.

Tirkiye’de turizm altyapisi ve ulagim imkanlari, 6zellikle son 20 yilda 6nemli gelisme
gostermistir. Ornegin Tiirkiye'ye ucus sayilar1 ve ucus yapan firmalar oldukca artmistir.
Altyapida iyilestirmelere paralel olarak, yol ve ulasim imkanlar1 gelismistir. Yurtici
ucus rekabeti artmis, yeni havaalanlarinin agilmasiyla ¢ok farkli bolgelere, uygun fiyatl
ucus saglanabilmistir. Yurt i¢i ulasgim icin ugus rekabetiyle birlikte diger ulasim
yontemleri de hem ekonomik hale gelmis, hem de cesitlenmistir. Ana turizm
merkezlerinin tiimiiniin ulagim imkanlar olduk¢a gelismistir. Cogu turizm merkezine

yurtdisindan direkt ucguslarla ulasilabilmektedir.

Turizm rekabetciligi, tilkeler icin hizla gelisen sektoriin yakaladig: ivmeyi kendi sosyal

ve ekonomik sartlarini iyilestirme, verimliligi artirma, daha fazla katma deger elde
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etme, turizm bilinirligini artirma ve biiylime trendinin siirdiiriilebilirligi a¢isindan

onemlidir.

OECD iilkelerin turizm rekabetciligini “turizm destinasyonlarinin hem bélge i¢i hem
de bolge dis1 musteriler icin ilgi ¢ekiciligini artirabilme yetenegi, kaliteli, inovatif ve
gekici (6rnegin makul maliyet kargiligi alinan iyi hizmet) turizm hizmeti sunabilme,
kiiresel pazarda turizm konusunda pay alabilme ve bu siiregte turizm kaynaklarim

verimli ve siirdiirtilebilir sekilde saglayabilmesi” olarak tanimlar.

Turizm konusunda Tirkiye'nin rekabetciligi bu gelismelere paralel olarak da
artmaktadir. Turizm rekabetciligi endekslerinde (World Economic Forum (WEF),
2013) Tirkiye 2013 yilinda 4 basamak yiikselerek 46.118a yiikselmistir. Tiirkiye ile benzer
cografya da yer alan Yunanistan'in rekabetcilik icin genel siralamasi 33.liik, italya
26.likta yer almaktadir. Avrupa’da ¢ogu iilke Tiirkiye’den daha rekabetcidir. Ornegin
Karadag 40., Hirvatistan 35. siradadir. Tiirkiye ise Cin (45.) ve Kosta Rika (47.) arasinda

yer almaktadir.

Tirkiye’'nin turizmde rekabetciliginin ana besleyicisi zengin kiiltiirel kaynaklaridir.
Diinya Miras1 (World Heritage) listesinde 20 kiiltiir/turizm noktasit bulunan Tirkiye,
ayni zamanda 6nemli uluslararasi fuar ve gosterilere ev sahipligi yapmaktadir. Turizm
performansini artiran bir bagka unsur da genel turizm altyapisi ve hava ulagim
altyapisinin gelismesidir. Olumsuz etkenler arasinda kara ulasimi, demiryolu ve
limanlarin yetersizligi, gilivenlik konusunda olumsuz imaj Onde gelmektedir.
Tirkiye'nin turizm rekabetciligi konusunda en oOnemli sorunlari arasinda bilisim
altyapisinin yetersizligi ve bilisim sektorti ile turizm sektoriiniin yetersiz igbirligi, ortak
driin/hizmet gelistirilmesi konusundaki diisiik performansi yer alir. Cevre

stirduiriilebilirligi ise en diistik performans gosterilen alandir.

Diinya Ekonomik Forumu tarafindan Tiirkiye, Avrupalilara, 6zellikle Ingiliz ve Rus
turistler icin popiiler bir destinasyon olmasi ve bu siirecte 6zellikle turizm hizmetlerini
cesitlendirme, kiilttir, tarih ve dogal giizelliklerini daha iyi degerlendirebilmesini 6rnek

gostermektedir.
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Sekil 22: Tiirkiye Turizm Rekabetgiligi Endeks Puanlari, 2013
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Kaynak: (World Economic Forum (WEF), 2013)
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Tirkiye, Diinyanin en fazla uluslararasi turist ¢eken tlkeleri arasinda yer almaktadir.
Ancak uluslararasi turizm gelirleri listesinde ilk 10'da yer bulamamaktadir. Bunun
nedenleri arasinda Tiirkiye'ye gelen turist segmentinin 6zellikleri, kalis stireleri ve para
harcama yaklagimlar1 gibi bir¢ok unsur bulunmaktadir. Tiirkiye, uluslararasi turist
sayist olarak 2012’deki tiim turizm faaliyetlerinin %6,7’sini gergeklestirirken, elde ettigi
gelirler agisindan degerlendirildiginde tiim uluslararasi turizm gelirlerinin %5,6’s1n1

elde etmektedir. (UNWTO, 2013)

Sekil 23: Uluslararasi Turist Sayis1

Uluslararasi Turist Sayisi (milyon)
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Fransa  ABD Cin  ispanya italya Tirkiye Almanyaingiltere Rusya Malezya
Kaynak: (UNWTO, 2013)

Tirkiye genellikle orta gelir diizeyine sahip turistlerin ziyaret ettigi bir tlkedir.
TURSAB'In verilerine gore “Diisitk gelir” kesiminin payr 2001'deki yiizde 1,7
seviyesinden 2008 yilina kadar hafif artiglarla yiizde 14,5 seviyesine kadar ytikselmis.
2008 yilinda ise yiizde 12,8’e gerilemistir. Yiiksek ve orta gelirli kesimin pay1 2007 yilina
kadar ylizde 72,6 - ylizde 73,4 araliginda yatay bir ¢izgi izlerken 2007 yilindan sonra
ytizde 65,6 ve ylizde 67,3’e gerilemistir.
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Sekil 24: Gelir Durumuna Gore Tiirkiye'ye Gelen Yabanci Ziyaretcilerin Dagilimi

Yabanci Ziyaretgilerin Gelir Durumuna
Gore Dagilimi

M orta gelir

dislik gelir

M yiiksek gelir

Kaynak: (TURSAB Ar-Ge Departmani, 2009)

Sekil 25: Milliyetine Gore Turist Sayilari, 2012

Milliyete gore en ¢ok giris yapan yabancilar, 2012
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Kaynak: (TUIK, 2012)

Tirk turizmi, her y1l; yenilikgi tesisleri, gelisen altyapisi, ulasim imkanlar1 ve dogal ve

kiltiirel kaynaklariyla biiylime kaydeden, Avrupa’nin gozde destinasyonlari arasinda
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yer alan performans gostermektedir. Ancak, en 6nemli problem katma deger yaratimi,
hizmet cesitlendirmedir. Uygun fiyatli hizmet arayan misteriler kadar 6zel hizmet

arayan sofistike muigteriler icin de alternatiflerin artirilmasi gereklidir.

Turizm, ayni zamanda diisiik rekabet giiciine sahip, kiiresel pazara tirtin sunamayan
bélgeler icin de énemli bir sosyo-ekonomik gelisme alternatifi saglamaktadir. Uretim
yapisinin, teknolojinin ve sanayinin fazla gelisim gostermedigi bolgeler birer turizm
destinasyonu yaratma konusunda faaliyetler gostermeye baslamiglardir. Son yillarda ig
turizmin oldukca gelisen bir trend gostermesini saglayan bu cabalar arasinda
uluslararasi turist ¢ekerek bolgenin ekonomik yapisini gliglendirebilen, yeni is ve

istihdam yaratabilen bolgeler oldukca azdir.
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TURK TURIZMI SWOT ANALIZI

f e Komsu lilkelere gére ortalamanin
altinda fiyatlarla rekabet (Tirkiye'de
rakipler arasinda fiyat rekabeti
yuksektir.)

/0 Mikemmel bir sahil seridi, cok cesitli
dogal cazibe alani, essiz tarihi ve
arkeolojik alanlar ve uygun iklime sahip

et e el e sirketler nedeniyle kayitdigilik
e Turizme olan glicli devlet destegi

olmak
e Turizm ve agirlama konusunda know- O MRl i
- & e Kiiglk olcekli ve daha az organize olmus

~

N

/

e Tirk Lirasinin gliglenmesi
¢ Alkol tGzerindeki yliksek vergi

e Gunluk kahs tcretleri Gizerindeki
%3 vergi

e Farkli turizm tirlerinde; 6rnegin yat
turizmi, saglik, termal kaynaklar, kis
sporlari, golf gibi; henliz tam anlamiyla
degerlendirilememis turizm potansiyeli

* Geng ve bilgili isglict potansiyeli

e Havayolu sektorinde artan rekabet

Kaynak: (Deloitte, 2010)
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TURKIYE'NIN TURIZMDE 2023 VIZYONU
Tirkiye'nin 2023 Turizm Stratejisi, 2007 tarihinde hazirlanmistir. T.C. Kilttir ve
Turizm Bakanligi tarafindan hazirlanan vizyon, turizm sektoriintin giiglendirilmesine

yonelik stratejilerle desteklenmigtir.

(44§

Calismada, Vizyon 2023: ““Turizm alaninda, iriin gesitliligini artirarak, egitilmis
nitelikli isglicli, yiksek diizeyde teknik altyapi, tesis ve servisleriyle, oncelikle tilke
halkinin yasam diizeyini ytikselterek, rakip destinasyonlarla yarisabilen bir sektor
olmak; Akdeniz’in dordiincti biiyiik destinasyonu olarak, “kitle turizmi’nin yani sira

“bireysel turizm”in de Onemli cazibe merkezlerinden birisi olmak” olarak tespit

edilmistir. (T.C. Kaltiir ve Turizm Bakanligi, 2007)

Vizyonla beraber hazirlanan eylem plami ile, ulusal Olcekte, turizmin 4 ana unsur

tizerine gelismesi 6ngorilmektedir:

- Turizmde trin gesitliliginin artirilmast (eko-turizm, turizm kentleri vb),
aragtirma ve gelistirme, yeni turizm tiirlerinin gelistirilmesi (inovasyon)

- Turizm altyapisimi iyilestirerek rakip destinasyonlarla yarisabilmek, hizmet
kalitesini gelistirmek (rekabetgilik)

- Orgiitlenme, kent markalar1 yaratma (isbirligi ag yapilarinin yénetimi)

- Tanitim ve pazarlama, egitim, kentsel 6lgekte markalagma, ulasim ve altyapinin

gliclendirilmesi (uluslararasilagsma)
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TURKIYE'DE TURIZM KUMELERI

Turizm sektort i¢in 6nemli bir kilometre tasi olan 1982 tarihli ve 2634 Sayili Turizm
Tegvik Kanunu; sektoriin sadece konaklama degil yeme-i¢cme, eglence gibi aktorlerinin
de altyap1 ve hizmet kalitesi olarak gelismesini saglamistir. Bu yasa, turizm sektoriini
doviz saglayici, mevcut dogal-kiiltiirel varliklarinin daha iyi korunmasina ve
degerlendirilmesine hizmet eden, bir nevi “bacasiz fabrika” olarak iilke giindemine
yerlestirmistir. Glintimtizde turizm, her bolgenin sosyo-ekonomik yapisini gelistirmek
icin daha iyi degerlendirmek amacli projeler tirettigi bayrak sektorlerden biri haline

gelmistir.

Ekonomi Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilmekte olan KOBI Isbirligi ve Kiimelenme Projesi
kapsaminda hazirlanan Ortak Rekabet Alanlar1 Stratejisi-(Kesisen Stratejiler)
Raporu’'nda hazirlanan Kiime Haritasina gore, BROP Bolgelerinde turizm kiimesi sayisi
BROP disi bélgelere gére daha fazladir. (T.C. Ekonomi Bakanhgi, 2012) Ozellikle
kiiresellesme, yiiksek rekabet ve sektorlerdeki doniisiim nedeniyle kiiresel pazara ¢ok
fazla triin/hizmet sunamayan bolgeler turizme yonelerek mevcut dogal, kiltiirel
kaynaklarini Bolge ekonomilerini gliclendirmek i¢in daha etkin kullanma stratejisini

tercih etmektedirler.

Sekil 26: Tiirkiye’deki Turizm Kiimeleri Dagilim1

Tirkiye'de Turizm Kiimelerinin Dagilimi

i BROP
i BROP Disi

Kaynak: (T.C. Ekonomi Bakanligi, 2012)
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Kiimeler belirlenirken; 4 farkli faz tanimlanmig ve hangi kiimenin hangi faza ait

oldugunu belirlemek i¢in asagidaki kriterler kullanilmigtir:

Tablo 22: Kiimelenme Asamalar: ve Degerlendirme Kriterleri

Fikir asamasinda o
[ ]
Baslangic .
[}
[}
[}
[}
Gelisen .
[ ]
[}
[}
[ ]
[}
[}
Olgun .

Ayni sektorde faaliyet gosteren bir yigin mevcuttur
Yigin, bolgesel veya ulusal otoriteler tarafindan kiimelenme

calismasi igin segilmistir

Temel analizler gergeklestirilmistir

Kiime yonetimi olusturulmus ve gorev tanimlar yapilmistir
Kiimenin marka kimligi olusturulmustur

Kiime stratejisi olusturulmustur

Firmalar kiimeye entegre edilmistir

Profesyonel tam zamanli kiime ydneticisi/koordinatori
calismaktadir

Kiimenin tanitimi yapilmistir

Ileri diizey analizler gerceklestirilmistir

Kiime gelistirme projeleri icin alternatif finansman kaynaklar
kullanilmaktadir

Izleme ve degerlendirme faaliyetleri siirekli  olarak
gerceklestirilmektedir

Kiime Yonetimi Ulusal diizeyde sektor otoritesi haline gelmistir

Uluslararasi aglar tesis edilmistir

Kiime kendi kendini finanse edebilmektedir
Strdirilebilirligi kanitlanmigtir

Uluslararasi platformda sektor otoritesi haline gelmistir
Lobi glictine sahiptir

Kiime icinde uzmanlik gruplari/alt kiimelenmeler olusmustur

Yukarida adi gegen galisma kapsaminda, Ekonomi Bakanligi; Kalkinma Bakanligi ve

Kalkinma Ajanslar igbirligiyle veri toplayarak ilk kiime haritasini ortaya koymustur.

Tabloda, kiimelerin,

bulunduklar: duruma gore hangi seviyede
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degerlendirilebilecekleri icin kullanilan kriterler agiklanmistir. Bu kriterler 1siginda
yapilan degerlendirmede; ilk kiime haritasinda yer alan Mugla Turizm Kiimesi

disindaki kiimelerin timiiniin “fikir” asamasinda oldugu goriilmektedir.

Tablo 23: Tiirkiye Turizm Kiimeleri

Adiyaman Turizm Sekt6rii Kiimelenmesi
Gaziantep Turizm Sektorii Kiimelenmesi
Istanbul Turizm Sektérii Kiimelenmesi
Erzurum Turizm Sektorii Kiimelenmesi

Diyarbakir Turizm Sektori Kiimesi
Sanlurfa Turizm Sektori Kiimesi
Mardin Turizm Sektorii Kiimesi
Afyon Termal Turizm Sektorti Kiimesi
Nevsehir Konaklama Tesisleri Kiimesi
Beypazar Turizm Kimesi

Ankara Kongre Turizm Kiimesi
Nallthan Turizm Kiimesi

Ankara Saglik Turizmi Kiimesi
Antalya Kongre Turizmi Sektorii
Antalya Golf Turizmi Sektort

Pisidia Kilttr Turizmi

Hatay Saglik Turizmi Kiimelenmesi
Kars Turizm Kiimelenmesi

Kusadasi Turizm Kiimesi

Denizli Termal ve Saglik Kiimesi
Mugla Turizm Kiimesi

Bilecik Turizm Sektori

Bursa Turizm Sektori

Bolu Termal Turizm Kiimelenmesi
Sakarya-Bolu Termal Turizm Sektorii
Sakarya-Kocaeli Doga ve Spor Turizm Kiimesi

Kaynak: (T.C. Ekonomi Bakanhgi, 2012)
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TURKIYE'DE TURIZME SAGLANAN DESTEKLER

Tirkiye’de turizm yatirnmcilarina yonelik destekler;
e KOSGEB kapsaminda sunulan tegvikler,
e Yatirnmlarda Devlet Yardimi Hakkinda Bakanlar Kurulu Karari kapsaminda
saglanan tegvikler,
e 2634 sayili Turizmi Tegvik Kanunu,
e Emlak Vergisi Kanununda yer alan muafiyet,
e Tiirkiye Ihracat Kredi Bankasi (EXIMBANK) tarafindan saglanan kredi
imkanlarri,
e Yabanci sermaye yatirimlarinin tegviki
e Yurtdigi turizm fuarlarina katilm destekleri olarak sayilabilir. (T.C. Kiltir ve
Turizm Bakanlig1 Yatirim ve isletmeler Genel Miidiirliigii, 2012)
KOSGEB Destekleri, 2009'da KOBI taniminin yeniden yapilmasi sayesinde hizmet
sektoriinii de, dolayisiyla turizm isletmelerini de kapsar duruma gelmistir. ilgili NACE
kodu incelendiginde oteller ve moteller, kamp yerleri ve diger kisa siireli konaklama
yerleri, genclik hostelleri ve dag barinaklari, kamp yerleri (karavan alanlari dahil),
baska yerde siniflandirilmamis diger konaklama yerleri, lokantalar, pastaneler vb
yerler, seyahat acenteleri ve tur isletmelerinin faaliyetleri; baska yerde
siniflandirilmamug, turistlere yardimca faaliyetler konusunda c¢alisan isletmeler
destekleme kapsamindadir. KOSGEB kapsaminda turizm isletmeleri KOBI Proje,
Tematik Proje, Isbirligi-Giicbirligi, Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama,
Girisimcilik, Gelisen Isletmeler Piyasasi, Kredi Faiz Destekleri ve Genel Destek
Programlarindan yararlanabilirler.
Yatirimlarda Devlet Yardimi Hakkinda Bakanlar Kurulu Karari, T.C. Ekonomi Bakanlig:
tarafindan yturttiilen kapsaml tegviklerdir. Bolgeler sosyo-ekonomik gelisme diizeyine
gore siniflandirilarak glimriik vergisi muafiyeti, KDV istisnasi, vergi indirimi, sigorta
primi igveren hissesi destegi, yatinm yeri tahsisi, faiz destegi, gelir vergisi stopaji

destegi, sigorta primi destegi gibi konularda turizm yatirimcilart desteklenir.
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Bartin ve Karabiuk Turizm Sektori Mevcut Durumu

Tirkiye'nin en gozde yerel turizm destinasyonlar arasinda 2 6nemli bolge bulunduran
TR81 Bolgesi; son yillarda Tiirk turistlerin kiltiir, doga ve yeme-igme konseptlerine
artan ilgisi nedeniyle popiilerligini hizla artirmaktadir. Turizm, Bolgenin en 6nemli is

ve istihdam kaynaklarindan biri haline gelmektedir.

Bolgedeki diger sektorlerin rekabetcilik seviyesinin diisiik olmasi, Bolge disina katma
degerli trtin/hizmet sunma konusunda yetersizlik ve mevcut igletmelerin yenilenme
diizeyinin yetersizligi, tiretim sektorlerindeki temel problemler (kurumsallasmama,
bliylimenin finanse edilememesi, disiik fiyatla rekabet vb) bélgenin sosyo-ekonomik
gelismesinde basarili ivme yakalamasini etkilemektedir. Aynm1 zamanda, Bolgede,

tretim sektorlerinde nitelikli yiginlasma yoktur.

Bu agiklardan degerlendirildiginde; Bolge icin, hizmet sektoriinde biiyiime ile; hem
Tirkiye'de, hem de Diinya’da yiikselen deger olan turizm sektoriiniin gelisme

trendinden Bolgenin daha iyi yararlanmasini saglamasi avantaji tasimaktadir.

Ancak, mevcut durumda, turizm sektorii, TR81 Bolge ekonomisi icin potansiyelini tam
anlamiyla kullanamayan, tretim sektoriiyle benzer sorunlar nedeniyle biiyiime
konusunda da zorlanan isletmelerin ¢ogunlukta oldugu bir sektordiir. Ustelik Bolgede
turizm yan ve destek hizmetleri konusunda da tatmin edici bir yiginlasma

bulunmamaktadir.

Bartin ve Karabiik, ulasim imkanlar1 konusunda 6nemli yatirimlar ¢ekmisler, yol ve
ulasim alternatifleri agisindan ge¢mise gore daha avantajli hale gelmislerdir. Buna
ragmen, gelisen turizm hizmetleri icin ihtiya¢ duyulan altyapi iyilestirmeleri ayn1 hizla
gelismemistir. Otopark, turist rehberleri, Bolge i¢i ulasim, yol isaretleri, turist
yonlendirmeleri gibi altyapr alaninda iyilestirme ihtiyact vurgulanmaktadir. Turizm
tanitimlar1 internet dis1 kaynaklarda distiktiir, internette ise, Bolge isletmelerinin
farkli gorsel kalite, farkli sloganlar ve Bolgenin farkli unsurlari {izerine yaptiklar

tanitim nedeniyle Bolge icin “ortak imaj” olusmamaktadir. Uluslararas: misteriler i¢in
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tamtim yok denecek kadar azdir. Ornegin, Tiirkiye'nin tanmitimi igin hazirlanan

goTurkey.com sitesinde konaklama secenekleri arasinda Bolge yer almamaktadir.

Genellikle yerli turistler tarafindan tercih edilen TR81 Bolgesi, 6zellikle de Bartin ve
Karabiik; son yillarda 6nemli bir biiyiime trendi elde etmistir. Turist sayilar1 Bartin’da
ortalama 10 bin, Karabiik'te 190 bin civarinda seyretmektedir. Ayni bliytime ivmesi
yabana turistler i¢in yakalanamamakta, mevcut seviye siirdiiriilmektedir. Zonguldak'in
yabanci turist sayisi ihmal edilebilir seviyelerde iken, Bartin’da ortalama 19 bin,

Karabtik’'te g bin seviyesindedir.

Sekil 27: TR81 Bolgesi Turist Sayilar1
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Kaynak: (TURKER, 2012)
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Sekil 28: Safranbolu Yabanci Turist Dagilimi

Safranbolu Yabanci Turist Dagilimi,
2012
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Kaynak: (Safranbolu Turizm Danigsma Biirosu, 2013)

Yukaridaki grafikle birlikte degerlendirilmesi gereken bir baska veri de konaklama ve
turizm yan hizmetlerindeki gelismelerdir. Konaklama sayilarinda da artis
gozlemlenmekle birlikte, saha gortismelerinden edinilen izlenim bu artisin talebi
karsilamakta vyetersiz kaldigi ve konuklarin bolgedeki evlerde, pansiyonlarda

konaklamak zorunda kaldiklardir.

Konaklama imkanlarinin yetersizligi, medya da siklikla giindeme gelmekte, 6zellikle
milli/dini bayramlarda konaklama zorluklar1 haber olmaktadir. Ornegin, Amasra
Belediye Baskani tarafindan Sabah Gazetesi'yle yapilan roportajda giinliikk turist
sayisinin 40 bine ulastig, ilgenin 6zellikle hafta sonlar1 yogun oldugu, 3 bin kisiye
ulasan yatak kapasitesinin talebi karsilamadigi belirtilmigtir. (Sabah Gazetesi, 2013)
Benzer sekilde, konaklama yetersizligi nedeniyle ¢evre koylerde pansiyonlarin bayram
nedeniyle bolgeye gelen turistlere acgilmasina ragmen konaklama ihtiyacinin
karsilanmasina yetmedigi haberleri de paylagilmistir. (Sabah Gazetesi, 2013) Safranbolu
icin benzer haberlere rastlanilmamakla birlikte, yeni yatirnmlar ve 5 yildizli otel

konusunda ilerlemelerin yarattigi olumlu hava hakimdir.

Bolgedeki isletmeler yenilik¢i turizm = Griin/hizmeti gelistirme, yenilikei
tanitim/pazarlama metotlar1 kullanma gibi bir¢ok alanda hicbir faaliyet gostermeyen
yapidadirlar. Orta ve uzun vadede, Bolge turizm sektortintin de tiretim sektorlerindeki

gibi dusiik fiyat rekabetinden bagka strateji gelistirmeyen, biiyliyemeyen, diger

122



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

sektorleri hareketlendiremeyen ve firsatlar iyi degerlendiremeyen isletme yapisinda
kalmalar riski yliksektir. Bu baglamda, tilkemizde basarili yerel turizm destinasyonlari
basta olmak tizere, uluslararasi destinasyon gelistirme calismalarinin da yakindan

incelenerek dongiiniin yoniiniin degistirilmesi 6nemlidir.

Tirkiye’de kiltiir ve yeme-i¢gme turizmi, ulasgim ve iletisim (internet kullaniminin
yayginlagmasi gibi) imkanlarinin gelismesiyle birlikte bliyime trendine girmistir. Belli
rotalar, bolgeler, tarihi-kiiltiirel varliklar medyanin da katkisiyla daha iyi tanitilabilir,
pazarlanabilir duruma gelmistir. Turizm bolgeleri, miisteri segmentlerine gore hizmet
cesitlendirmeye baslamuslar, farkli beklentiler ve egitim diizeylerine gore yenilik¢i ve

yaratict hizmetler gelismistir.

Tirkiye’de yerel turizm konusunda markasini kuvvetlendirmis bolgeler incelendiginde

asagidaki hususlarda iyi performans gosterdikleri gozlemlenmektedir:

Tablo 24: Basarili Yerel Turizm Destinasyonlarinin Ozellikleri

Internette iyi tanitim, nitelikli gorseller ve detayli bilgilerle desteklenmis, yabanca dil
destegi olan siteler yoluyla yiiksek rating elde etme,

Bolge turizm aktorlerinin ortak vizyonda birlesmeleri ve isbirligi gelistirme,

Hizmet gesitlendirme; ¢6ztim tiretici ve deger yaratan yenilik¢i hizmetler,

Gugli destek ve yan turizm hizmetleri zinciri,

Yoresel iriinlerin profesyonelce pazarlanmasi, turizm aktiviteleri arasinda 6zel yer
bulmasi,

Bolgenin her konuda degil, se¢ilmis bazi spesifik turistik unsurlarla markalastirilmas,
Spesifik turist gruplarina yonelmeleri ve bu yolla daha kolay tamitim trtnleri
gelistirebilme,

Belli turizm tiirlerine yogunlagma yoluyla uzmanlasma,

Bolgedeki tiim turizm unsurlar arasinda vizyon birligi saglama ve marka kimligi
konusunda tutarli mesajlar verme,

Bolgelerdeki turizm noktalarinin tanitilmasi siirecinde oykiileme ve bir hikayenin
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parcast olma duygusu verilerek turistle bolge arasinda duygusal bag kurma,
Yenilikgi ve genis kitlelere hitap eden tanitim materyalleri gelistirme,
Yerel tirtinleri turizm stratejisiyle iliskilendirme ve kalite siirdiiriilebilirligi saglama,

Nitelikli destek hizmetleri ve turizm yan tirtinleri saglama

Bartin ve Karabiik her gecen yil yabana turistler igin ¢ekici hale gelmesine ragmen,
diger bolgelerle karsilastirildiginda yabanci turistlerle elde edilecek potansiyel tam
anlamiyla kullanilamamaktadir. Son yillarda Arap turistlerin Amasra’ya, Uzakdogulu
turistlerin de Safranbolu’ya ilgisi artsa da; yabanci turistlere yonelik turizm
faaliyetlerinin gelismesinin éniinde biiyiik engeller bulunmaktadir. Ornegin, kiiltiirel
ve dogal kaynaklar konusundaki potansiyel iyi degerlendirilememekte, hizmet kalitesi
gelismemekte, turizm aile isi olarak kalmakta, kurumsallasamamakta, turist akisi hala

belli sezonlarla sinirli kalmaktadir.

Bolgede uluslararasi ulasim imkani kisitl oldugundan, yabana turistler konusunda
gumriik varis istatistiklerinden, ya da Emniyet Midirligi verilerinden yararlanmak
miimkiin olmamaktadir. Ancak, kisith da olsa TUIK verilerinden, 2009’dan itibaren
Caycuma tzerinden havayoluyla Bolgeye ulasimin saglandig: ve giris sayisimin her yil
artis egiliminde oldugu goriilmektedir. (TUIK, 2012). Ulasim, Bélgenin yabanc turistler
icin ¢ekici hale gelmesi kadar, uluslararasilasmasi ac¢isindan da etkilidir. Uluslararasi
isbirlikleri, profesyonel ortakliklar, yeni is ve ticaret gelistirme gibi bircok unsur Bolge
ulasim imkanlarinin artirilmasiyla dogrudan ilgilidir. Bu nedenle, diger Bolgelerdeki
ulasim imkanlarinin gelismesine paralel, Bartin ve Karabiik de hem karayolu hem de
deniz ve demiryollar: ile ulasimin gelismesiyle turizm potansiyelini harekete gecirme

konusunda avantajli duruma gelecektir.

Bartin ve Karabiik turizm ekosistemi temel olarak aile sirketlerinden olusan
isletmelerin hakimiyetindedir. Cogu isletme profesyonel yoneticilerle ¢alismamakta,
Bolge'ye turizm konusunda yetenek aktarimi sinirli kalmaktadir. Karabiik'te spor
kuliiplerinin Safranbolu’da konaklamasi Bolgeyi farkli turizm miisterilerinin varligi

konusunda hareketlendirirken, eszamanli olarak da yenilik¢i turizm alanlan
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yaratilmaya calisilmakta, ornegin; restore edilmis ve estetik tasarimlarla bezenmis
konaklarda agirlama gibi turizm faaliyetleri hiz kazanmigtir. Amasra ise, genellikle
tesis omri eski otellerin hakimiyetinde, yeme-i¢me ve turizm yan hizmetlerinin daha

one ¢ikt1g1 bir pozisyondadir.

Her iki Bolge de; Tiirk KOBI'lerinin genel problemlerinden biri olan “aym1 miisteri
grubuna hizmet verme”, “rakibinin misterileri tizerine strateji gelistirme” stratejisiyle
calisan turizm KOBI'lerinin hakimiyetindedir. Deger yaratma siirecini; miisterinin
triin/hizmetten sagladig1 fayday: artirici, yenilik¢i ya da sorun ¢oziici tirtin/hizmet
gelistirme ve bu konuya yatirnm yapma yerine tiim stratejiler maliyet azaltimi tizerine
gelistirilmektedir. Her iki Bolgede de turizm konusunda yiiksek potansiyel yerel
girisimcilerce degerlendirilerek yeni isletmeler glindeme gelse bile, her yeni isletme
ayni musteri grubuna, ayni hizmet kalitesi ve maliyetlerle hitap etmeye calistigindan

Bolge ici tim turizm isletmeleri arasinda siki rekabet vardir. Bu rekabet turizmin

gelismesi konusunda isbirligini de etkilemektedir.
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Sekil 29: Bartin ve Karabiik Turizm Ekonomisi Unsurlar
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Bartin ve Karabiik turizminin popiilaritesindeki degisimi degerlendirmek igin
internette Bolgeler hakkinda yapilan aragtirmalarin’ yillara gore degisimi iyi veriler

sunabilir:

Sekil 30: Internette “Safranbolu” Konusunda Yapilan Arastirma Siklig: (Diinya Capinda, 2004-2013)

Kaynak: (Google Trends, 2013)

Sekil 31: Internette “Amasra” Konusunda Yapilan Arastirma Siklig: (Diinya Capinda, 2004-2013)

Kaynak: (Google Trends, 2013)

! Bartin ve Karabiik genel degerlendirmesi yerine Safranbolu ve Amasra icin grafikler ¢ikarilmasinin nedeni,
genel degerlendirme sorgulandiginda Google Trends’in arastirma sayisinin yetersizlig§i nedeniyle grafik
Uretememesidir. Bu durum; yerel turistlerin Bartin’in turizmde Amasra, Karabik’in Safranbolu ile
Ozdeslestirdiginin de bir gbstergesi olarak degerlendirilebilir.

127



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

Sekil 32: Internette “Amasra” ve “Safranbolu” Konusunda Yapilan Arastirma Sikliklarimin Karsilastirilmasi (Diinya
Capinda, 2004-2013)

I amasra

I safranbolu

Kaynak: (Google Trends, 2013)

Arama trendlerinden edinilen ilk izlenim; Amasra'nin her yil yaz aylar internette
arastirilma konusunda zirve yaparken, Safranbolu turizminin yila daha ¢ok yayildigidir.
Her iki Bolge icin de 2007 en yiiksek derecede popiiler olunan yil olmustur. Amasra
konusunun en popiiler hale geldigi donem; 2007'de sarkici Barig AKARSU’nun cenaze

torenidir. Bu yil, Bolgelerin “turizm” amacli arastirilmasinin da zirvesidir.

Sekil 33: Amasra Turizmi Konusunda Internet Arastirmasi Siklig1 (Tiirkiye, 2007-2013)

I amasra turizm

Kaynak: (Google Trends, 2013)

Bolgelerin 2007'de artan popilaritesini izleyen zamanda Bolgelerin turizm
imkanlarinin arastirilma orani artmistir. Amasra turizmi konusunda arastirmanin en
stk oldugu donem Temmuz 2008’dir, her yil Temmuz ayinda en yiiksek arastirma orani
elde edilmesine ragmen, bu oran hi¢bir zaman 2008 yilindaki gibi yiiksek degildir,

goreceli olarak her yil diismektedir. Bu durum iki farkli sekilde yorumlanabilir. Birinci
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senaryo; Bolgeye ilginin artis hizinin diisiikliigiidiir. Ikinci senaryo ise; Bolge’ye gelen
“yeni turist” sayisinin disiikliigii, Bolge turistlerinin biiyiik oranda 6nceki yillardaki
misterilerinden olusmasidir. Her iki senaryo da, Bolge turizm isletmeleri arasinda
rekabetin daha siki ve maliyet getirici olmasi sonucunu dogurmaktadir. Bir baska
¢ikarim da turizm konusunda Bolgenin sadece yaz aylart degil diger aylarda da

arastirilmasi 2010 yilindan itibaren artmaya baslamistir.

Bolgeler icin yapilan arastirmalarin tamamina yakini Tiirkiye’den yapilmistir. Farkli
diller ve tilkeler icin sorgulama yapildiginda yeterli arama olmamasi nedeniyle sonug
grafigi tretilememistir. Bolgelerin kisa/orta vadede yabanci turistler igin biiytik

potansiyel icermedigi bu analizlerden 6ngoriilebilir.

Sekil 34: Safranbolu Turizmi Konusunda Internet Arastirmasi Siklig: (Tiirkiye, 2007-2013)

I safranbolu turizm

Kaynak: (Google Trends, 2013)

Safranbolu, Amasra’ya kiyasla turizm konusuna ilginin yilin her aymna daha fazla
yaylldig1 bir performans sergilemektedir. Amasranin Temmuz ayinda sergiledigi
yiikselisin aksine; Safranbolu daha ¢ok ilkbahar ve sonbahar aylarinda popiiler hale
gelmektedir. Her iki Bolge birlikte degerlendirildiginde Nisan-Haziran ve Eylil-Ekim
iki Bolgenin de aymi oranda arastirildigi sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Bu aylar; iki
Bolgenin ortak tanitim yapmasi, ortak turizm paketleri gelistirilmesi, yeni tur paketleri
programlamalar siirecinde dikkate almalar1 gereken aylardir. Iki Bélgenin arastirilma
donemleri fark etse de Bolgeler hakkinda yapilan internet arastirmasi sayisi ortalamasi

¢ok yakindir. (Safranbolu arastirma ortalamasi 33, Amasra 30)
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Sekil 35: Safranbolu ve Amasra Turizmi Konusunda Internet Arastirmasi Siklig: (Tiirkiye, 2009-2013)

I safranbolu turizm

I amasra turizm

Kaynak: (Google Trends, 2013)
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Bartin Turizm Sekt6érii Elmas (Diamond) Modeli Rekabetc¢ilik Analizi

Yapilan saha calismasi ve uzman goriismeleri sonucunda Bartin Turizm Sektoriiniin rekabet giicii 100 iizerinden 30 olarak
Ol¢timlenmistir.

Sekil 36: Bartin Turizm Sekto6rii Elmas Basliklarinin ve Alt Baslhiklarin Kirilimi
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Turizm giinimiizde Diinya Ol¢eginde 1 milyar civarinda insanin seyahat ettigi,
karsiliginda da yaklasik olarak 950 milyar ABD Dolar1 harcamada bulundugu 6nemli
sektorlerden biridir. Gelismekte olan tilkelerin 6demeler bilangosundaki acigin
kapatilmasinda énemli gelir kalemlerinden birisi de turizm geliridir. Ozellikle Bartin
Amasra ilcesinin iilke genelinde yakaladig1 popiilarite ve Ankara, Istanbul gibi biiyiik

sehirlere yakinligi ile bolge bir turizm merkezi haline gelmistir.

Bartin Turizm sektdriindeki isletmeler turizm sektoriinde 6nemli bir unsur olan
kurumsallasma konusunda bir gelisme gostermemislerdir. Isbirligi ve firma stratejileri
konusunda da zayiftirlar. Bolgesel olarak rakipler ve pazardan haberdar olan isletmeler
yenilik yapma konusunda ise rekabet edecek diizeyde degildir. Hammaddeye erisim
kolayligi ve sektor maliyetlerin yiiksek olmamasi bakimindan girdi kosullar
bakimindan ytiikselen sektdr, insan kaynag: eksikligi, egitim kurumlarinin yetersizligi

ve Ozellikle altyapi yetersizligi sebepleriyle zayif kalmaktadir.

Amasra ilgesinin Ankara, Istanbul gibi biiyiik sehirlere yakinligi bakimindan kolay
erisilebilirligi ve yeme i¢gme sektorii ile tiim y1l boyunca yumusak olan iklimi sebebiyle
kisa stireli tatiller icin tercih edilen bir yer haline gelmesi bélgenin yurtici talebi
bakimindan rekabetci diizeye ulagmasini saglamistir. Ancak yurtdist talep igin ayni
sOylemler gecerli degildir. Bu sebeple bolgenin yurtdisi tanitimimnin daha fazla

yapilmasi ve tur programlarina eklenmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Bolgede bulunan egitim kurumlarinin sektore onemli bir katki saglamadig:
goriilmektedir. ilde bulunan egitim kurumlarinda yetistirilen 6grencilerin calismak
icin daha ¢ok Ege ve Akdeniz bolgesini se¢gmelerinden dolay1 nitelikli insan kaynag:
varliginda problem yasanmaktadir. Bu problem i¢in tiniversite tarafindan da sektor icin
destekleyici bir calisma yapilmamistir. Oz sermaye ile kolaylikla yeni girisimlerin
hayata gecirildigi sektore il bazinda kamu destegi de c¢ok azdir. Sivil Toplum
Kuruluslarinin varligindan s6z etmek miimkiinse de isletmelerin rekabet yeteneklerine

etki edecek diizeyde ¢alismalar yaptiklarini soylemek miimkiin degildir.

Devlet tegvikleri bu bolgede dordiinct diizeyde oldugundan ve biirokrasinin etkisinin

isletmeler {izerindeki minimum etkisi sektoriin rekabet giliciini artirmaktadir.
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Karabiik Turizm Sektori Elmas (Diamond) Modeli Rekabetc¢ilik Analizi

Yapilan saha calismasi ve uzman goriismeleri sonucunda Karabiik Turizm Sektoriiniin rekabet gilicii 100 tizerinden 33 olarak
Ol¢timlenmistir.

Sekil 37: Karabiik Turizm Sektorii Elmas Basliklarinin ve Alt Basliklarin Kirilimi

Karabiik Turizm Sektorii
100
90
80
70
70 — 65
7 55 )
60 i 53 50 is 52 50
50 | -~ - — -
. 40 40 40 - 40 40
01 32 = 30 30 30 ¥ 78 T
30 | b —— —— — 25 25
20 - 20 — S—
20 — —
10 4
D |
= 3 3§ £ g @ =z = § & 3 ¥ & & 3§ g% & 3 Z £ & § 3
o I = = — o ] > ) [ [y} wr = o e o = o] = an
< s O @ @ B = > i > £ = ~ = 5 o ] - o = 2 & =
> b 2 E 2 iy 3> G £ = < ) o S E > < b ] T
. g 5 5 2 £ E 3 2 < & = dg Z B g &8 2
e = 5 pod o c < = Q = freg} P} =] ki [3]
@ T2 % S 5 2 < = ba <z g >
] 2 on =) c o 7] L = = =
& < = - =] = a< n 2 =
T — = = o = o 4]
w &) — ur ]
= g F &8 23 7 e
@ § £ F2 a
= > = & x v
= o D =32 >
< > o =
e = E -
v T g ‘E
s E
= 0
L

Yasal Uygulamalar ve Burokrasi

133



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

Karabiik'teki turizm hareketliligi 1994 yilinda Safranbolu il¢esinin Diinya Miras

Sehirler Listesi'ne girmesi ile biiyiik hiz kazanmustur.

Karabiik Turizm sektoriinde faaliyet gosteren firmalar incelendiginde ¢ogunun yerel
imkanlarla faaliyet gosterdikleri kurumsallasma ve markalagsma konularinda hi¢ yol
almadiklart goriilmiistiir. Isbirligi kiiltiiriiniin zayif olarak nitelendirildigi bélgede

cografi ozelliklerden kaynaklanan bir rekabet giicii bulunmaktadir.

Hammaddeye erisim kolayligi ve sektor maliyetlerin yiiksek olmamasi bakimindan
girdi kosullar1 bakimindan yiikselen sektor, insan kaynag eksikligi, egitim

kurumlarinin yetersizligi ve altyapi yetersizligi sebepleriyle zayif kalmaktadir.

Giniimiizde trend haline gelmekte olan kiltiir turizmi kapsaminda bolgeye
yurticinden yogun bir ilgi bulunmaktadir. Yurtdigindaki talebin tilkenin diger kiltiirel
bolgelerine gore (Kapadokya,vb.) nispeten az oldugu goriilmektedir. Bu sebeple
bolgenin yurtdisi tanitiminin daha fazla yapilmasi ve tur programlarina eklenmesi

gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Oz sermaye ile kolaylikla yeni girisimlerin hayata gecirildigi sektore ulusal politikalarla
kamu tarafindan gerekli destek de saglanmaktadir. Universite ya da Sivil Toplum
Kuruluslar tarafindan 6nemli bir katki saglanmazken, egitim kurumlarinin hizmet
sektorii icin ¢ok onemli oldugu unutulmamalidir. Ildeki turizmle ilgili egitim
kurumlarinda hizmet veren oOgretim tyelerinin kendi ¢abalar1 ile bazi projeler

yurittiikleri de kayda degerdir.

Devlet tegviklerinin ve sektorde uygulanan vergilerin isletmelere 6nemli bir yaptirimi
bulunmamaktadir. Sektordeki isletmelerin boyutlar diisiiniildiigiinde ¢ok 6nemli bir
sermaye gerektirmedigi, vergilerin de tiim sektorlerle aynmi oldugu ayrica yasal
uygulama ve biirokrasinin de isletmelere bir kiilfet getirmedigi goriilmektedir. Bu

bakimdan sektoriin rekabet giicti artmaktadir.
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Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi

Sekil 38: Turizm Sektorii - Firma Stratejisi ve Rekabet Yapis1 Grafigi

Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi
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Sekil 39: Turizm Sektérii - Firma Stratejisi ve Rekabet Yapis1 Konusundaki Alt Basliklarin Rekabet Carpanlar: (%)

Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi -
Rekabet Carpanlari
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STRATE]JI

Bartin ve Karabiik'te yerlesik turizm sektorii analizi gerceklestirilirken turizmin
birbirini tamamlayan unsurlarimi olusturan firmalar ziyaret edilerek her unsurun
rekabet yapisi, kurumsallik derecesi, yenilenme diizeyi, isbirligi ve ortak calismaya
yaklagimlar1 incelenmistir. Bu siiregte acentelerden otellere, restoranlardan yoresel
iriin saglayicilara oldukga genis bir yelpaze gozlemlenilmistir. Ayn1 zamanda sektor
uzmanlar1 ve yerel yonetimlerle goriismeler yapilarak firmalarin rekabet giicleri
konusunda gortsleri alinmistir. Bu siirecte farkli rekabet unsurlarinin agirliklar:

degerlendirilmistir.

Firma stratejisi ve rekabet yapisi konusunda Bartin turizm sektorii genel puani 25 iken,
Karabiik turizm sektorii genel puani 32'dir. Her iki Bolge de bu hususta diistik
performans gostermekte, uluslararasi rekabetgilik agisindan degerlendirildiklerinde

geride kalmaktadirlar.

Genel olarak Bolge isletmeleri, profesyonel yoneticilerle yonetilmeyen aile sirketleridir.
Calisan rotasyonunun yiiksek oldugu sektor isletmeleri, yonetim kademelerince de orta
ve uzun vadeli planlamalarin yapilmadigi, vizyonun ve stratejinin net olarak ortaya
koyulmadig1 bir yap: gostermektedirler. Ozellikle birkac 6rnek disinda en kisa vadeli
yatirrm planlarini, biiyiime ve istihdam projelerini ortaya koyan isletmeye
rastlanilmamistir. Yonetim mekanizmalar1 asir1 hiyerarsik yapidadir ve sektoriin
biiylimesine paralel olarak artan is hacmi, isletme yoOneticilerince basari olarak
degerlendirilmekte, biiylimenin siirdirtlebilirligi konusunda nitelikli ¢alisma

gerceklestirilmemektedir.

Karabiik'te faaliyet gosteren turizm isletmelerini ayr1 degerlendirdigimizde, Bolge
isletmeleri arasinda yenilik¢i ve onci birkag isletmenin digerleri icin de vizyon
kazandiric: faaliyetler gerceklestirdikleri, sektorii hareketlendirdikleri gortilmektedir.
Ornegin Karabiikspor'un Birinci Ligde olmasi, futbolun Boélge ekonomisini daha
hareketlendirmesine, medya, turizm gibi sektorleri etkilemesine neden olmustur.
(TEPAV, 2012) Spor kuliiplerinin Safranbolu ¢evresinde konaklamasi, diger biyiik

kuliiplerin mag¢ igin Bolgeye gelmesiyle yaratilan hareketlilik ve bazi turizm
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isletmelerinin “gorindrlGgi” artmistir. (Zaman Gazetesi, 2011) Bu durum, diger
isletmeler icin de harekete gecirici, yenilik¢i diger turizm alanlarini kesfetmeye itici
olmusgtur. Ancak bu arastirmalar, deneme-yanilma stirecleri tizerine kurgulanmakta,
hi¢bir turizm isletmesinde, yenilik¢i ve deger yaratan turizm segmentleri iizerine
calisma siirecinde dis destek, danisman, arastirma, trend analizi, pazar arastirmasi vb.

yonetsel destek mekanizmalar1 kullanilmamaktadir.

Karabtik'teki degisime yonelik hareketlenmenin aksine, Bartin daha ¢ok her yil artan
turist sayist ve konaklama kapasitesinin az olmasi nedeniyle yasanan zorluklari
gozlemlemekte, daha ¢ok tesis yatirimi, kapasite artirimi, yeni isletme agilisi, mevcut
tesislerin iyilestirilmesi gibi altyapisal hususlarda degisime yonelmektedir. Bartin
cevresinde turizm faaliyetleri Amasra ve Cakraz cevresinde yiginlagsmakta, sehir igi
turizm faaliyetleri genellikle is ve ticaret amacli ziyaretlerin getirdigi hareketlilikten
olugsmaktadir. Bartin turizm isletmeleri, vizyon olarak, istisnasiz, isletmenin/otelin
iyilestirilmesini, yeni yatak ve oda imkanlarinin artirilmasini belirlemekte; orta ve uzun
vadede aymi misteri grubuna, ayni fiyatlarla hizmet sunma stratejisini
stirdiirmektedirler. Bolgede turizm amagli konaklama fiyatlar1 disiiktiir, isletmeler

arasinda onemli fiyat farklar1 bulunmamaktadir.

Her iki Bolge isletmelerinin de mevcut turist segmenti iizerine faaliyetlerini stirdiirme
vizyonunda olduklar1 gozlemlenmistir. Farkli ve daha katma degerli turist alanlarina
yonelme, yeni turizm hizmeti ve deneyim yaratarak turizmden elde edilen katma
degeri artirma konusunda calisma gerceklestiriimemektedir. Bu konuda tek ornege
Karabiik’'te rastlanilmistir. Firma gerek organik ciftliklerde turistlere koy hayati ve
organik beslenme imkanlari sunma projesi, gerek film ve dizi sektorli igin cazip
platolar sunma gibi projeleriyle Bolgenin tanitimina katkida bulunmak gibi hedefler
ortaya koymustur. Bunun yaninda, Karabtik’te, Safranbolu’da restore edilmis konaklar
ve zevkli estetik tasarimlarla giiglendirilmis atmosferi, sundugu yan unsurlar (klasik
muzik, kis bahcesi, giincel igecek vb) daha rafine zevkleri olan miisteri gruplarina hitap

eden hizmetler sunulmaya baglanmigtir. Bu ornekler sayili olmasina ragmen, diger
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isletmeleri de hareketlendirmesi, Bolgeyi estetik zevkleri ve daha iyi hizmet kalitesi

icin daha fazla 6demeye hazir miisteri grubuna agmasi agisindan 6nemlidir.

2007'den beri Bolgede artis gosteren yerli turist sayisi, turizm potansiyelinin yerel
yatirimcilar tarafindan farkedilmesine ve yeni turizm yatirimlarinin artmasina yol agsa
da, gézlemlenen, ¢ogu isletmenin diisiik kar marjlariyla hayatta kalmaya calistig, farkl
ve deger yaratan is modelleri gelistirilemedigidir. Aile sirketleri olmasi, baska is
alternatifinin bulunmamasi gibi nedenlerle is stirdiiriilmektedir. Cogu isletme, turizm
dis1 faaliyetler de gostermekte, turizm vyatirinmlarini diger islerden finanse
etmektedirler. Her iki Bolge de, biiytimeyi finanse etmek konusunda sorunlar yasayan,

kiiciik olcekli turizm isletmeleri hakimiyetindedir.

Karabiik ve Bartin turizm sektériinde en onemli rekabet kriteri “fiyat”tir. Tim
isletmeler ayn1 segmentte miisteri grubuna hitap ettiklerinden, fiyat konusunda siki
rekabet vardir ve hizmet kalitesi, konum ya da giivenlik gibi unsurlar geri planda
kalmaktadir. Isletmeler icin turizmde kalicihigin garantisi olan “miisteri memnuniyeti”,
hala 6nemli bir faaliyet alani degildir, bireysel iletigsimle, sikayet ve Onerilerle
yurttilmekte, c¢alisan niteliginin misteri memnuniyetindeki oOnemi gozardi

edilmektedir.

REKABET GUCU

Bolge turizm isletmelerinin tiimii rekabet giiclerinin daha uygun fiyat sunmak
oldugunu belirtmislerdir. Karabiik ve Bartin farketmeksizin, tiim isletmeler, tercih
edilme konusunda fiyat kriterini kullandiklarini belirtmekte, miisteri segmentlerinin

birbirinin aynisi oldugunu kabul etmektedirler.

Genel olarak degerlendirildiginde, digerlerine gore daha one ¢ikan birka¢ isletmenin
rekabet konusunda avantaji sadece belli sezon degil kis donemi de aktif olmak,
sundugu yan hizmetler (hamam, sauna, yemek kalitesi gibi) olarak vurgulanabilir.
Ancak sunulan yan hizmetlerin getirdigi maliyetler, kar marjlarimi daha da

dustirmektedir. Tim isletmeler, sadik miisterilere sahip olduklarini belirtmekte, bunun
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sagladigi rekabet avantajlarini iyi degerlendirmektedirler. Bir bagka rekabet unsuru da
konumdur, tim isletmeler yakin fiyat araliginda hizmet verdiginden konumu
digerlerine gore daha merkezi olan igletmeler avantajli durumdadir. Bolgedeki turizm
isletmelerinin bir kismi uzun yilardir sektérdedir ve marka bilinirlikleri digerlerine

gore daha ytiksektir.

Bolge, yerli turistlerin kiiltiir, doga ve yeme-i¢me turizmine ilgilerinin artmasi, medya
da siklikla yer almanin sagladig bilinirlik, haftasonu gezilerinin yayginlagmasi, yerel
turizme hizmet eden tur/acente sayisinin artisi gibi olumlu gelismelerin etkisiyle
Tirkiye'nin 6nde gelen yerel turizm merkezleri arasinda yer almaya baglamistir. Yerel
turizm yoluyla bolge ekonomisini gii¢clendiren Kapadokya ya da Beypazari ornekleri

yakindan izlenmektedir.

Rekabet dezavantajlar1 incelendiginde ise; bireysel dezavantajlar1 konusunda
degerlendirme yapmis igletme bulmak olduk¢a zordur. Misteri sayisinin artisi ve
turizm gelismesinin siirmesi, isletmeleri ice donerek gliclii ve zayif yonlerini
degerlendirmekten alikoymaktadir. Sektori ve turizm trendlerini inceleyerek kendi
pozisyonunu netlestirmis, bu pozisyonu nasil giiclendirecegini belirlemis isletme

yoktur.

Rekabet dezavantajlar1 genellikle tesislerin eskiligi, odalarin kiigiikligt gibi fiziksel
unsurlar olarak ortaya konulmustur. Bazi isletmeler, toplum yapisindaki degisiklikler
nedeniyle, turizm yan hizmetlerinin, eglence ve yeme-igme sektoriiniin cok fazla
gelisemeyecegini ve bunun orta/uzun vadede rekabet dezavantaji getirebilecegini

vurgulamistir.

Bolgede rekabet konusunda dezavantajli olarak degerlendirebilecegimiz bir bagka
husus ise; butik hizmet sunma vaadiyle sektore girmesine ragmen, dogru
tanitim/pazarlama gerceklestirememesi, vaat ettigi hizmet ve {rin kalitesine
ulasamayan turizm isletmelerinin yarattig1 yeni rekabet alanlaridir. Bu durum, diger
isletmeleri de harekete gegirmesi, hizmet kalitesinin ve sundugu yan unsurlarin
(6rnegin kahvalti ya da temizlik malzemeleri gibi) tercih edilmesindeki roliinii daha iyi

degerlendirmesine yol a¢masi acisindan sektorii  hareketlendirmistir.  Ozellikle
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Karabiik'te doniisiim, degisim ihtiyaci firmalarca vurgulanmaktayken, benzer ihtiyag¢
higbir Bartin isletmesince dile getirilmemistir. Rekabet dezavantaji olarak
vurgulanmasi gereken bir bagka husus ise biiylime alanlarinin azlig1 ve biiyiime igin

gereken maliyetin yiiksekligidir.

iki Bolgenin cekiciligi ve konaklama tesislerinin tercih edilme sikliklar1 birbiri arasinda
karsilastirildiginda ise, Amasra'nin konaklama konusunda daha yiiksek ilgi ¢ektigi, bu
nedenle bolgede turistlerin daha uzun siire gegirme ve turizm yan hizmetlerinden
daha sik yararlanma imkanlar1 oldugu gozlemlenmistir. Ayn1 konuda Google Trends
aragtirmasi Amasra ve Safranbolu’'nun konaklama konusunda arastirilma sikliklarini

asagidaki gibi ortaya koymaktadir:

Sekil 40: Safranbolu ve Amasra Konaklama Konusunda Internet Arastirmasi Siklig: (Tiirkiye, 2011-2013)

I safranbolu otel

I amasra otel

Kaynak: (Google Trends, 2013)

Karabiik otelleri, genellikle Karabtik'ii is nedeniyle ziyaret eden (otel yoneticilerinin
tabiriyle “pazarlamacilar”) kisileri agirlayan, sehir otelleri sinifindadir. Bu tiir is gezileri
nedeniyle Safranbolu’yu ziyaret eden yerli turistler, otellerin en oOnemli ve

sirdirilebilir musteri sagladiklar: kaynaktir.

KURUMSALLIK
Kurumsallik, Bartin ve Karabiik turizm isletmelerinin en disik performans

sergiledikleri rekabetcilik unsurlarindan biridir. Bu baslik altinda; sirketlerin sahip
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oldugu belge ve sertifikalar ve yonetim yapisi, sektorde gecirdikleri yillar ve calisanlara

yonelik sosyal faaliyetleri ve miisteri odakli yaklasim diizeyi incelenmistir.

Kurumsallasma higbir turizm isletmesinde oOncelikli gelisme alani olarak
degerlendirilmemekte, ihtiya¢ olarak 6ne ¢ikmamaktadir. Ozellikle Karabiik'te diger
bolgelerden transfer edilen ya da sirket sahibi tarafindan atanan birka¢ profesyonel
yonetici disinda hicbir igletme yonetim konusunda aile dist personelle

calismamaktadir.

Aile sirketlerinin temel problemlerinin tiimi iki Bolgedeki turizm firmalarinda da
mevcuttur; kurumsallasamama, yetki devri sorunlari, profesyonel insan kaynagi
yonetimi yapilamamasi gibi sorunlar her isletmede rastlanilir durumdadir. Caligsan
rotasyonu yiiksek “tek adam isletmesi” goriiniimde isletmeler, kurumsallasma
konusunda bu yillarda pek ilerleme gostermemislerdir. Tiim igler patron tarafindan
yuritildigl, tim kararin tek elden alindig: aile sirketleridir, yonetici yiikler, diger

idarecilerle paylasilmamaktadir.

Sektorde, saha calismasi siirecinde hicbir isletmede kalite sertifikasyonuna
rastlanilmamustir.  Isletmeler sertifikasyonlarin  rekabet konusunda avantaj

getirmedigini belirtmekte ve bu tiir ¢aligmalart is ytikii olarak degerlendirmektedirler.

Kokli isletmeler, markalarini tescil ettirerek faaliyet gosterirken, yeni kurulanlarda bu

oran dusiiktir.

Calisan egitimi, isbasi egitimler seklindedir ve planh egitimler degildir. Kilttir ve
Turizm Bakanligi'nca sektore yonelik online egitimler ve tiim sektor firmalar igin

zorunlu hijyen egitimleri disinda higbir isletmede egitim ¢alismasi gézlemlenmemistir.

Calisan; sektoriin en kritik rekabet unsurlarini (musteri memnuniyeti, iletigim, hizmet
kalitesi gibi) etkilemesine ragmen, yonetimler tarafindan kritik bilesen olarak
degerlendirilmemektedir. Insan kaynagi yonetimi konusunda egitim almis yonetici
bulunmadig: gibi, sektorde calisanlar arasinda terfi, odiillendirme gibi motivasyon
araclart yaygin degildir. Sektoriin ozellikleri nedeniyle 6zel giinler, bayramlar gibi

donemlerde de ¢alismak durumunda olan turizm personeline meslekte ilerleme ya da
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yetenek gelistirme konusunda da firsatlar saglanmamaktadir. Hicbir isletme, kurumsal
egitimlerden yararlanmamuistir. Zorunlu is¢i sagligi/is giivenligi egitim/danismanliklar
disinda egitim/danigmanlik alan isletmeye rastlanilmamistir. Calisanlar arasi iletigimi
gelistiren, sosyallesmeyi ve isi sahiplenmeyi artiran sosyal etkinlikler, patron, yonetici
ve calisanlarin ig dis1 bir araya geldikleri organizasyonlar diizenlenmemektedir.
Bolgenin turizm c¢aligsanlar1 i¢in g¢ekici olmadigi, nitelikli calisanlarin sektorde
ylikselme ve diger sosyal imkanlarin yiiksekligi nedeniyle Antalya gibi daha popiiler

tatil beldelerine yoneldikleri belirtilmistir.

Miisteri memnuniyeti hususu, turizm sektoriiniin en 6nemli rekabet kriterlerinden
biridir ve kurumsallasma baglgi altinda sorgulanmigtir. Bu husus, isletme
yoneticilerinin  birebir iletisimle edindigi geribildirimlerle sinirhdir. Misteri
sadakatinin en 6nemli rekabet avantaji oldugunu vurgulayan isletmelerde bile, miisteri
iletisimi diisiik niteliktedir. Musteri iligkileri yonetimi uygulayan isletme sinirh
sayidadir. Misteri ile internet/e-posta gibi ortamlardan iletisim, firma ve bolge
hakkindaki goriis ve gelistirme oOnerilerini toplama gibi faaliyetler gosteren isletme

yoktur.

INOVASYON VE AR-GE KAPASITESI

Turizm sektord, is hacmi arttik¢a triin/hizmet cesitlendirmenin arttigir ve ozellikle
pazarlama/tanitim konularinda yenilikgi/yaratici metotlarin siklikla bagvuruldugu bir
sektordir. Misteri segmentleri ve beklentilerine gore sekillenen, daha fazla deger
yaratan, yeni deneyimler yasama veya az rastlanilan bir estetik/gorsel olayin pargasi
olma gibi avantajlar yaratan turizm hizmetleri, bolgesel turizm ekonomilerini
hareketlendirmektedir. (Ornegin Kapadokya’da balon turizmi ya da magara-otellerin

yarattig1 ekonomi)

Sadece turizm ana hizmetleri degil, turizm hizmetlerinin tanitimi ve pazarlanmasi
siireci de basarili inovasyonlara aciktir. Bu siirecte turizm sektord; yazilim/bilisim
basta olmak tizere bagka sektorlerle kesiserek deger yaratan yenilik¢i metotlar,

drtinler/hizmetler ortaya koymalidir.
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Bolgede, saha analizinde inovasyon ve ar-ge kapasitesi ile turizm firmalarinda
gerceklestirilen hizmet yenileme, iiriin gelistirme, stire¢ iyilestirme gibi calismalar
aragtirllmistir. isletmelerin yenilik ve ar-ge'yi yorumlamalar1 yeni teknoloji yatirmmi
yapmak seklindedir ve bu konuda faaliyet bulunmamaktadir. Oysa turizm hizmetleri

inovatif modeller gelistirme konusunda potansiyeli yliksek alanlardir.

Uriin veya siire¢ iyilestirme calismalar1 gerceklestirmeyen isletmeler; yenilenme ve
inovatif hizmet gelistirme konusunda higbir sektorle isbirligi icinde degillerdir. 10 sene
onceyle ayni hizmet portfoyiine sahip oldugunu belirten isletmelerin oldugu sektoriin
en yenilik¢i aktorii yeme-igme hizmetleridir. Bu aktorler tanitim/pazarlama
siireclerinde medyay1 etkin kullanarak markalarin1 giiclendirmigler, Bolgeyi temsil
ettikleri medya etkinlikleriyle, isletmelerine de goriinirlik saglamislar, eszamanh
olarak da interneti kendi isletmeleri ve Bolgenin tamitimi i¢in etkin

degerlendirmislerdir.

ISBIRLIGI

Sektor isletmeleri arasi isbirligi yoktur. Ustelik bolge ici isbirligi de yoktur. Genellikle
yan hizmetler sunanlarla isbirligi yapilir ya da konaklama yeri olmadiginda miisterileri
yonlendirme seklindedir. Diger bolgelerdeki ya da yurtdigindaki firmalarla isbirligi hi¢

gerceklestirilmemistir.

Sektor firmalar arasi iletisim dugtiktiir. Ortak sorunlar birlikte ¢oztimleme, altyap: ve
ulasim sorununa miidahale etme, ortak satinalma ya da ortak is gelistirme girisimine

rastlanilmamuistir.

Bolgede isbirligi ve rekabetle ilgili 6nemli bir problem de marka taklitleri, popiiler
turizm mekanlarinin isimlerinin benzerleriyle miisterilerin yaniltilmas: sorunudur. Bu
tir marka ihlalleri, Bolge ici turizm isletmeleri arasinda iyi isbirligi gelistirilmesinin ve
sektor iginde etik ¢alismanin Oniini tikayabilmektedir. Sektorde, Bolge ici rekabet
sorunlarini ¢6zecek sistem/otorite bulunmamakta, STK’lar bu konuda insiyatif

almamaktadirlar.
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Girdi Kosullar:

Sekil 41: Turizm Sektorii - Girdi Kosullar: Grafigi
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Sekil 42: Turizm Sektorii - Girdi Kosullar1 Konusundaki Alt Bagliklarin Rekabet Carpanlar: (%)

Girdi Kosullari - Rekabet Carpanlari

144



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

INSAN KAYNAGI

Insan kaynagi, turizm sektériiniin en 6nemli girdisidir ve firmanin gelecegini en fazla
etkileyen unsurlarin basinda gelir. Turizm kararlar1 verme siirecinde en siklikla
bagvurulan yontem daha 6nce ayni Bolgede ayni hizmetten yararlanmigs akraba, es-dost
tavsiyesidir. Bu stirecte, Bolgeden, isletmeden memnun misterilerin ayrilmasi igin
misterilerle birebir iletisim kuran, rahat etmelerini saglayarak sorunlarini ¢o6zen,
sorularini yanitlayarak yonlendiren, iyi iletisimci ve sosyal yonii kuvvetli calisanlar

kritik personeller olarak 6ne ¢ikar.

Bolgeler arasinda insan kaynaginin rekabetcilige etkisi hususunu kavrayarak, nitelikli
insan kaynagi ile misteri iizerinde etki birakma, sundugu hizmetin daha iyi
degerlenmesini hedefleyen isletme yok denecek kadar azdir. Nitelikli personel
istihdami gerekli gortilmemekte, isbasinda egitimle sektore yeni giren c¢alisanlarin
oryantasyonu saglanmaktadir. iletisim, sorun cézme, zor miisterileri ikna etme gibi

egitimler gerek yonetici gerekse calisanlar tarafindan alinmamastir.

Ancak genel olarak gozlemlenen sektorde insan kaynag: sikintis1 olmadigi, nitelikli ve
Universite mezunu personel istihdaminin diger sektorlere gore az oldugudur.
Firmalarin katma deger ve yenilik¢ilik konusunda diisiik performans gostermesinin de
sebebi olan bu durum, heniiz sorun olarak giindeme alinmamustir. Disiik fiyat
stratejisini terk ederek, deger yaratan turizm hizmeti sunmak konusunda calisma
gosteren isletme c¢ok azdir, tim c¢abalar firma sahiplerince gergeklestirilmekte,

calisanlarin bu siirecte saglayabilecegi katkilar gozard: edilmektedir.

Firma sahiplerine gore, insan kaynagina ulasim Bolge turizm isletmeleri i¢in sorun
degildir, Bolgede sektorde ¢alismaya hazir bir kitle kolaylikla bulunmaktadir. Ancak,
tniversite/ytiksekokul mezunlar: bolge isletmelerinde calismamakta, sadece kisa stireli

stajlar yapmaktadirlar.

Calisan rotasyonu ¢ok fazladir, hizmet kalitesinin stirdiiriilebilirligi de bu nedenle
tehdit altindadir. Turizm sektoriinde galisan ticretleri dusiiktiir. Mevcut seviye, iyi

nitelikte insan kaynag istihdamu igin yetersizdir.
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Turizm sektoriinde ihtiya¢ duyulan insan kaynagi konusunda ise isletmeler daha ¢ok
yoresel  kiltiire, hikayelere hakim  profesyonel tur rehberi ihtiyacini
vurgulamaktadirlar. Bolgeyi ziyaret eden turistlere, Bolgenin tarihi-dogal kaynaklarinin
yanisira, geleneksel hikayelerini, tirtinlerini, tiretim stirecleri ve yerel kiilttiri daha iyi
anlatacak, nitelikli tur rehberleri ile sadece konaklama degil, turizm yan hizmetlerinin
(hediyelik esya, yeme-i¢gme, yoresel el tirtinleri gibi) daha fazla giindeme gelecegini ve
turizmle Bolgeye kazandirilan hareketliligin ekonomik etkilerinin de artacag:

dustintilmektedir.

EKIPMAN/TEKNOLOJI/TEMEL GiRDILER
Bu baslik altinda degerlendirilen sektoriin ihtiyaci olan temel hammadde, teknoloji ve
ekipmanlar ve bunlarin temininde yasanan sikitilar ya da sektdre 6zel avantajlar gibi

konulardir.

Karabiik ve Bartin turizm isletmelerinin en avantajli olduklar1 hususlardan biri
sektorde is yapmak i¢in gerekli makine, ekipman, teknoloji, sarf malzemeleri, temizlik-
bakim malzemeleri, gida, icecek ve diger girdilere ulagimdir. Sektor, firma sahipleri
tarafindan, ¢ok fazla makine-ekipmana ihtiya¢ duyulmayan sektor olarak tanimlansa
da, kaliteli girdiler, sarf malzemeleri, sunulan yeme-icme malzemelerinin kalitesi
direkt hizmet kalitesini etkilediginden, diger rekabet unsurlarina gore agirligi daha
disiik olsa da girdi kalitesi, girdiye ulasim ve girdiye ulagimin siirdiiriilebilirligi

onemlidir.

Ekipman ve yukarida sayilan girdilere ulasim konusunda Karabiik ve Bartin’da diger
bolgelere gore dezavantajli bir durum yoktur. Tim firmalar temsilciler yoluyla
gereksinimlerini karsilayabilmektedirler. Yoresel ve kaliteli olmasi agisindan gida
irtinlerinde Bolge kaynaklar1 degerlendirilmektedir. Sektorde girdilere ulagma

siirecinde giimriik, vergi, yasal kisitlamalar gibi unsurlar da s6z konusu degildir.
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MALIYETLER

Sektordeki maliyet unsurlarinin basinda insan kaynagi maliyetleri gelmektedir.
Sektorde nitelikli isglicti istihdam etmenin ve bu durumun siirdiiriilebilirligi yoluyla
rekabet avantaji yaratmasinin maliyeti oldukca yiiksektir. Diger sektorlere nazaran
nitelikli eleman ¢aligtirma orani daha diisitk olmasina ragmen, personel en yiiksek

gider kalemi (%60-70)dir.

Genel olarak sektorlere onemli rekabet avantaji ya da dezavantaji saglayan unsurlar
incelendiginde turizm sektoriiniin bu maliyet unsurlarindan olduk¢a siyrilmis ve
avantajli durumda oldugu gériilmektedir. Ornegin iiretim sektorii igin kritik bir girdi
unsuru olan ve maliyette de gbze ¢arpan “enerji” unsuru hig¢bir turizm firmasi igin
onemli bir maliyet olusturmamaktadir. Yine de enerji, tiretim sektorlerindeki kadar
olmasa da, 6nemli bir maliyet kalemidir. Karabiik'te 1 yili askin siiredir dogalgaz
kullanilmasi, turizm isletmelerinin maliyetlerini yar1 yariya distirmistiir. Elektrik, su
ve diger maliyetler ise, Tiirkiye’deki diger isletmelere gore avantajli ya da dezavantajli

degildir.
Sarf malzemeleri ve girdi maliyetleri sektoriin tiglincii biiyiik maliyet kalemidir.

Sektorde en onemli maliyet kalemi ve yeni turizm isletmelerinin daha sik ortaya
¢ikmasini engelleyen unsur, bina-arsa maliyetleridir. Kisitli alanlar ve turizm
hizmetlerinde merkezi konumun 6nemi nedeniyle secenek azligi, sektor firmalarini
hem bina/tesis olarak biiylimekten alikoymakta, hem de sektore siklikla yeni giris
olmasini engellemektedir. Ancak, turizm sektoriiniin miisteri segmenti “distik fiyat”
odakli grup oldugundan, Bolge’de turizm isletmesi olarak tescil edilmemis evler,
pansiyonlar yiiksek sezonlarda misterileri c¢ekebilmektedir. Bu durum turizm

firmalarinca en 6nemli rekabet sorunlar1 arasinda gosterilmektedir.
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ALTYAPI
Turizm destinasyonlarinin gekiciligi konusunda en 6nemli unsurlardan biri altyapidir.
Altyapi, Bolgenin ulasim - erisim imkanlari, temizlik, giivenlik, aritma, internet gibi

hususlardaki seviyesiyle ilgilidir.

Karabiik ve Bartin turizm isletmelerinin fiziksel altyapt hususundaki durumlan
incelendiginde, ulasim en 6nemli unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bolge i¢i yol yapim
¢aligmalarinin uzun siiredir devam etmesi, diger ulagim alternatiflerinin giindeme

gelmemesi Karabiik ve Bartin1 daha az cazip hale getirmektedir.

Bolgede altyapt konusunda bir diger problem de “otopark” sorunudur. Bartin ve
Karabiik'te otopark sorunlarinin giderilmesi Bolgenin imajin1 da kuvvetlendirecektir.
“Destinasyon” olusturmak ve yonetmek siirecinde Bolge otoritelerinin ve sektor
paydaslarinin oncelikle ele almasi gereken bir baska altyapr unsuru da yollarin ve
Bolgenin engellilere uyumlu hale getirilmesi, bu siirecte otantikligin korunmasidir.
Trafik sorunun ¢6ziilmesi, Bolge i¢in yeni park ve otopark alanlar1 agilmasi icin Bolge

paydaslar arasinda uzlagma saglanmalidir.

Turizm firmalarinin teknolojik altyapilari incelendiginde genellikle “baslangi¢”
seviyesinde olduklar1 gorilmektedir. Turizm sektoriiniin yeni teknoloji ve
gelistirmelere olduk¢a ac¢ik bir alan oldugu bilinmesine ragmen, Bolge turizm
isletmeleri bu teknolojilere ve hizmetlere ulasmak i¢in ¢aba gostermemektedirler,
Tirkiye’de vyerlesik teknoloji, bilisim, yazilim firmalar1 tarafindan yeterince
bilgilendirilmemektedirler. Ornegin, cogu turizm bélgesi hakkinda mobil/akill
cihazlarla kullanilabilecek yazilimlar, uygulamalara karsin, Bartin ve Karabiik bu tiir
hizmetlerden yararlanmamaktadir. Misteri iligkileri yonetimi unsuru sektoriin en
kritik rekabet unsuru arasinda yer almasina ragmen bu hususta destek olacak

yazilimlar kullanilmamaktadir.

2013’te Diinya’da ilk defa akilli telefon satiglar1 normal telefonlar1 ge¢mistir. (Gartner,
2013) Kisa vadede, turizm destinasyonlarinin ve firmalarin mobil ortamlarda

kendilerini daha iyi tanitmalari, teknolojiyi iyi kullanarak yenilik¢i tanitim/pazarlama
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yontemlerini adapte etmeleri zorunlu hale gelecektir. Bu yontiyle, turizm sektori

teknolojik altyap1 agisindan yetersizdir.

Sektordeki mali altyapi ve imkanlar incelendiginde en fazla kullanilan mali kaynaklarin
ozsermaye oldugu, yeni isletme kurma maliyetlerinin diisiik oldugu ve bankalar ya da
diger finans araglarinin sektorce oldukea diisitk oranda kullanildig1 goriilmektedir. Bu
yoniiyle mali dalgalanmalar sektori en az diizeyde etkilemektedir. Ancak, sadece

Ozsermayeyle ¢alisma nedeniyle sirketler biiytime sikintisi cekmektedirler.
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Talep Kosullar:

Sekil 43: Turizm Sektorii - Talep Kosullar: Grafigi
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Sekil 44: Turizm Sektorii - Talep Kosullar1 Konusundaki Alt Basliklarin Rekabet Carpanlar: (%)

Talep Kosullari - Rekabet Carpanlari
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IC TALEP

Turizm sektoriiniin talep kosullarinin rekabet degerlendirilmesinde kullanilmasinin
nedeni; talebin sayi, siirdiiriilebilirlik ve gereksinimleri (turizm hizmeti alicilarinin
beklentilerinin karsilanmasi, farkli beklentileri yoluyla sektor isletmelerini kendilerini
gelistirmeye itici 6zellikleri) nedeniyle sektor firmalarimi kalite yiikseltme, yenilenme
ve glincellemeye yoneltmesidir. Rekabet analizinde isletmelerin yurti¢i ve yurtdisi
kaynakli talep kosullari, misteri sadakati ve yeni misterileri Bolgeye ¢ekme yoni ve

misteri niteligi degerlendirilmektedir.

Bartin ve Karabiik’iin turizm talebi her yil artmakta, 6zellikle yerli turistlerin Bolgeye
ilgisi gelismektedir. i¢ talep (yerli turistler), Bolgenin en 6nemli rekabet avantaji
arasindadir. Talebin artisi, Bolgenin bilinirliginin gelismesi, yliksek miisteri sadakati ve
gecmiste belli sezonlara yigilan turizm sektoriintin, Turkiye’de turist profilinin

degismesiyle birlikte tiim yila yayilmasi gibi bir¢ok olumlu etkiye sahiptir.

Ogzellikle turizmin tiim yila yayllmaya baslamasi turizmin Bélge icin, nitelikli ve

stirdirilebilir bir ekonomi yaratmasinin 6ntinii agmustir.

Talebin yiiksekligi ve tiim yila yayilmasinin sagladigi avantajlara ragmen, turizm
misterilerinin 6zel beklentileri incelenmedigi ve firmalarin iyilestirme siireglerine girdi
saglanmadig icin “talebin niteligi” avantaji kullanilamamaktadir. Son déonemde pazar
daralmasi riskini gozlemleyen sirketler sektorde ve tiilkede yasanan gelismeleri
yorumlayarak yan hizmet gelistirme, yeni yatirnm alanlarina girme gibi kararlar
almaktadirlar. Ancak, genel olarak, sektor icinde talebin siiriikledigi yenilenme ve

rekabet giiciinii kuvvetlendirme faaliyetleri yetersizdir.

Bolge daha ¢ok bireysel miisterilerle ¢alismaktadir (%9o0). Tur sirketleri ile gelen
misteri orani disiiktiir (en yliksek tur misterisi agirlayan isletmede bu oran %30’dur).
Bartin’in aksine, Karabiik'te “pazarlamacilar” ve Bolge isletmelerine is nedeniyle gelen
“teknik personel’ler de 6nemli bir musteri grubunu olusturmaktadir. Birkag¢ turizm
firmas1 bu misteriler icin 6zel paketler gelistirmistir ancak genel miisterilere yonelik

alternatifler/¢6ztimler sunan turizm isletmesi ¢ok azdur.
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Bolge isletmelerinin en fazla hangi sehirlerden gelen ya da hangi gelir grubuna ait
misteriler tarafindan tercih edildigine dair bir gozlem bulunmamaktadir. Ancak, daha
¢ok yerli turistler tarafindan hakkinda arastirma yapilan Safranbolu ve Amasra turizm
tesislerinin hangi Bolgeden ne siklikla arastirildigi degerlendirilecek olursa, yakin

Bolgeler o6zellikle Zonguldak, Ankara, Marmara Bolgesi 6ne ¢ikmaktadir.

Sekil 45: Amasra Hakkinda Arastirma Yapma Sikligi/Bolge (Tirkiye, Ocak 2009-Agustos 2013)
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Kaynak: (Google Trends, 2013)

Sekil 46: Safranbolu Hakkinda Arastirma Yapma Sikligi/Bolge (Tiirkiye, Ocak 2009-Agustos 2013)
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Kaynak: (Google Trends, 2013)
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DIS TALEP
Bartin ve Karabiik turizmi, yabanci turistler i¢cin hentiz yeterince kesfedilmemis bir
alandir. Bolgelerin en 6nemli misterileri Tirkiye’dendir ve yabana turist gruplar
tarafindan miinferit ziyaretler gerceklestirilmektedir. Sektor firmalar igin yabanci
turist potansiyeli arastirilmamis bir alandir. Siirekli ¢alisilan tur sirketleri disinda,
Bolgeyi yabanci turiste agacak baglantilar kurulmamigtir. Sektoriin yabanci turist

potansiyeli sorgulandiginda hi¢bir 6ngoriileri olmadigini belirtmislerdir.

Son yillarda yerel turizm bolgelerine ilgisi artan Ortadogulu turistlerin 6nemli
potansiyel tasidigi isletme ve sektér uzmanlarinca vurgulanmaktadir. Ozellikle

Amasra’da Ortadogulu turistlerle ilgili beklenti yiiksektir.

Karabiik ise, Diinya Kiiltiir Miras1 listesinde yer alan Safranbolu’ya evsahipligi
yapmanin avantajini kullanmaktadir. Safranbolu'nun UNESCO Diinya Kiiltiir Mirasi
listesine girmesi, Bolge turizmi icin bir doniim noktasi olmus, tarihi ve kiltirel
degerlerin korunmasi ve bu degerlerin stirdiiriilebilirligi konusunda Bolgesel otoriteleri
uzlastirmistir. Ozellikle Uzakdogulu turistlerin ilgisini ceken Bélge, turizme eslik eden
yoresel riinleriyle de Safranbolu markasini gliclendirme yolundadir. Ancak bu
¢abalar, Bolgede turizmin Onciisii birka¢ isletme ile simirhidir. Turizmin diger
aktorlerini de aktive ederek gli¢lii bir turizm ekonomisi yaratma ¢alismalar1 Bolgesel
otoritelerin isbirligini stirdiirmesine ve turizm deger zincirini kuvvetlendirilmesine

baghdir.

Her iki Bolgede de turizm, nitelikli istihdamin en diisiik oldugu orandadir. Universite
mezunlar1 sektore ilgi duymamakta, dil bilen kalifiye personel istihdam
edilmemektedir. Bu yontiyle, yabanci turistler sadece miinferit yerel kesifler sirasinda
Bolgeyi taniyabilmektedirler. Yabanci dilde tanitim yapilmamakta, internet Bolgenin
uluslararasi alanda duyurulmasi siirecinde etkin kullanilamamaktadir. Yabana
turistlere yonelik organizasyonlar yapan tur sirketlerinin Bolgeyi daha iyi tanimalar:
saglanmasi i¢in iyi isbirlikleri ve baglantilar gelistirilmesi, Bolgenin goriiniirliigiiniin

artirilmasi icin sanat ve kiiltirle ilgili etkinliklere ev sahipligi yapmasi gibi alternatifler
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degerlendirilebilir. (Ornegin Canakkale veya Kapadokyamin film platosu olarak

kullanilmasi)

OZELLESMIS URUN VE NITELIKLI MUSTERI

Turizm sektoriinde tiiketici bilincinin yiiksek olup olmadigi, miisterilerin konaklama
hizmeti seciminde karar verme kriterleri, firmalarin mtisterilerin talep ve beklentilerini
nasil topladigi gibi hususlar bu basglik altinda incelenmistir. Ayrica, Bolgedeki turizm
hizmetlerinin yenilenme siklig1 ve sektor firmalari arasindaki rekabetin seviyesi de

sorgulanmustir.

Miisterilerle iletisimini sistemli hale getirmis Bolge isletmeleri orani oldukea disiikttir.
Sikayet ve oOneriler toplanmamaktadir. Kiltiir ve Turizm Bakanliginca zorunlu
tutularak otellerin  girisinde sergilenmesi gereken “Am1  Defterleri” tek
dokiimantasyondur. Internet ve e-posta ile misteri iletisimi ve goriis/Onerilerin
alinmasi s6z konusu degildir. Mevcut internet siteleri “kartvizit” niteligindedir.
Bolgede turizm hizmetleri i¢in yenilik¢i proje gelistirme konusunda yararlanilmasa
bile, miisteri memnuniyetini artirict kiigiik iyilestirmeler (kablosuz internet hizmeti

gibi) saglanmaktadir.

Kendini yenileme sikligi en fazla olan sektorlerden biri turizmdir. Fakat Bolgede
yenilenmelerin oraninin diisiik olmasinin yani sira, yenilik faaliyetleri musteri
tarafindan yonlendirilmemektedir. Karabiik ve Bartin turizm sektori firmalar i¢in asil
itici gli¢ turizm sektori oncii Bolgelerce yapilan gelistirmelerdir. Bolge, diger yerel
turizm destinasyonlariyla rekabet ederek vyenilenebilmektedir. Ancak inovasyon

caligmalar1 6nceki boliimlerde belirtildigi tizere en diisiik seviyededir.
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ilgili ve Destekleyici Kuruluslar

Sekil 47: Turizm Sektorii - ilgili ve Destekleyici Kuruluslar Grafigi
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Sekil 48: Turizm Sektérii - ilgili ve Destekleyici Kuruluslar Konusundaki Alt Basliklarin Rekabet Carpanlar (%)
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UNIVERSITE / DANISMANLIK SEKTORU

Sektor firmalar1 ve tniversite iligkisi olduk¢a azdir. Bazi turizm firmalari, staj icin
Uiniversite 6grencilerine imkan saglamaktadirlar. Bunun diginda tniversite ile igbirligi
hi¢ yok denilecek seviyededir. Hicbir isletme, danigsmanla calismamakta, bu konuda
ihtiya¢ da ortaya koymamaktadir. Bolgede, 6zellikle turizm sektoriinde, danismanlik ya

da dis destek alinmasi konusunda biiyiik 6nyarg: hakimdir.

Turizm firmalar1 bilgi ve yenilik aramaya gerek kalmadan bilgiyi sunanlarin kendilerini
buldugunu bu nedenle tiniversite iliskisinin gerekmedigini belirtmektedirler. Ancak,
¢ogu isletme 10 yildir sunduklar1 hizmetin hi¢ degismedigini belirtmistir. Bolgede
yenilige karst diren¢ vardir. Akademisyenlerle ilgili kotii deneyimleri olan firmalar
vardir, Ornegin yanlis yatirim fikirleri verilmesi gibi deneyimler bu tir iliskileri

engellemektedir.

Bolgede damismanlik konusunda olduk¢a olumsuz bir algi hakimdir. Ustelik,
danigmanlik hizmeti alinmamasina ragmen, sisteme ve akademisyen/danisman
isbirligine onyargili yaklasim hakimdir. Firmalara sektor trendlerini ulastiracak bir

araylz mevcut degildir.

SiVIL TOPLUM KURULUSLARI, SANAYI - TICARET ODALARI

Bu baslik altinda sektorii inovasyon ve uluslararasilasma konusunda destekleyen sivil
toplum kuruluslar1 ve sunduklar1 hizmet seviyesi, bu hizmetin isletmelerce kullanilma
durumu ve igletmelerin bu tiir hizmetlere verdigi deger hakkinda firmalarin gorisleri

alinmustir.

Gortsiilen firmalar arasinda sanayi veya ticaret odalarimin bilisim sektortiyle ilgili
komisyonlarinin tiyeleri ya da yoneticileri bulunmasina ragmen, bu kuruluslarin
turizm sektoriine yonelik hicbir faaliyeti bilinmemektedir. Sektorti temsil konusunda
da yetersiz gortilmekte olan Odalar'in ilgili Meslek Komiteleri bulunmasina ragmen,
sektor firmalar1 bu Komiteler’in bireysel rekabetciligi gelistirme konusunda katkilarini

gozlemlemediklerini belirtmislerdir.
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Bolgede gozlemlenen, dis kaynakli verilerin ulasmadigy, isbirliginin en disiik diizeyde
gerceklestigi, sektoriin ortak sorunlarini ¢6zme yoniinde ortak ses ¢ikarma zorlugu

bulunan bir sektor profilidir.

Gerek Karabiik, gerek Bartin sivil toplum kuruluslar1 konusunda aktif bolgelerdir.
Cesitli dernekler, platformlar, Bolge insanini belli konularda organize etmek,

bilgilendirmek ve ortak ses ¢ikarma agisindan faaliyetler yurtitmektedirler.

Ancak, turizm sektori ile ilgili gozlemlenen, Bolgelerdeki cesitli turizm derneklerine
(6rnegin Safranbolu Turizm Isletmecileri Dernegi, Amasra Turizm ve Giizellestirme
Dernegi, Amasra Kiltir ve Turizm Dernegi, Cakraz Turizm Glizellestirme ve
Kalkindirma Dernegi gibi) iiyelik yaygin olmasina ragmen Derneklerden sektore

onemli 6l¢iide destek gelmemektedir.

Turizm firmalarinin rekabetciliklerini gelistirmeleri icin ihtiya¢ duyduklar bilgi ve
iletisim aglarini sunmak, inovasyon yonetimi siirecinde isletmelere hem teknik hem de
yonetsel destekler gelistirmek, sektoriin algilanmasini yiikseltmek ve yeni misteri
gruplara agilma siirecinde yon gosterici faaliyetler gosteren sivil toplum kuruluglar:
acisindan turizm sektori diger sektorlere gore dezavantajlidir. Mevcut dernek ve
kuruluglar semsiye organizasyonlardir ancak igletmelerin birebir yararlanacagi tirtinler
ortaya koymak ve rekabet giiclerini gelistirmek konusunda verdikleri destekler

yetersizdir.

KAMU KURUMLARI

Bu baslik altinda kamu kurumlarinin turizm sektoriine yonelik denetim ve kalite
kontrol islemleri ile sektorii kendini gelistirme, iyilestirme ve standartlar1 yakalamaya
ne Ol¢tide ittigi sorgulanmistir. Kamu tarafindan sektoriin inovasyon yeteneklerinin ve
uluslararasilasmasinin  desteklenmesine yonelik faaliyetler ve isletmelerin bu
faaliyetlerden ne 6l¢tide yararlanabildigi hususlart da baslik altinda sorgulanmistir. Bu
kisimda irdelenen sadece inovasyona, markalasma ve vyenilik¢i pazarlara agilma

yoniindeki desteklerdir.
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Turizm sektoriinde kamu kurumlari ve firmalarin kesisme noktalari genellikle

denetimlerdir. Denetimler disinda kamu ile iletisim yoktur.

Kamu tarafindan sunulan yenilik ve markalasma destekleri incelenecek olursa; Bolge
isletmelerinin de yararlanabildigi, ozellikle KOSGEB kaynakli tanitim/pazarlama
destekleri en bilinen destekler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bunun yaninda KOSGEB
istihdam destegi de bilinirligi yliksek destekler arasindadir. Bu kaynaklar bilinmesine
ragmen yararlanma oram diisiiktiir. Bagta biirokrasi olmak tizere, ¢ok fazla isytikii ve
evrak akigi gerektirecek sisteme girme konusunda c¢ekinceler nedeniyle tercih

edilmemektedir.

Bolgede en bilinen kaynak olarak BAKKA tarafindan sunulan ve tamamina yakini tesis
altyapisi iyilestirme ic¢in kullanilan mali desteklerdir. Bu kaynak, ozellikle tesis yasi
eskimis isletmelerin tesislerini glincellemelerinde yararli oldugu gibi, bolge
yatirimcilarini yenilik¢i turizm hizmetlerine yatirim yapmalar1 konusunda da tegvik
etmistir. Ozellikle Safranbolu bolgesinde gerek film platosu kurma, gerek organik
ciftlikler gibi bir¢ok projenin sekillenmesinde BAKKA tarafindan sunulan destegin

yarattig1 birliktelik ve hareketliligin pay1 buytikttir.

FINANS

Sektorde en siklikla kullanilan finans kaynagi 6zsermayedir. Isletmelerde, yenilenme,
markalagma ve yeni pazarlara agilma hususunda kendilerine hangi kaynaklarin ne tiir
destekler sundugu konusu sorgulanmis, kaynaklar hakkinda bilgilenme ve kaynaklar
kullanma diizeyi kadar; gelecek kurgusunda bu kaynaklara yer verip vermedikleri de

incelenmistir.

Sektorde, oOzsermayenin ardindan en siklikla kullanilan finans kaynagi banka
kredileridir. Sektore 6zel programlar (6rnegin: lojistik sektorii destek paketi gibi)
sunmasalar bile, Bolge bankalar1 tarafindan KOBI'lere sunulan imkanlarmn turizm

sektori i¢in de kullanilabildigi belirtilmistir.
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Tim Bolge isletmelerinin en bildigi, kullanmay: tercih ettigi mali kaynak ise BAKKA
destekleridir. Biirokrasi ve izleme/degerlendirme siireci KOBI boyutundaki isletmeler
icin zaman alic1 ve demotive edici olsa da, yakindan izlenen ve degerlendirilen

desteklerdir.

Isletmelere, hangi konuda destege ihtiyac duyduklar1 ve bir senaryo olarak “300 bin TL
destege karsilik firmanin da 300 bin TL vermesi” durumunda bu destegi hangi
ihtiyacin1 gidermek igin kullanacagi sorulmustur. Segenekler arasinda yenilikei
pazarlama/tanitim/hizmet/siire¢ arastirma, markalagma, tanitim, yeni misteri
gruplarina ulasma, istihdam, tesis ve teknik altyapi olarak sunulmustur. Turizm
isletmelerinin tiimiine yakini “tesis” secenegini tercih etmislerdir. Sektor uzmanlariyla
yapilan goriismelerde ise firmalarin 6zgilinliik, ve estetik tasarimlara yonelme, Bolge ve
tesis tanitiminin daha nitelikli gerceklestirilmesi, konaklama ve restoran hizmetlerinde
esnafin gelen turiste sundugu hizmet standardini yiikseltmesi ve miisteri odaklilik

konusunda desteklenmeleri gerektigi belirtilmistir.

ILISKILI - DESTEKLEYiCi SEKTORLER - DEGER ZINCIRi

Turizm; oldukga fazla sektori etkileyen, gida sektoriinden el islerine, acente, kiralik
arag, hediyelik esya, yeme-igme sektoriine kadar bircok isletmeyi hareketlendiren bir
sektordiir. Bolgede tiim yan ve destek unsurlar dedigimiz bu hizmetlerin var olmasi,
turistler icin de Bolgeyi daha g¢ekici hale getirmekte, Bolgeye-yoreye 6zgii, otantik ve
hikayesi olan tirtinler her zaman tercih edilmektedir. Bu yoniiyle, turizm sadece hizmet
sektori degil, yerel kaynaklari, bolgeye 6zgii el isleri ya da eglence/etkinlik sektorlerini
icin de sinerji yaratmaktadir. Avrupa’daki bir¢ok yerel turizm noktasi, sadece tarihi-
kiiltiirel degerleriyle degil dogal, yoreye 6zgii ve markalagsmis triinleri ile turizmden
elde ettigi katma degeri daha da artirir. Bu konuda 6rnek olarak Kapadokya Bolgesi'nin
sarapeilik ve saraplariyla 6ne ¢ikmasi, yenilik¢i turist hizmetleri (6rnegin magara
oteller, magara icinde hazirlanmis 6zel tasarimli eglence yerlerinde diizenlenen Tiirk
geceleri) ya da Fransa Provence Bolgesinin peynir ve sarapla turizmden elde edilen

geliri cok daha artirmasi verilebilir.
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Bartin Bolgesi, lilkemizde gida ve yeme-igme sektoriiniin ¢ok daha geliskin oldugu
bélgelerdendir. Ozellikle Amasra balik ve salata ile 6zdeslesmistir. Karabiik, Safranbolu
icin de aynt durum sekerleme ve lokum igin s6z konusudur. Bunun yaninda son
yillarda hediyelik esya, ahsap el isleri poptiler hale gelmis, 6zgiin tasarimlar ve yoreye

0zgl urtnler artmaktadir.

Her iki Bolge de, deger zincirini olusturan unsurlar (Bolge turizm deger zinciri
unsurlar ilgili bolimde 6zetlenmistir) bakimindan avantajli durumda olsa bile
asagidaki hususlarda yeni yatinmlarin 6zendirilmesi, bolge yatirimcilarinin bu

konulara yonlendirilmesi turizm deger zincirini gliglendirecektir.

- Etkinlik ve eglence hizmetleri: Mevcut durumda Karabiik'te olduk¢a kisithdir,
Bartin’da ise Amasra civarinda yiginlasmis faaliyetler s6z konusudur. Ancak, daha
onceki bolimlerde de belirtildigi gibi turizm artik tim yila yayilma egilimi
gosterdiginden bu etkinliklerin artmasi ve Bolgenin eglence sektoriiniin de geliserek

ilde kalinan siirenin uzatilmasinin saglanmasi 6nemlidir.

- Ozgiin tasariml yoéresel iiriinler: Yoresel iiriinler adi altinda bircok Uzakdogu iiriinii
de Bolge pazarlarinda yer almaktadir. Bunun yerine, Bolgeyi temsil eden, 6zgiin, Bolge
sanatcilar tarafindan tasarlanip iretilen, el emegi yogun ve estetik agidan daha cazip
driinlerin giindeme getirilmesi, mevcut driinlerin ise sunumunun gelistirilerek

markalastirilmasi icin destek alinmasi gereklidir.

- Alternatif arayan yerli turistler i¢cin 6zglin turizm hizmetleri girisimleri tegvik
edilmelidir. Turistlerin tatilleri siirecinde yeni deneyimler yasamasi, bir hikayenin
parcast olmasi gibi senaryolar iizerine gelistirilecek yeni hizmetlerin katma degeri de

ytiksek olacaktir.

- Isbirligi ve ag yonetimi ile popiiler turizm sirketlerinin Bolgede daha iyi temsilinin

saglanmasi, Bolgeyle calisan tur firmasi sayisinin artirilmasi 6nemlidir.

- Kiiltiir ve sanat etkinlikleri hem mevcut turistler i¢cin hem de orta/uzun vadede
Bolgenin popiilaritesinin artmasini saglamak, markalagsma stirecini desteklemek i¢in

daha fazla degerlendirilmelidir.
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- Otantikligin korunarak aligveris i¢in uygun fiziki alan saglanmasi, aligveris

seceneklerinin artirilmasi, turistlerin Bolgede gecirdigi siireyi uzatacaktir.
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Devlet

Sekil 49: Turizm Sektorii - Devlet Grafigi
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Sekil 50: Turizm Sektorii - Devlet Konusundaki Alt Bagliklarin Rekabet Carpanlar (%)

Devlet - Rekabet Carpanlari
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DESTEKLER VE VERGILER

Bu baglik altinda sektore ozel vergiler, avantaj ve dezavantajlari, yeni pazarlara
acilmada saglanan devlet destekleri, sektore tesvik saglayan kurumlardan sektor
isletmelerinin ne Olciide haberdar oldugu ve yararli bulup bulmadigi konusu

arastirilmstir.

Genel olarak turizm sektoriinii diger sektorlerden ayiran farkli bir vergilendirme
sistemi bulunmamaktadir. Bu konuda, goriismelerde edinilen izlenim 6nemli bir sorun
ya da dezavantajli husus yagsanmadigidir. Bolgeden bu konuda gelen tek uyari, 3 yildizli
otellerde yemek hizmetinin KDV’sinin diger yeme-i¢cme tesislerine gore daha yiiksek
oldugudur. Bu durum, otellerde yemek verilmesi hizmetini dezavantajli duruma
distirmektedir. Normal restoranlarda yemekten alinan KDV %8 iken, otel

restoranlarinda yemekten alinan KDV %:18'dir.

Turizm sektorii, KOSGEB'in KOBI tanimini giincelleyerek hizmet firmalarim da dahil
etmesi sayesinde son 3 yildir KOBI desteklerinden yararlanmaya baslamis bir
sektordiir. KOBI olceginde turizm isletmeleri icin devrim niteliginde bu karar;
sektorin de hareketlenmesine, bazi mali sorunlar1 olan isletmelerin istihdam ve
tanitim faaliyetlerini desteklemek i¢in kullanmasina neden olmustur. Bu destekler

konusunda bilin¢lendirmenin artirilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bartin'in yeni tesvik sisteminde 4. Bolge olarak belirlenmesi Bartinli yatirimeilar
avantajli duruma getirmistir. Bolgedeki isletmelerin tiimiine yakini personel SGK

giderleri ya da yeni yatirim/tesis biiyiitme siireclerinde tegvikten yararlanmaktadirlar.

YASAL UYGULAMALAR VE BUROKRASI
Biirokrasi, turizm igletmelerini ¢esitli asamalarda etkilemekte, bazi durumlarda 6nemli

rekabet sorunlar1 yaratmaktadir.

Ozellikle Karabiik ¢evresinde Safranbolu’nun Diinya Kiiltiirel Miras Listesi'nde olmasi,
Bolgede belli alanlarda turizm isletmelerinde herhangi bir iyilestirme, tesisin fiziki

sorununu giderme ya da i1sitma/aydinlatma sistemlerini gilincelleme gibi temel
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islemlerde izin alinmasi gerekmekte, bu siirecte ilgili kurumlarin onaylar oldukga
gecikmektedir. Ustelik kurumlarca reddedilen projelere karsilik, alternatif
onerilmemekte, esnek calisilmamaktadir. Restorasyon ve satis islerinde miilkiyet
muvafakati  hususunda  turizm  sektorii  isletmeleri  kolaylik  saglanmasi

beklentisindedirler.

Karabiik gibi, Bartin’da da, ozellikle Amasra’nin tarihi kalintilari, arkeolojik alanin
sehirle biittinlesmesi sonucu Anitlar Kurulu ¢ogu isletmenin giinliik hayatin1 oldukga

zorlastirmaktadir.

Bu baslik altinda ayrica sektorde kayit digilik orani ve bu oranin mevcut igletmelerin
rekabetciligine etkileri sorgulanmistir. Sektor, kayit disihigin en yiiksek oldugu
(%70’ler) sektorlerden biridir, bu durum sadece biiyiik 6lgekli igsletmeler tarafindan

sorun olarak beyan edilmigtir.
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Mobilya denildiginde hayatin her aminda kullanim
alani bulunan ve kalitesiyle, estetik yonii ve ergonomisi
ile yasam kalitesini direkt etkileyen triinler akla gelir.
Is hayatindan sosyal hayata, ev yasamindan, kamu
kurumlarina kadar her alanda kullanilmasi, mobilya
ureticilerinin olduk¢a farkli driinler ve gruplara
odaklanmasini saglar.
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MOBILYA SEKTORU

Estetik ve gorselligin tirtin haline dontismiis yansimasi olan mobilyalar, yasamin her anini
dolduran, hayat kalitesini etkiledigi kadar giinliik faaliyetlerin yerine getirilmesine de destek
olan unsurlardir. Farkli kullanim amaclar icin (okul, mutfak, ofis, digs mekan, 6zel amacli vs)
farkli tiplerde (sandalye, gardrop, raf, dolap, masa vs) tretilen mobilyalara kendi kendine
ayakta durabilen veya saklama, oturma, ¢alisma, yemek yeme gibi amaclarla kullanilabilen
ankastre driinler de dahildir. Mobilya drlinleri denildiginde insaat malzemeleri
(merdivenler, kaliplar, paneller gibi), temizlik ekipmanlari, hali-kilim, ofis malzemeleri gibi

temel fonksiyonu mobilya olmayan triinler dahil edilmez.

Mobilyalar tiretiminde farkli materyaller kullanilir ama en siklikla kullanilan materyal agag
ve aga¢ urlnleridir. Bu materyalin yaninda mobilya sektoriinde en siklikla kullanilan
materyaller metal, plastik, tekstil ve deridir. Sektorde ayrica politiretan ya da latex koptikler,
ahsap koruma, asinma 6nleme ya da 1s1 dayanimini artirmak amacli kaplama malzemeleri,

yapistiricilar ya da montaj yardimcilar: gibi malzemeler de kullanilmaktadir.

Tirkiye’de de mobilya sektorii uluslararasi rekabet ve degisen piyasa kosullarina ragmen
rekabetciligini korumustur. Bu rekabet¢iligin ana nedenleri arasinda endiistriyel tasarima
yogunlasma, markalagsma ve iriin/stire¢ inovasyonu yoluyla elde edilen maliyet avantajlari
gelmektedir. Emek yogun bir sektor olan mobilya sektori igin tlkemizdeki iscilik
maliyetlerinin diisikligii de avantaj yaratmaktadir. Sektor, gii¢lii yapisiyla 6nemli bir
istihdam kaynagi olusturmakta, aynt zamanda boélgesel yiginlagsmalar yoluyla da bolgesel

ekonomilerin ve rekabetciligin gelismesi yoniinde 6nemli katkilar sunmaktadir.

Mobilya sektort, estetik ve gorselligin kritik satinalma unsuru oldugu sektorlerden biridir.
Dolayisiyla farkli zevkler ve beklentilerdeki miisteri kitlelerinin begenilerinin izlenmesi ve
ihtiyaglarinin ergonomi kurallar1 da gozetilerek giderilmesi bu sektorde basari igin on
sarttir. Degisen piyasa kosullar1 ve misteri yapisi, misterilerin beklenti ve begenilerin,
modanin daha hizli degismesi de sektor firmalarin1 daha hizli tepki vermeye ve yenilenmeye
itmekte, piyasa basarisi hizli yenilenmeye, miisterinin iiriinden elde ettigi fayday: gesitli

ergonomik unsurlar ve estetik dokunuslarla artirabilmeye baglhidir. Bunun yaninda
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markalagma ve pazar gelistirme konusunda da biiytik tanitim/pazarlama yatirimlari sektorde

yer tutabilmek i¢in kritik unsurlardir.

Sektor, son yillarda, kiiresellesmeyle birlikte hizla biliytimekte, estetik ve goriinim kadar
disiik maliyetli Girtinler de farkli misteri segmentleri i¢cin 6ne ¢ikmaktadir. Maliyet avantaji
yaratmada da enerjide digsa bagimli olmayan, ayrica mobilya endistrisine nitelikli yan
hizmetler (6rnegin makine-ekipman) sunan destek sektdrlerin giiglii oldugu {ilkelerin
avantaji one c¢ikmaktadir. Emek yogun sektorde, iscilik maliyetlerinin diisiik oldugu
tilkelerin avantajlart da glinimiizde de devam etmektedir. Ancak, tasarim, modiilerlik,
fonksiyonellik, ergonomi ve 6zgiinliik gibi unsurlarin ytikselisi, sektorde katma degerli iriin
segmentlerine yogunlagsan, markalagmis, kiiresel firmalar1 6ne ¢ikarmaktadir. Orta ve uzun
vadede mobilya iriinlerinde katma degeri yiiksek triin gruplarinin daha ¢ok tasarim ve

teknoloji yetenekleri yiliksek tilkelere kayacagi 6ngortilmektedir.

Yapilan g¢aligmalar, sektorde, 6zellikle son yillarda, kalitenin stirdiriilebilirligi, siparislere
hizli cevap verebilme, stok maliyetlerini azaltma, daha iyi misteri iletisimi gelistirebilme,
orman ve diger kaynaklarin stirdiiriilebilirligini garanti edebilme ve ekonomik olarak stabil
bir durum c¢izebilmenin de rekabet avantaji sagladigini ortaya koymaktadir. (Mississippi
State University, Department of Forest Products, 2004) Markalasma ve bu yolla misteri
sadakati olusturma mobilya sektori i¢in de oldukg¢a 6nemlidir. Harvard Business School’dan
James Heskett tarafindan yapilan bir calismaya gore, miisteri sadakatinde %s'lik artig, kar1

%25-85 arasinda artirabilmektedir. (Heskett, 2002)

Kiresel ticaret son 20 yilda oOzellikle de lojistik ve tasima/depolama sistemlerindeki
inovasyonlar sayesinde mobilya sektortiniin de ticari hacminin biiylimesini saglamistir.
Diinya ticareti ontindeki engellerin asilmasi, giimriik birligi ve serbest ticaret anlagmalar
gibi gelismelere es zamanli olarak da mobilya sektoriinde meydana gelen inovasyonlar da

mobilya ticaretini 1997'de 42 milyar dolardan 2010’da 167 milyar dolara ytikselmistir.
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Diinya Mobilya Sektoriiniin Genel Durumu

Mobilya endiistrisi, yarattigi ekonomik faydalar ve iilke ekonomisinin biliylimesine sagladig:
katkilar1 nedeniyle kritik enddistriler arasindadir. Mobilya sektoriiniin gelismesi, sagladig:
istihdamin artmasi ve 6zellesmis kalifiye personel yaratimi gibi katkilar1 nedeniyle tilkelerin
fiziksel ve kurumsal altyapisinin gelismesine de katki saglar. Sektoriin tedarik zincirinde yer
alan aktorleri, yan sanayi yatirimlarini, mobilya sektoriine hizmet eden teknoloji
treticilerini ve sektore hizmet sunucularini (6rnegin pazarlama, tasarim gibi) da etkilemesi

nedeniyle tilke ekonomisine katkisini katlar.

Mobilya sektoriiniin iilke ekonomisine ongorildigi seviyede katki sunamadigr tlkelerde
ozellikle insan kaynag: kalifikasyonu, teknoloji gelistirme konusunda diistik performans ve
pazarlama yeteneginin eksikligi ana sebepler olarak 6ne ¢ikmaktadir. (International Trade

Centre UNCTAD/WTO and International Tropical Timber Organization, 2005)

Diinya mobilya ihracati 2010 yilinda 167 milyar dolar olarak gerceklesmistir. Diinyada
mobilya iretiminde son bes yilda en biyiik iretici olarak Cin 6n plana ¢ikmistir. Cin
mobilya {iretiminde %25'lik pay ile acik ara 6nde iken, ABD %5, Italya %8, Almanya % 7 pay
ile Cin’i takip etmektedir. Bu dort t{lke diinya mobilya iretiminin %55'ini

gerceklestirmektedir.

Ithalat performanslar1 degerlendirildiginde mobilya sektériiniin en biiyiik alicisinin ABD
oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Diinya ithalatinin %22,7'si ABD’ye gerceklestirilmektedir. Bunun
ardindan Almanya, Fransa, Ingiltere ve Kanada gelmektedir. Ithalat siralamasinda Tiirkiye

25. sirada yer almaktadir.

Sektorde ozellikle Cin hakimiyetinin, son yillarda Italyan yatirimcilarin iilkeye makine-
teknoloji yatirimi yapmasiyla birlikte artigi siirdiirecegi 6ngoriilmektedir. Bununla birlikte,
Cin’de son yillarda olusan yiiksek gelirli kesimin, ithal mobilya iriinlerine, 6zellikle de
0zgln, Unld tasarimcilar tarafindan ortaya konulmus ve high-end markalara duyduklan

ilginin artmastyla ithalat oraninin da hizli bir yiikselis gosterecegi beklenilmektedir.
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Tablo 25: Diinya Mobilya Uretim ihracat - ithalat Durumu (2012)

ULKELER URETIM (%) | iHRACAT (%) | ITHALAT (%)
Cin 25 30,9 1.5
ABD 15 5.0 237
ftalva ] 7.3 4,0
Almanya 7 9.6 10,0
Polonya 3 5,2 1.0
Bidegik Krallik 3 1,5 4,8
Fransa 3 2.2 59
Japonya 3 09 3,9
Kanada 3 23 4.3
Tiirkiye 1 1,0 0,7
Diger Ulkeler 29 34 43,2

Kaynak: (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2013)

Cin ayn olarak degerlendirildigine, Almanya, Italya ve Polonya Avrupa Birligi'nin 6ne ¢ikan
tireticileridir. ithalat biiyiikliikleri degerlendirildiginde ise, ABD ayr diisiiniildiigiinde, AB

onemli bir pazar olusturmaktadir.

Cin dreticilerinin dustik is¢ilik maliyetleriyle sagladiklari rekabet avantajlar1 o denli
yiiksektir ki, University of North Carolina tarafindan gergeklestirilen bir arastirmaya gore
her tirli lojistik maliyeti dusiiriildigiinde bile, Cinli treticiler, ABD’ye ihrac¢ ettikleri
mobilya irlnlerinde, ABD’li {ireticilere gore %20-30 arasinda diisik maliyet
sunabilmektedir. Bunun yaninda Cin'de son yillarda yasanan kalite iyilestirmeleri ve
kapasite gelistirme konusunda (6zellikle diisiik insaat maliyetlerinden kaynaklanan) maliyet
avantajlar1 da bu tilkeyi, mobilya sektoriinde, Diinya'nin en 6nemli ireticilerinden biri

olarak tutmaya yetmektedir.

Mobilya sektoriinde 2003-2008 yillar1 artis trendi gosteren ithalat, 2009 yilinda %20 gibi
bityiik bir oranda diisiisle karsilasmigtir. Onemli mobilya ihracatcilarindan biri olan
Almanya’'nin mobilya pazar1 kendisinden sonra gelen Italya’yla karsilastirildiginda %30 daha
biiyiiktiir. 2009 yilinda Italya icin mobilya sektoriinde cirolarin %:8’in iizerinde bir oranda
diistiigii bir yil olmustur. Italya’da mobilya i¢ tiiketiminde %16.8, ihracatta ise %21.8
oraninda gerileme yasanmasi sektorde istihdamin da %3.1 oraninda azalmasina neden

olmustur. (Orta Anadolu Aga¢c Mamulleri ve Orman Uriinleri ihracatcilar: Birligi, 2011)

Gelismis tilkelerde, mobilya ticareti tirin Omdiirlerinin kisalmasi ve mevcut mobilyalar

eskimeden tiiketicilerin yeni mobilya almalar1 yoluyla gelismektedir. Bu siirecte medya,
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televizyon ve internet, satinalmalar1 hizlandiran rol oynamaktadir. I¢c mekan tasarimi ve
yenilik¢i driinlere, Ozellikle de Avrupa’da, oldukga fazla yer verilmesi, yeni musterileri
ozellikle de tasarim ve moda gibi cesitli nedenlerle sektore ¢ekmektedir. Bu trend, sadece
yenilik¢i diriinlere degil, ge¢mise dair spesifik tasarim Ozellikleri tasiyan mobilyalarin da

satiglarini artirmaktadir.

Sekil 51: Ulkelere Gore Mobilya Uretim ve ihracat Performansi

Ulkelere Gore Diinya Mobilya Uretim ve ihracat
Performansi
35 32
9,50
30
25 —
20 —
M Uretim
15 — ihracat
10 - 8,00 —
5,90
5 _ I
I 2 1,00
0 = T - T 1
Almanya italya Polonya Tirkiye Cin

Kaynak: (Center for Industrial Studies, CSIL, 2008)

Ulkelerin Diinya iiretimindeki ve ihracatindaki paylar1 karsilastirildiginda, Almanya, Italya
ve Polonya’nin Cin’le birlikte degerlendirildiklerinde Diinya mobilya ihracatinin yarisini bu
tilkelerin gerceklestirdigi ortaya cikmaktadir. Almanya, Polonya ve italya AB iilkeleri
arasinda en rekabet¢i tilkelerdir ve markalasmis, yiiksek fiyatlh triin segmentlerine

yonelmislerdir.

Ithalat acisindan ise Avrupa pazari degerlendirildiginde &zellikle yatak ve oturma odalar
icin etnik tasarimlar, gesitli montaja hazir mobilya tiirleri, ev-ofis tiirii ¢alisanlara yonelik

mobilya, ¢ocuklara ve yaslilara yonelik spesifik ¢oziimler sunan mobilyalar en siklikla tercih
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edilen mobilya segmentleridir. Cok fonksiyonlu, alanlar iyi degerlendiren ve hazir paketle
satilip tiiketici tarafindan monte edilen iiriinler ortalama mobilya iiriinlerinden daha yiiksek
bir pazar biiyiimesi gerceklestirmigtir. Degisen yasam stilleri ve internet iizerinden
calisabilme gibi olgular nedeniyle ev-ofis mobilyalar sektérii de hizla biiyiimektedir. Ustelik
ev-ofis mobilyalarinin evdeki mevcut mobilyalara uyumlu olmasi gerekliliginden dolayz,

farkl1 mobilya malzemeleri yerine ahsap mobilyalarin bu pazarda sansi daha ytiksektir.

Cin’in mobilya sektoriindeki hakimiyeti, basta iscilik maliyetleri avantaji olmak tizere birkag
husus {izerine sekillenmistir. Oncelikle Cin, Italya ve Almanya gibi kalite ve yiiksek fiyat
stratejisi uygulayan rakiplerle ayni segmentte degildir. Tiirkiye; Polonya ve Vietnam’in basi

cektigi ve rekabetin yogun oldugu bir gruptadir.
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Tiirkiye’de Mobilya Sektoriiniin Genel Durumu

Mobilya sektorii, Tiirkiye'nin en koklii sektorleri arasinda yer almaktadir. Ozellikle atélye
tipi, kiiclik ve orta Olgekli isletme yiginlar1 her ilde bulunmaktadir. Temel olarak ildeki
mobilya ihtiyaglarini1  kargilamaktan oOte ge¢meyen  yiginlasmalarin  yaninda,
profesyonellesmis, markalagsmis, bolgede tedarik zincirinin eksiksiz saglandig1 ve ortaklasa
rekabet kavraminin yerlestigi kiimelenmeler de mevcuttur. Mobilya sektortinde 6zellikle son
10 yilda tasarim ve estetik kavramlarinin markalagmis, koklii mobilya firmalarinca oldukea
iyi degerlendirilerek yeni ihracat pazarlar1 gelistirme konusunda avantajlar yakaladiklar
gozlemlenmektedir. Bunun yaninda Tirkiye'de mobilya sektortine yonelik hizmet
saglayicilar, teknoloji sunucular, ar-ge saglayicilari, tiniversite ve akademik caligmalar hizla
gelismektedir. Sektor, yarattigi istihdam agisindan da bolgesel ekonomilerin vazgegilmez

unsurlari arasinda yer alir.

Tirkiye Mobilya Sanayicileri Dernegi (MOSDER) tarafindan agiklanan rapor; Diinya
genelinde mobilya sektoriintin 201 yili ihracat verilerini ortaya koymaktadir. Buna gore
Tirkiye'de toptan fiyatlar ile tiretim; 2008 yilinda 4,8 milyar ABD Dolarindan 1,2 milyar

dolarlik artigla 2011'de 6 milyar ABD Dolarina ulagmustir.

Perakende fiyatlari ile tiiketim ise; 7 milyar ABD dolarindan 9 milyar ABD dolarina ¢ikarak 2
milyar dolarlik bir artis kaydetmistir. Thracat yapilan iilkeler arasinda ilk ii¢ siray1 sirasi ile
Irak, Almanya ve Iran olusturmaktadir. Bu {ilkelerin ihracat rakamlarn ise; 20m'de, Irak
286.526,417 ABD dolar ile ihracat sampiyonu iken, Irak'i, 168.840.595 ABD dolam ile
Almanya, 110.754.208 ABD dolar ile iran ve 108.545.375 ABD dolar ile Azerbaycan takip
etmektedir. Yapilan Arastirmaya gore, oturmaya mahsus mobilyalar kategorisinde; Almanya
94.060,213 ABD dolar ile birinci, Irak; 93.052.863 ABD dolar ile ikinci, Iran ise 56.844.104

ABD dolart ihracat ile tiglincii sirada yer almaktadir. (Mobilya Dergisi, 2012)

Mobilya sektoriinde Tiirkiye ihracati her yil artmaktadir. 2023 vizyonu dahilinde 500 milyar
dolar ihracat hedefine ulasma siirecinde yildiz sektorlerden biri olarak goriilen sektor, hem
Ekonomi Bakanligi, hem de Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'nin gozetiminde bu vizyona

ulagmasi stirecinde desteklenmekte, altyap1 ¢alismalar1 planlanmaktadir.
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Tablo 26: 2008-2012 Aras1 Mobilya ihracat Degerlerinde En Yiiksek Artis Gosteren Ulkeler (Bin Dolar)

e T b 2008 i}lra.cat 2009 ivhra.cat 2010 itlra.cat 2011 ilvn'a.cat 2012 ilvlra.cat 2008-2012
Degeri Degeri Degeri Degeri Degeri artis orani

Cin 13737716 13654506 18040794 20915233 27020657 196,69%
Vietnam 1841554 1739687 2129562 2258114 195,24%
Israil 58597 86427 81394 103596 100170 170,95%
Ukrayna 141145 110100 148259 211101 238024 168,64%
Tirkiye 700242 629607 750498 894522 1113368 159,00%
Arnavutluk 10274 8613 9249 13613 16279 158,45%
Portekiz 476761 435228 560546 645623 676004 141,79%
Hindistan 325549 255334 348526 419286 459810 141,24%
Bosna Hersek 94395 88778 101920 123768 129415 137,10%
Litvanya 700246 615365 677830 844558 926936 132,37%
Misir 237354 256690 223505 264558 297995 125,55%
Meksika 714918 620318 751817 784558 880083 123,10%
Estonya 183408 147557 171164 212237 221317 120,67%

Kaynak: (International Trade Center, 2013)

Yukaridaki grafik incelendiginde, Tiirkiye’nin mobilya ihracatinda en ytiksek artig1 gosteren
tilkeler arasinda yer aldigi goriilmektedir. 2008-2012 doneminde %159 artis ile Diinyanin
onemli mobilya ihracatgilar1 arasinda yer alan Tiirkiye'nin en o6nemli rakibi Cin ve
Vietnam’'dir. Ancak, son yillarda bolgede ihracatiyla parlayan yeni ekonomilerin Tiirkiye'nin
biiytik pazari olan Avrupa Birligi'ne hem yakinlik avantajlar1 olmasi nedeniyle orta/uzun
vadede giiclii rakipler haline gelebilecegi gozardi edilmemelidir. Ornegin Arnavutluk,
Ukrayna iiretim maliyetlerindeki avantajlar nedeniyle uzun vadede Tiirkiye'ye alternatif

tilkeler haline doniisme potansiyeline sahiptir.

Mobilya sektoriiniin en onemli 6zelliklerinden biri, tretimde yerli kaynaklar1 kullanma
oraninin ylksekligi ve ithalata bagimhiliginin disiikligiudir. Bu yontiyle, tilke ekonomisine
yarattig1 katma deger agisindan degerli bir sektordiir. Genellikle KOBI'lerin hakim oldugu
sektorde ozellikle Istanbul, Kayseri, inegél, izmir, Adana ve Ankara cevresinde yogunlasmis

bir Gretim s6z konusudur.

Mobilya sektoriiniin Tirkiye'deki gelisiminde ozellikle son yillarda ingsaat sektortindeki
bilyiime 6nem tasir. Ingaat sektoriindeki hareketlilik, gelisen estetik zevk - tercihler ve

degisen yasam kosullar1 ile birlikte mobilya sektorii de oldukca gelismistir. Gegmiste
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fonksiyonellik 6ne c¢ikarken, yasam alanlar1 ve yagsam tarzlarinin degisimiyle birlikte kiigtik
mekanlarin daha iyi degerlendirilmesine imkan veren, bunun yaninda gorsel olarak da
¢ekici, donemin moda trendlerine uygun mobilyalar tercih edilir olmustur. Moda ve trendler
de hizla degisen kavramlar oldugundan mobilya iireticilerinin bu degisime hizla tepki
verebilmeleri, yeni moda ve trendleri yaratabilmeleri piyasa basarilarinda belirleyici
olmugtur. Ayrica sektorde pazarlama ve tanitim stratejileri degismis, bayiler ve
showroomlarin {iriin/marka tanmitimindaki rolii artmustir. Ozellikle KOBI boyutundaki
isletmeler i¢in bu degisim olduk¢a zorlayici1 olmus, ¢cogu isletme pazar gelistirememe ve is

stirekliligi saglayamama nedeniyle kurumsallagamamugtir.

Tiirkiye'nin mobilya ihracat1 Diinya ihracat'inin %r'ine denk gelmektedir. Ustelik genellikle
Brezilya, Vietnam gibi gelisen pazarlarla ve diisiik maliyet kriteri ile rekabet etmekte; Italya,

Almanya gibi markalasmus, kaliteli ve yliksek fiyatli segmentlerde yer almamaktadir.

Sekil 52: Tiirkiye Mobilya ihracatinda ilk 10 Ulke
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Kaynak: (Orta Anadolu Agac Mamulleri ve Orman Uriinleri ihracatcilar Birligi, 2011)

Turkiye'nin ihracat pazarlarinin basinda, son yillarda hizla gelisen Ortadogu ve Tiirk
Cumbhuriyetleri gelmektedir. Avrupa pazar1 da mobilya sektorii i¢cin onemli ihracat

potansiyeli sunmaktadir. Ozellikle Almanya basta olmak iizere, Fransa, Yunanistan,
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Hollanda ve Ingiltere baslica ihracat pazarlari arasindadir. Irak, 2009-2010 yilar1 arasinda en
yiiksek ihracat artis1 (%s51) gerceklestirilen {ilkedir. Libya ve Iran pazarlar1 da 2009-2010
arasinda yiikselis gosteren pazarlardir. Azerbaycan’a mobilya ihracati da %17.8 artis

gostermistir.

Ogzellikle yarattig1 istihdam nedeniyle bolge ekonomilerinde mobilya sektériiniin 6nemli bir
yeri vardir. Bolgesel analiz ¢alismalarinda, illerde one ¢ikan sektorler degerlendirmesinde,
ihracat potansiyeli olmamasina ya da disiik katma degerle galisan atolye tipi isletme
yiginlarindan olugmasina karsilik sagladigi istihdamin biiytikliigii nedeniyle, genellikle yerel

kanaat onderleri tarafindan rekabetci sektor olarak degerlendirilir.

Sekil 53: Tiirkiye’'nin Mobilya Ticaretinin Uluslararas1 Ticaret icindeki Yeri
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Anmmaal growth of countries' total exports: 2001-2010

Antmaal growth of countries' industry exports: 2001-2010

Kaynak: (International Trade Center, 2010)

Yukaridaki grafikte tilkelerin ihracatindaki biiyimeye karsilik mobilya sektoriiniin toplam
ihracatinin  biiytimesi karsilagtirilmaktadir. (2001-2010 arasi) Bu analize gore Tirkiye,
Vietnam ve Cin gibi mobilya sektorii ihracatinin en fazla yiikseldigi grupta yer almaktadir.

Yukaridaki grafikteki tlkelere iligkin yuvarlagin buytkligi de ihracat tutarini

175



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

gostermektedir. Gortildiigl tizere ihracat orami artisi yiiksek olmasina karsin toplam ihracat

tutar disiktar.

Mobilya sektoriinde 2010 yilinda 1 milyar dolarin iizerinde ithalat gerceklestirilmistir. Ana
ithalat kaynagi Cin’dir (%36). Cin’in ardindan Italya ve Almanya, 6zellikle de liiks mobilya

trtinleri segmentiyle 6nemli bir mobilya kaynagidir.

MOBILYA SEKTORUNDE KATMA DEGER YARATIMI
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'nca gerceklestirilen analizle, mobilya sektoriiniin katma
degerinin artirilmasi1 ve ihracat oranlarinin gelistirilmesi icin asagidaki hususlarin

saglanmasi onerilmektedir:

e Makroekonomik istikrarin saglanmasi ve biiytimenin siirdiiriilmesi,

e Yapisal reform c¢aligmalarinin devam ettirilerek tiretim ve yatirim ortaminin
iyilestirilmesi,

e Dogrudan yabanci yatirimlardaki artisin devam ettirilmesi,

e Dis acigin daha saglikli kaynaklarla finanse edilebilir hale getirilmesi,

e Mikro ol¢ekteki dontistimlerle verimlilik artisinin siirdiiriilmesi,

e Diinya da artan enerji fiyatlarinin getirdigi baskiya ragmen iceride fiyat istikrarinin
saglanabilmesi,

o Mesleki egitime verilecek 6zel onemle istihdam alanlarini gelistirerek issizligin
azaltilmasi,

e Kiiresel pazarlarda rekabet giiciiniin artirilmasi i¢in tretimin tizerindeki her tiirli
mali ve idari yiikiin azaltilmasi,

e Yenilik¢iligin (inovasyon) 6zendirilmesi, Ar-Ge ve patent calismalar ile teknoloji
tretiminin gelistirilmesi,

o Isletmelerin uluslararas1 marka ve patent olusturma cabalarina destek verilmesi,
girisimcilerin ve o&zellikle KOBI'lerin yiiksek katma deger saglayacak yapiya
kavusturulmasi yolunda desteklenerek giiclendirilmesi, biiyiik 6nem arz etmektedir.

(T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2010)
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TURKIYE'DE MOBILYA SANAYI KUMELENMELERI

Mobilya sanayi her ilde yerlesik bulunan sektorlerden biridir. Bolgenin temel mobilya
ihtiyaglarini kargilamanin yanisira mutfak, ev i¢i tasarimi gibi proje bazli isleri de uygulayan
bu firmalarin is hacimleri digtiktiir. Bunun yaninda is siirekliliginin saglanmasi da sektor

i¢cin 6nemli bir sorundur.

Bu sorunlara ragmen, mobilya sektorii bazi bolgelerde nitelikli yiginlar olusturmakta,
ihracat odakli calisan, biiyiik Olgekli firmalar ve cevrelerinde sektoriin deger zincirinin
bircok unsurunu ihtiva eden bolgesel kiimeler ortaya ¢ikmistir. Bolgede sektore 6zel bu
yapilanma gerek istihdami bolgeye ¢ekmek, gerekse bolgenin mobilya sektoriinde
markalagmasi acisindan avantajlar yaratmistir. Sektorde vyeni yatirimlarin bolgeye
¢ekilmesinden, ar-ge ve hizmet sunucularinin da bélgede konumlanmasina kadar gesitli
kazanimlar yaratan bu yapilanma, son yillarda bolgesel rekabet giiciiniin gelismesi agisindan

tercih edilen bir model olan kiimelenme i¢in de ilk adimlar olarak degerlendirilebilir.

Tiirkiye'de mobilya sektoriindeki isletme sayisinin ¢oklugu acisindan Istanbul, Ankara,
Bursa, Kayseri ve Izmir éne cikmaktadir. Sagladigi istihdamin cokluguna gore de yine
Istanbul ve Ankara basi cekerken Kayseri iiciincii sirada yer almakta, dordiincii olarak da

Bursa gelmektedir.

Sekil 54: Tiirkiye Mobilya Sanayinin illere Gore Dagilim1

Tiirkiye Mobilya Sektériiniin illere Gére Dagilimi

fiiier Isyeri Sayisi Istihdam Duzeyi Dagilimi (%)
Istanbul 6.458 36.633 23,1
Ankara 5.361 30.062 19
Bursa 2.130 16.096 10,1
Kayseri 740 20.280 12,8
izmir 2.379 14.142 8,9
Adana 900 2.369 1,5
Antalya 823 1.9056 1,2
[Samsun 640 1.757 1.1
Konya 757 1.746 1,1
Canakkale 91 1.856 1,17
Digerleri 9.067 31.367 19,8
Toplam | 29.346 | 158.213 100
Kaynak: MOBSAD 2008 yili Sektér Raporu
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Tirkiye'de BROP ve BROP disi iller arasi isbirliginin gelistirilmesi ve ag olusturulmasi
amaciyla yiiriitiilen KOBI Isbirligi ve Kiimelenme Projesinde ortaya konulan
mevcut/potansiyel  kiimeler ¢alismasinda da mobilya sektori  kiimelenmeleri
degerlendirilmistir. Bu analizde bolgesel kalkinma ajanslarinin yani sira, Uluslararasi
Rekabetgiligin Gelistirilmesi (Ur-Ge) fonundan faydalanan kiimeler de veri saglamiglardir.
Bu calismaya gore mobilya sektorii, en fazla kiimelenme caligmasina potansiyel tasiyan
sektorlerin arasinda yer almaktadir. Asagidaki grafik, KOBI Isbirligi ve Kiimelenme Projesi
kapsaminda yayinlanmis ve mobilya sektoriinde mevcut/potansiyel kiimeleri ortaya

koymaktadir.

Sekil 55: Tiirkiye Mobilya Sektorii Kiime / Potansiyel Kiime Haritas1
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(T.C. Ekonomi Bakanligi, 2012)

MOBILYA SEKTORU VE TASARIM

Mobilya sektorii, endistriyel tasarimla 6zdeslesmis bir sektordiir. Estetik, ergonomi ve
gorsellik gibi unsurlarin ana rekabet kriterleri arasindadir. Ozellikle 2000’li yillardan itibaren
sektoriin enddistriyel tasarima ilgisi hizla artarak yenilik¢i ve 6zgiin triinler ortaya koyma

konusunda faaliyet gosterilmeye baglanmustir.
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Sekil 56: Tiirk Patent Enstitiisii’'ne Gergeklestirilen Yerli Endiistriyel Tasarim Tescili Bagvurusu Sayilar

Tiirk Patent Enstitiisii'ne Gergeklestirilen Yerli
Endiistriyel Tasarim Basvurusu Sayilari
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Kaynak: (Tirk Patent Enstitiisii)

Grafikte de goriildiigii tizere, mobilya triinlerinin biiyiik bolimiintiin yer aldigi mefrusat
siniflandirmasinda (Locarno Siniflandirmasi) yerli bagvurular olduk¢a hizli bir artig
sergilemistir. Misteri odakl ve sorun ¢6zilicii tasarimlar, farkli hedef gruplara (6rnegin
¢ocuklar ya da hastalar gibi) yonelik spesifik ¢6ziimler sunan 6zgiin trinler sektor

firmalarinin ihracatta da en 6nemli silahlar1 olmustur.

Tiirkiye’de mobilya sektoriindeki kiimelenme potansiyeliyle 6ne ¢ikan bolgelerin endtistriyel
tasarim konusunda da diger illere gore daha yiiksek performans gosterdigi
gozlemlenmektedir. (Tiirk Patent Enstitiisii, Illere Gore Sinai Haklar Istatistikleri). Ayrica
bireysel firma bazinda tasarim bagvurular incelendiginde son yillarda hizla biiyiiyen, gelisen
ve ihracat odakli atilimlar gerceklestiren isletmelerin endiistriyel tasarim tescili konusunda

da rakiplerinden daha aktif calistiklar1 goriilmektedir.

Endiistriyel tasarim tescili, yenilik¢ci ve 6zglin tasarimlarin, tasarimcisi veya firma adina
tescil edilmesi yoluyla kopyalanmasinin engellenmesini saglayan bir sistemdir. Mobilya
sektorii gibi gorselligin 6nde oldugu ve taklit riskinin tist diizeyde oldugu bir sektorde,
yenilik¢i Giriinler ortaya koyan isletmelerin bu yenilikleri endiistriyel tasarim yoluyla tescil
ederek  korumalar1  beklenecektir.  Bu  nedenle, bolgelerin  yenilik¢iliginin
degerlendirilmesinde, 6zellikle mobilya gibi bir sektérde, tasarim tescil sayilar1 6nemli bir

veridir.
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TURKIYE'DE MOBILYA TERCIHLERI

Son yillarda tilkemizde yapilan arastirmalar, Tiurk tiiketicilerinin beklenti ve tercihlerini
ortaya koyarak, mobilya iireticileri icin 6nemli sektor/piyasa verileri ortaya koymaktadirlar.
Ozellikle MOSDER’in 43 iiyesi ile birlikte yaptirdig1 calisma tiiketici tercihlerini asagidaki

basliklarda derlemistir.

- Uygun fiyat alternatifleri sunulmasi: Tirk tiiketicisi “iskonto ve pesin fiyatina taksit”
uygulamasina 6nem vermektedir. Tiirkiye’de mobilya alirken tiiketicinin en ¢ok dikkat ettigi
noktalardan biri 6deme kosullaridir. Aldig1 tirtintin vade farksiz taksitlere boliinmesi, taksit
sayisinin ortalama 12 ay olmasi ve iskonto gibi uygulamalar tiiketicinin mobilya alma

asamasindaki en 6nemli nedenleri olusturmaktadir.

- Markaya yonelim: Tiiketiciler, genellikle markali mobilya tercih etmektedirler. Markasiz
irtin alma asamasinda ise iriiniin kalitesi detayli arastirilmaktadir. Bu siiregte dayaniklilik

da onemli bir tercih faktorudir.

- Ortalama mobilya degistirme sikligi 8 yildir: Tirk tiiketicisi ortalama 8 yilda bir
mobilyasin1 degistirmektedir. Bu oran I¢ Anadolu’da artis gosterirken, Akdeniz'de daha
distktir. Ge¢miste, 20-30 yil kullanilan mobilyalarin yerini, artik ortalama s5-10 yil

kullanilan, eskimese bile modasi gecti diye degistirilen mobilyalar almistir.

- Tasarim tercihleri degismistir: 2013 yilinda 6n plana ¢ikacak mobilya trendlerinin ortaya

kondugu arastirma mobilya se¢imlerinde sadeligin yerini koruyacagini gostermistir.

- Mobilya, yasam felsefesi gostergesidir: Mobilya secimi yasam felsefesini yansitmaktadir.
Geg¢miste, sadece fomksiyonel 6zellikleri icin tercih edilen mobilyalar artik insanlarin hayat
felsefesine, yasam tarzlarina gore secilmektedir. 2013 yilinda; yasam alanlarinda kullanilan
mobilyalarda genellikle ceviz tonlar1 ve beyaz renkler 6n plana ¢ikiyor. Bununla beraber giin
gectikce dogal agaclar, antik ve eskitme tarzi kaplamalari tercih edenlerin sayis1 artmaktadir.
Ozellikle belirli bir tiiketici kesimi, evlerinde country tarz1 mobilyalar1 daha fazla gérmek

istiyor.

- Belli tasarim akimlar1 one ¢ikmaktadir: Mobilyalarda bu yil 60’li, 70'li yillara donis
yasanacag1 ongoriilmektedir. Ornegin 2013'te, Country ve Retro Tarzi mobilyalarin 6ne

¢ikmasi beklenmektedir. Kumas da mobilya se¢iminde 6nemli bir etkendir.
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MOBILYA SEKTORUNUN SWOT ANALIZI

Giiglii Yonler

* Biiytik 6lgekli firmalar

* Yiiksek isgiicli potansiyeli

* Malzeme/iiriin ¢esitliligi

* Mobilya tiretim agi/potansiyeli

Zayif Yonler

* Aile sirketleri

* Organizasyon eksikligi

* Yonlendirme/Devlet destegi yetersizligi
* Finans yetersizligi

* Yatirim yetersizligi

+ Kalifiye eleman yetersizligi

* Mesleki egitim yetersizligi

* Tasarim eksikligi ve korunmasi
* Yitksek hammadde maliyetleri
* Yenilik yaklagimi azlig1

* Pazarlama/pazar

* Uluslararasi standartlar

Firsatlar

+ Tiurkiye'nin stratejik konumu ve ABye
aday tilke olmasi

+ Diinyadaki yeniden olusum

* Globallesme

* Yeni pazar arayislari/genigleme

* Fason tiretim arayislari

* Avrupa’daki tiikketim niifusu

+ Bilgi teknolojisi ve elektronik ag yapilar
« Uretimdeki artis/gelisme

* Tasarimin kullanimui ve artirilmasi

» Markali/kimlikli tirtinler

* Reklam

+ Etkili iletigsimin olusumu/kullanimi

* Mobilya ve moda

Tehditler

* 3. diinya tilkelerinde yapilan ¢ok diisitk maliyetlerle
uretim

* Cin

+ Duigiik standartlar, sosyal yap1

* Yavas degisim ve yenilenme

* AB’ye ihracatta ytiksek/duistik maliyet

* AB pazarindaki doyum

+ Tasarim eksikligi (kopyalama)

* Biiytik 6lgekli firmalar

Kaynak: (Orta Anadolu Aga¢ Mamulleri ve Orman Uriinleri ihracatgilar Birligi, 2011)
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Zonguldak Mobilya Sektoriiniin Genel Durumu

Zonguldak mobilya sektorii, genel olarak tlkemizde Onemli mobilya sektori
yiginlagsmalarindan biri degildir. Bolgenin cografi konumu, Bolge i¢i biiyiik rekabet
bulunmamasi, deger zincirinin hazir olmasi, Bolge i¢i pazarin yerel firmalar igin tatmin
edici potansiyel sunmasi Zonguldak'ta mobilya sektoriintin varligi i¢cin onemlidir. Ancak,
Zonguldak’ta faaliyet gosteren tiim sektor yiginlar1 degerlendirildiginde, uluslararasilasmaya
ve kiiltlir degisimi ile birlikte 6nemli katma deger artirim1 saglamaya aday sektor olarak one
cikmaktadir. Ozellikle Caycuma civarinda yogunlasan mobilya iiretimi, Zonguldak'in diger
ilgelerinde kiiciik olcekli atolyeler ve butik hizmet sunan bireysel (“usta”) isletmelerin

sundugu triinlerden olusur.

Zonguldak mobilya sektori, bu siniflandirmanin 1s1ginda 2 ayr1 grup olarak incelenmelidir.
Bolgede, mikro-kii¢iik boyutta isletmeler yaygindir ve bu isletmeler kurumsallagsma ya da
bolge dis1 pazarlara ¢aligsma vizyonu bulunmayan isletmelerdir. Bu isletmeler bolge i¢i talebi
karsilayacak sekilde faaliyet gostermektedirler. Sagladigi kisith istihdam vyapisiyla, is
stirekliligi problemi yasadigindan uzmanlagsma ya da ¢alisan kalifikasyonu saglanamamasi da
sektor isletmelerinin problemleri arasinda yer almaktadir. Mikro-kii¢iik boyutlu mobilya
sektori igletmelerinin ana problemleri arasinda diisiik katma degerli calisma basta

gelmektedir.

Sektoriin orta biytikliikteki isletmeleri ise tamamen bolge disi, ihracat odakli ¢aligmakta
olan kurumsallasma konusunda biiytik adimlar atmis isletmelerdir. Sayica az olan bu
segment yarattigi katma degerin fazlaligi ile de dikkat c¢ekmektedir. Bu isletmeler,
markalasma ve tasarim unsurlarinin sektérdeki 6nemini kavramis isletmelerdir. Inovatif
proje sayillar1 ve vyenilik¢i {rtin ortaya koymak konusunda yiiksek performans
gostermemelerine ragmen mobilya triinlerinde belli triin gruplarinda uzmanlagsma ve bu
triin gruplarinda ihracat pazarlar gelistirebilme yetenekleriyle bolge ekonomisi i¢in kritik

oyunculardir.

182



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

Zonguldak ilinde mobilya imalati yapan 13 firma (tim isletmelere orami %2) 480 kisilik
istihdam yaratmaktadirlar. (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Zonguldak il
Midirligi, 2013) Dolayisiyla, diger sektorlerle karsilagtinldiginda bélge ekonomisinde
gerek yarattig1 istihdam, gerekse isletme sayisi acisindan mobilya sektoriiniin 6nemli bir

agirligi olmadig goriilmektedir.

Sektor, rekabetciligi distik kiigiik 6l¢ekli isletmelerce domine edilmektedir. Bolgede faaliyet

gosteren mobilya igsletmelerin ana sorunlari arasinda

- Biiytime alant bulunmamasi,

- Kurumsallasamama,

- Mali yapinin yetersizligi nedeniyle teknik ve ekip olarak biiytimeyi finanse edememe,

- Talebin siirekliligini saglayamama, tanitim ve pazarlama konusunda yetersizlik,

- Sektordeki trend ve gelisimleri izlememe ve degisimlere hazirliksiz yakalanma,

- Turkiye'nin o6nde gelen mobilya ireticisi Bolgelerinin Zonguldak bolgesinde
artirdiklar ticari faaliyetler,

- Sektor firmalar arasinda bilgi ve iletisim agi bulunmamasi, ticaret sanayi odalari,
Universiteler ve bolgedeki diger kurumlarla sektor arasindaki iletisim seviyesinin
dasuklagy,

- Yenilik konusunda faaliyetlerin yetersizligi ve degisime olan ihtiyacin anlagilamamasi

yer almaktadir.
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Sekil 57: Zonguldak Mobilya Sektorii Tedarik Zinciri
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Sektoriin bolgeye bagimliligi en az diizeydedir. Deger zincirinin onemli aktorleri,
ornegin hammadde tedarigi TR81 Diizey 2 Bolgesinde degildir. Sektore hizmet ya da

teknoloji sunucular da bolgede konumlanmamuislardir.

Mobilya sektoriinde iriiniin niteliginden kaynaklanan yiiksek lojistik maliyetleri bolge
isletmelerini diger bolgelerden gelecek firmalara karsi avantajli duruma getirmektedir.
Ancak orta buytikliikteki ve ihracat odakli calisan isletmeler i¢in bolgesel yapi, ozellikle

ulagim alternatiflerinin yetersizligi rekabet dezavantaji yaratmaktadir.

Zonguldak'in mobilya konusunda en oOnemli rakipleri Tirkiye’deki mobilya
kiimelenmeleridir. Bu kiimeler, sadece kendi bolgelerinde degil ulusal pazarda da

markalagmuis, biiyiik is potansiyeli elde etmis gruplardir.

Zonguldak ve diger bolgelerdeki mobilya iireticileri hakkinda yapilan arastirma sikliklar:
incelendiginde, Inegol'iin ve Siteler’in giiclii bolgesel markalar haline geldikleri ve sadece
komsu Bolgeler degil, tiim yurtcapinda hakkinda arastirma yapilan bir potansiyel
sergiledigi goriilmektedir. Kayseri mobilyas: konusunda da yogun ilgi olmasina ragmen,
Kayseri’de 6ne ¢ikan birka¢ marka hakkinda arastirma sayisi daha fazladir. Zonguldak ve
mobilya konusunda sadece Zonguldak icinden arastirma yapilmis, sektore ilgi TR81

Diizey 2 seviyesinde bile yayginlasmamustir.
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Sekil 58: Zonguldak, Siteler, inegdl ve Kayseri Mobilyas1 Arastirma Sikliklar (Tiirkiye, Ocak 2011-Agustos 2013)
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Grafikte gériinecek kadar sik zonguldak mobilya aramasi yapimamigtir. Daha uzun kir zaman arahig segmeyi deneyin.
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Sekil 59: Mobilya Sektorii Elmas Basliklarinin ve Alt Bagliklarin Kirtlimi
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ilde 2 cesit iiretici varligindan s6z edilmelidir. Biri mikro-kiiciik boyutta isletmelerdir
ve yaygindirlar, bu isletmeler kurumsallagsma ya da bolge dis1 pazarlara ¢alisma vizyonu
bulunmayan isletmelerdir. Bu isletmeler bolge ici talebi karsilamakta ve bu pazarda
faaliyet gostermektedir. Ana problemleri diisiik katma degerli ¢alismalaridir. Sektoriin
orta buytukliikteki isletmeleri ise tamamen bolge disi, ihracat odakli ¢aligmakta olan
kurumsallasma konusunda biiyiik adimlar atmig isletmelerdir. Sayica az olan bu
segment yarattigi katma degerin fazlalig: ile de dikkat cekmektedir. Bu igletmeler,
markalasma ve tasarim unsurlarinin sektérdeki énemini kavramislardir. Inovatif proje
sayillar1 ve yenilik¢i driin ortaya koymak konusunda yiiksek performans
gostermemelerine ragmen mobilya triinlerinde belli iiriin gruplarinda uzmanlagma ve
bu triin gruplarinda ihracat pazarlari gelistirebilme yetenekleriyle bolge ekonomisi

icin kritik oyunculardir.

Sektore, rekabetciligi disiik isletmeler hakimdir. Bolgede faaliyet gosteren mobilya
isletmelerin ana sorunlar1 arasinda biiytime alani eksikligi, kurumsallasamama, teknik
ve ekip olarak biiyiimeyi finanse edememe, talebin siirekliligini saglayamama, tanitim
ve pazarlama konusunda yetersizlik, sektordeki trend ve gelisimleri izlememe, daralan
Pazar, bolge disi oyuncularin bolgedeki ticari faaliyetleri, isbirligi eksikligi, ticaret
sanayi odalari, Universiteler ve sektor ici iletisim seviyesinin dustkligi ve yenilik

konusunda faaliyetlerin yetersizligidir.

Sektoriin bolgeye bagimlilig: alt diizeydedir. Cogunlukla hammadde tedarigi bolgede
degildir. Yine sektére hizmet vya da teknoloji sunucular da Dbolgede
konumlanmamuiglardir. Orta buytklikteki ve ihracat odakli g¢alisan isletmeler igin
ulasim alternatiflerinin yetersizligi rekabet dezavantaji yaratmaktadir. Stratejik
yonetim konusunda oOnemli eksiklikleri bulunan isletmeler, yonetsel yetenekleri
konusunda desteklenmeye ihtiya¢c duymaktadirlar. Kurumsallagsma, inovasyon ve ar-ge
odakli calisma, maliyet azaltim1 ya da deger yaratimi konusuna odaklanma, sektori iyi
anlama ve bunu isletme vizyonuna yansitma gibi yonetimsel beceriler bolgede olduk¢a

azdir.
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Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi

Sekil 60: Mobilya Sektorii - Firma Stratejisi ve Rekabet Yapis1 Grafigi
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Sekil 61: Mobilya Sektorii - Firma Stratejisi ve Rekabet Yapis1 Konusundaki Alt Basliklarin Rekabet Carpanlar: (%)
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STRATE]JI

Zonguldak mobilya sanayinin genellikle mikro-kii¢iik Olgekli isletmelerce domine
edildigi gorulmustiir. Sektordeki mikro 6lgekli firmalarin tamaminin ve kiiciik 6l¢ekli
firmalarin 6nemli bir kisminin stratejik yonetim konusunda problemi bulunmaktadir.
Kisitlt bir pazara hitap etme ve finansal olarak gli¢lii durumda olmamalari, talebin
stirdirilebilirligi konusunda sikintilar yasamalar1 gibi problemler iginde hayatim
stirdiirmektedirler. Bolgede isletmelerin, 6rnek alabilecegi basar1 hikayesi, kendi
gruplar arasindan siyrilarak Bolgesel ya da ulusal diizeyde basarilara imza atmig
ornekler bulunmasina ragmen, sektorii izleme yaygin olmadigindan basariya ulasma

yolunda uygulanan stratejiler kopyalanmamaktadir.

Cogu mikro firma, ustaliktan gelip ufak makine yatirimi ve birka¢ personel istihdami
ile ancak kendi sehirlerindeki perakende sektoriiniin talep ettigi kaliteyi sunarak
faaliyetini siirdiirmekte, ancak mevcut is potansiyelleri ile biiyime sikintilarindan
kurtulamamaktadirlar. Kisitli pazarda ¢alismanin verdigi dar goriis, Bolge dis1 ticareti
aktive edebilen birka¢ isletme tarafindan asilmis olsa bile, ulusal diizeyde basari
yolunda nitelikli adimlar atan isletme sayis1 ¢ok azdir. Uluslararasilasma ve
uzmanlagma (6rnegin ofis mobilyalar1 gibi) Bolgeden ¢ikan basar1 hikayelerinin ana
temalar1 olmasina ragmen, diger isletmeler rekabetin ¢ok yogun oldugu iriin
gruplarinda (klasik mobilyalar, oturma gruplari, mutfak gibi) gii¢lii deger zinciri ve
markalagsma sayesinde mobilya sektoriinde uzmanlagsmis/kiimelenmis Bolgelerin

rekabetiyle basa ¢ikma cabalar1 gostermektedirler.

Ihracat yapan iireticiler, yukarida sayillan mikro 6lcekli isletmelerin aksine kisa ve orta
vadeli uygulanabilir stratejilere sahiptir. Ancak bolgedeki nitelikli danigsmanlik
sektortiniin  gelismemis olmasi, sektordeki isbirligi eksikligi, ilgili kurum ve
kuruluslarin mobilya sektorii hakkindaki distik bilgi seviyesi, nitelikli beyaz yakali
personel bulmadaki sorunlari, ilgili kurum ve kuruluslarin sektore yonelik faaliyetleri
olmamasi vb sebeplerle, orta 6lgekli firmalardaki mevcut stratejilerin daha profesyonel

hale gelmesi zorlagsmaktadir.
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Bolgede mobilya sektoriiniin en 6nemli rekabet unsurlari olarak; tasarim (gorsel,
modiiler, montaj kolayligi vb), marka, kalite, termin ve fiyat 6éne ¢ikmaktadir. Bu
unsurlardan ozellikle tasarim, marka ve kalite ti¢liisti ulusal pazarda; tasarim, kalite,

termin ve fiyat dortliisii de uluslararasi pazarda 6n plana ¢ikan rekabet unsurlaridir.

Ogzellikle tasarim ve markalasma konularinin firma stratejilerinde yeterince yer almryor
veya hi¢ yer almamis olmasi sektor firmalarinin strateji agisindan diisiik performans

sergilemesinin bir diger 6nemli nedenidir.

REKABET GUCU
Mobilya sektoriinde rekabet i¢in; yiginlagsma, tasarim, makine tretim yetkinligi, isglicti
maliyeti, hammadde maliyeti, pazara yakinlik ve bolgesel/ulusal markalasma en

onemli kriterler olarak 6ne ¢cikmaktadir.

Tirkiye'nin neredeyse her ilinde mobilya tiretimi yapan isletmelere rastlamakla birlikte
Kayseri, Bursa (inegél), [zmir, Ankara, Istanbul ve Adana'da iiretim tesislerinin

yiginlastig1 goriilmektedir. Zonguldak mobilyada yiginlagsma diger illere gore dustiktiir.

Kayseri'de biiyiik o6lcekli firmalarin yogunlastigi géze carpmaktadir. Istanbul'daki
mobilya sektorii muhtelif yerlere dagilmis olmakla beraber en 6nemli iki merkezi
ikitelli Organize Sanayi Bolgesindeki Masko ve kiigiik sanayi sitesi Modoko‘dur.
Ankara‘da mobilya sektorti Siteler semti ile o6zdeslesmistir. Ancak Ankara‘daki
isletmelerin cogu emek yogun isletmeler olup, biiyiik 6lgekli iiretim yapan firma sayisi
cok azdir. Bursa Inegdl Bolgesi hammadde kaynaklarina yakin olmasi nedeniyle
mobilyacilikta énemli bir rol oynamaktadir. izmir bolgesi TUIK verilerindeki belirtilen
istihdam diizeyine gore, Bursa‘dan sonra gelmektedir. (Mobilya Sektérii Raporu -

Bilim,Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Nisan 2012)

Zonguldak’ta iggiicli maliyetlerinin diisitk olmasi, ABD ve Avrupali ireticilere karsi
rekabet avantajidir. Mikro ve kiiciik olcekli isletmeler icin bolgedeki ucuz isglicii

onemli bir rekabet avantaji olusturmaktadir. Ancak ulusal ve uluslararasi pazarda
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biiyime hedefi olan firmalar icin her kademede gerekli olan nitelikli isglictiniin

bolgede bulunmuyor olmasi 6nemli bir rekabet dezavantajidir.

Mobilya sektoriine yonelik ulusal veriler ve raporlar incelendiginde, istanbul, Ankara,
Kayseri ve Bursa’nin, mobilya iiretiminde taninmig (markalasmis) bolgeler oldugu goze
carpmaktadir. Bolgesel markalagsma, firma bazinda markalasmanin en o6nemli
destekgisidir. Zonguldak Bolgesinin iiretim yapan mobilya sektori firma sayisinin az
olmasi, ihracat oraninin duistkligt gibi nedenlerle diger bolgelerle kiyaslandiginda

rekabetcilik seviyesini diistirmektedir.

KURUMSALLIK

Diger sektorlerde oldugu gibi mikro 6l¢ekli firmalarda kurumsallik yok seviyesindedir.
Bolgesel pazar hacmi diistiktiir ve elde edilen karlar ulusal pazara hitap edebilmek igin
ihtiya¢ duyulan kurumsallik seviyesinin yakalanmasi amaciyla yapilacak yatirimlar i¢in

yeterli degildir.

Orta ve biyiik Olgekli firmalar, gerek ulusal gerekse uluslararasi pazarlarda rekabet
edebilecek seviyede kurumsallagmistir. Bolgede kurumsal gelisim i¢in ihtiya¢ duyulan
profesyonel yonetici alternatifinin fazla olmamasi firmalar1 diger boélgelerdeki

markalagmis firmalarin orta ve st diizey yoneticilerini transfer etme yoluna itmistir.

Kurumsal kimlik agisindan degerlendirildiginde ise; orta 6lcekli firmalarin kurumsal
kimlikleri, brostir, web sayfasi, katalog vb donanimlar1 ulusal ve uluslararasi pazarda
rekabet edebilecek seviyededir. Kiigiik Olgeklilerin bu konuda 6nemli sikintilar

mevcuttur.

Insan kaynagi kurum ici egitimlerle gelistirilmektedir. Ancak bunlar genellikle mavi
yakalilar igindir. Orta seviye yoneticilerin kendilerini gelistirmeleri i¢in imkanlar
mevcut degildir. Bolgede uzmanlasmis egitim ve danigsmanlik sektoriiniin olmamasi bu
konudaki eksikligin firmalarin kendi imkanlar1 dahilinde giderilmesini imkansiz

kilmaktadir.
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Misteri iligkileri yonetimi konusu, orta Olgekli firmalar icin bile yeni tanisilan bir
alandir ve Bolgede bu konuda bilgi ve uzmanliga ihtiya¢ duyulmaktadir. Misteri
iligkileri bireysel iletisimlerle gerceklestirilmekte, sayisal analizler ve miisteriden gelen
veriler lizerine organize edilen kurumsal gelisim projesine rastlanilmamuistir. Bolge dis1
piyasalara ¢alisan firmalar, Bayileri araciligiyla geri doniigler almalar1 nedeniyle daha

avantajlidirlar.

INOVASYON VE AR-GE YAPISI

Mobilya da rekabetciligin en 6nemli unsurlar1 arasinda yer alan yenilik¢i, yaratici
¢oziim sunma, estetik ve ergonominin gelismisligi, dekorasyon ve moda konusunda
trendlere uygun calisma; sektor firmalarinin markalasma ve pazarlama ¢aligmalarina
en 6nemli katkilar1 sunar. Estetik ve ergonomiye yatirim, isletmeleri daha yliksek para
o0demeye hazir miusteri segmentleriyle bulusturmak icin de anahtar yeteneklerdir.
Tasarim konusunda 6zellikle montaj kolayligi, tasima kolayligi, fonksiyonellik de en az

gorsellik kadar onemli hale gelmistir.

[novatif seviyenin oldukca diisitk oldugu mikro olcekli firmalar kadar, orta
biytiklikteki firmalar da her tiirlii tasarim degisikliklerini ya da sezonlar i¢in yeniden
basimi yapilan tanitim materyallerini inovasyon olarak algilamaktadir. Ayrica bolgede
ar-ge kiltiriniin distkligi ve inovasyon konusunda mobilyanin en 6nemli rakipleri
olan Istanbul, Ankara, Kayseri, [zmir, Bursa bolgelerindeki firmalara gore daha az

onem verilmesi sektoriin stirdiriilebilirligi acisindan tehlike yaratmaktadir.

Firmalarin triinlerini yenileme konusunda izledikleri strateji; ¢cok satan modelleri
portfoyde tutmaya devam ederken az satan modeller yerine uluslararasi fuarlardan
esinlenilen tirtinlerin adaptasyonlarin1 eklemek seklindedir. Tasarim odakli nitelikli ar-
ge caligmalarina dayanan oOzgiin trlnler tretilmemektedir. Gorselligin 6n planda
oldugu bir sektorde, firma basina endistriyel tasarim tescil sayisimin disikligi

sektorlin inovasyon kapasitesi bakimindan 6nemli bir gostergedir.
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Sektorii ve trendleri izleme konusunda en 6nemli kaynak fuarlardir. Sektorel yayinlari
ya da lider uluslararasi firmalari, sektorel sivil toplum kuruluslarindan iletilen
analizleri izlemek daha az tercih edilen alanlardir. Thracat yapan orta 6lcekli firmalar
yurtdisindaki fuarlara katilarak rakipleri ve sektordeki gelismeleri takip etmektedir.
Ancak bunlar disindaki firmalar sadece yurti¢i fuarlara ziyaretgi olarak katilim

saglamaktadir.

ISBIRLIGI

Firmalar arasinda ve firmalarla ilgili ve destekleyici kurum ve kuruluslar arasindaki
isbirligi son derece =zayiftir. Saha ¢alismasinda gorisiilen firmalar; mobilya
sektoriindeki isbirligi dizeyini “cok zayif” olarak degerlendirmislerdir. Bolgede
isbirliginin olmamasi ¢cok 6nemli bir rekabet dezavantajidir. Isbirligi sorunu o denli
ytiksektir ki Bolgede ortak toplant1 ya da sektor firmalarini biraraya getiren etkinlikler

gerceklestirilememektedir.

Bolge ici isbirliklerinin rekabete olumlu etkileri konusunda, artik oldukea bilinir hale
gelen sektor kiimelenmeleri ve bu kiimelenmeler sayesinde kiiciik ve orta olcekli
isletmelerin de kolaylikla yararlanabildigi uluslararasilasma ve inovasyon destekleri
ornek verilebilir. Ulusal ve uluslararasi yiginlasmalar incelendiginde gerek sektor
firmalar1 arasinda gerekse sektor firmalar ile ilgili ve destekleyici kurum ve kuruluslar
arasinda 6nemli derece igbirligi oldugu ve bir¢ok ortak faaliyet gerceklestirdikleri
gorillmektedir. Bunlara en giizel 6rneklerden biri Bursa - Inegol'deki mobilya
ureticilerin Ekonomi Bakanligi tarafindan verilen Uluslararas1 Rekabetciligin
Gelistirilmesinin Desteklenmesi kapsamindaki destekten yararlanmak igin ortak

ihtiyaglar1 dogrultusundan hazirladiklar1 ve uyguladiklar: projedir.
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Girdi Kosullar:

Sekil 62: Mobilya Sektorii - Girdi Kosullar: Grafigi
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Sekil 63: Mobilya Sektorii - Girdi Kosullar1 Konusundaki Alt Bagliklarin Rekabet Carpanlar: (%)
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INSAN KAYNAGI
Mobilya sektériinde CNC operatori, cilaci, dosemeci, boyaci, delik¢i, montajci
konularinda nitelikli mavi yakali personel ihtiyaci; tasarim, dis ticaret, pazarlama gibi

konularda beyaz yakali personel ihtiyac1 devam etmektedir.

Sektor firmalar; siklikla sikayet¢i oldugu insan kaynagi niteligini gelistirmek
konusunda ¢alisma gerceklestirmemektedirler. Egitim ve danigmanlik kullanimi yaygin
degildir ve genellikle mali destek alinmas siirecinde kullanilmaktadir. insan kaynag:
yonetimi konusunda profesyonel sistem kurmus birka¢ orta olcekli firma disinda,
kariyer yonetimi, terfi ve diger motivasyon araglar etkin kullanilmamakta, calisanlar
isyerinde kendini gelistirme imkanindan vyararlanamamaktadirlar. Bolgede
uzmanlagsmis danigsmanlik ve egitim sektoriiniin eksikligi nedeni ile firmalarda orta
seviye pozisyonlarda gorev yapan beyaz yakalilar i¢in kendilerini gelistirmeye yonelik

firsatlar bulunmamaktadir.

Bolgede insan kaynagi konusunda onemli bir ihtiya¢ da profesyonel yoneticilerdir.
Bolgenin sosyo-ekonomik yapisindaki iyilesmeyle beraber daha fazla yoneticinin
Bolgede galismaya yonelecegi beklense de; genel bakis bu tiir personeli de mavi yaka
personeller gibi disiik tcretlerle ¢alistirma yoniinde oldugundan ozellikle isletme

sahipleri seviyesinde gii¢li bir kiiltiir degisimine ihtiya¢ vardir.

Ustelik Zonguldak'taki mobilya sektorii deger zincirinde, tiriinden elde edilen katma
degeri artirmak igin ihtiya¢ duyulan kritik unsurlarin Bolgede bulunmadig:
goriilmektedir. Ornegin, bolgede tasarim konusunda yeterli kaynaklar yoktur. Bunun
yaninda ¢ogu firma tarafindan tanitim ve pazarlama c¢alismalar ilkel diizeyde
gerceklestirilmektedir. Sektortin uzun vadede hayatini siirdiirmesi igin ihtiya¢ duyulan
ar-ge yetenegine sahip nitelikli personel, heniiz firmalarca farkedilmemis, bu tir
personellere ihtiya¢ duyduklarini ortaya koymamislardir. Dolayisiyla, sektoriin,
bolgeye nitelikli istihdam saglamasi orani disiiktiir ve mevcut vizyonla kisa/orta

vadede mobilya sektorii Bolgenin istihdam profilini etkilemeyecektir.
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HAMMADDE VE EKIPMAN

Bolgenin orman iriinleriyle 6zdeslesmis olmasi, mobilya sektoriiniin hammaddeye
oldukca kolay ulasan bir sektor gibi algilanmasina yol ag¢sa da, deger =zinciri
incelendiginde hammadde ve diger girdiler konusunda Bolge dis1 aktorlere bagimlilik
ortaya ¢ikmaktadir. Ancak, Bolu, Kastamonu gibi Bolgelerden karsilanan ihtiyag ve bu
bolgelerden satinalmanin diisiik nakliye maliyetleri disinda maliyet getirmemesi
Bolgenin ara mamiil ve hammadde temininde O6nemli bir sikinti yagamamasini
saglamaktadir. Mobilya sektortindeki yurtici biiyiik rakip bolgeler degerlendirildiginde
Istanbul, Bursa, Ankara, Kayseri gibi bolgelere gore tedarik zinciri konusunda kiiciik

sikintilar olsa da bunlar firmalarin rekabet glictine ¢ok biiyiik etkisi olmamaktadir.

MDF, sunta, ahsap, boya, tutkal, metal aksesuar, baglanti elemanlari, PVC, kenar
bandji, karton koli vb sektorde yogun olarak kullanilan hammadde ve ara mamullerdir.
Hammadde ve ara mamuller; istanbul, Bursa, Adapazari, izmir, Ankara gibi illerden
temin edilmektedir. Teminde 6nemli bir sikinti yasanmamaktadir. Sektoriin ulusal
Olcekte gelismis olmasi beraberinde tedarik zincirini de gelistirmistir. Bazi
malzemelerin yurti¢inde iiretimi olmasina ragmen, fiyat veya kalite gibi nedenlerle
ithal tiriinler de kullanilmaktadir. Ithal iiriinlerin tedariki de araci firmalar tarafindan

diizenli olarak yapilmaktadir.

Orta 6lgekli firmalarin tiretim miktarlarinin biiyiik olmasi nedeni ile hammadde ve ara
mamulleri direk ireticilerden veya ana bayilerden temin edebilmektedir. Kii¢iik ve
mikro Olgekli firmalar ise genellikle bélgede bulunan araci firmalardan temin

etmektedir.

Uretim makinalar1 genellikle Alman ve Italyan menseilidir. Kesim, kenar yapistirma,
delikleme vb makineler tiretimde yogun olarak kullanilmaktadir. Ancak bunlarin
distribiitorleri bulunmaktadir ve teminin bir sikint1 yoktur. Ayrica yerli markalar da
mevcuttur. Satig sonrasi servis, bakim ve onarim konularinda diger bolgelere gore

sikintilar olsa da 6nemli seviyede bir rekabet dezavantaji olusturmamaktadir.

Bu veriler 1si8inda, Zonguldak Bolgesi ara mamul ve hammadde konusunda

uluslararasi rekabetgilik seviyesi gozetildiginde ortalama seviyede degerlendirilebilir.
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MALIYETLER

Mobilya sektériinde en énemli maliyet kalemleri sirasiyla; hammadde (yaklagik %s55),
isglicti (yaklasik %20), pazarlama ve satis (yaklagik %10) olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Isgiicii maliyeti diger bolgelere gore diisiiktiir. Ancak nitelik de maliyetle paralel olarak

dustktar.

Bolgede faaliyet gosteren orta 6l¢ekli mobilya firmalarin tiretim teknolojileri glinceldir
ve makine/ekipman yatirim siirecinde BAKKA desteklerinin tiretim teknolojisinin
giincellenmesine katkisi1 olmustur. Ancak kiiciik Olgekli firmalarin ulusal ve
uluslararas1 pazara hitap edebilmesi icin 6nemli Ol¢lide makine yatirimi yapmasi

gerekmektedir.

Uretim sektériiniin 6nemli maliyet kalemlerinden olan “enerji” mobilya sektorii igin de
onemli bir girdidir. Ancak, sektor isletmeleri, bu maliyetin tiim kalemler arasinda %3
gibi oranlara denk gelmesi nedeniyle, enerji fiyatlarindan kaynaklanan dezavantajlar

yasamadiklarini beyan etmektedirler.

Sektorin maliyet kalemleri arasinda “nakliye” 6nemli yer tutmaktadir. Hem petrol
fiyatlarindaki artig, hem de mobilya tirtinlerinin genis hacimli olmasi nedeniyle nakliye
siirecinde biiyiikk alan kaplamasi nakliye maliyetlerini artirmaktadir. Ozellikle

uluslararasi pazar i¢in nakliye 6nemli bir maliyet kalemidir.

Sektor maliyet kalemleri arasinda bir diger 6nemli alan da arsa fiyatlaridir. Bolgenin
Merkez'de arsa-genisleme alani bulunmamakta, mevcut durumda da Caycuma en iyi
alternatif olarak o6ne c¢ikmaktadir. Sektorde ozellesmis danismanlik hizmetlerine
ulagmak ise zordur. Ornegin, danismanlik, uzmanlik vb konulardaki nitelikli hizmetler

bolgede mevcut degildir ve bu hizmetlere ulasmanin maliyeti oldukca pahalidir.
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ALTYAPI

Ogzellikle karayolu iizerinde yerlesik bulunan firmalar disinda kalan isletmeler b6lgenin
iklim kosullar1 sebebiyle zor durumlar yasamaktadir. Bolge fazlasiyla yagis alan bir
bélgedir ve bolgede drenaj sistemi problemi bulunmaktadir. Isletmeler 6zellikle sel
baskinlarina karsi isletmelerinde 6nlemler almak durumunda kalmaktadir. Kigin yagan
kar yagislar1 sonrasinda bazi firmalar ¢alisanlarin is yerlerine ulasamadiklarimi da
belirtmiglerdir. Bu durumda bolgede faaliyet gosteren karayollari ¢alismalarinin ve
belediyelerin ¢aligma alanlar1 arasinda olan atik su ve kanalizasyon gibi altyapi

sistemlerinin yetersiz kaldig1 goriilmektedir.

Bu altyapi sorunlarina ek olarak, 6zellikle Caycuma OSB’de faaliyet gosteren firmalarin
OSB i¢indeki ylikseklik farklarindan dolayr isletmelerine su ulasmamasindan
kaynaklanan sorunlar yasamaktadirlar. Ornegin zorunlu olan isci saghg ve is giivenligi
konusunda belgelendirme, yangin musluklarina su gelmemesi nedeniyle elde

edilememektedir.

Altyaps ile ilgili bir diger problem de elektrikle alakali sorunlardir. Saha ¢alismalar
sirasinda ziyaret edilen firmalarin ¢ogu ya karayolunun tizerinde ya da Organize Sanayi
Bolgelerinde yerlesik olsalar da, iklim kosullar1 sebebiyle bolgenin fazla yagis
almasindan otiiri hemen hemen her siddetli yagista elektrik kesintileri ile karsi

karstyadir. Bu problem islerin durmasina sebep olmaktadir.

Tim bunlarin yaninda Tirkiye'de farkli sehirlerde sikdyet edilen giivenlik problemi
bolgede iyi saglanmis durumdadir. Tim firmalar giivenlikle ilgili hicbir problemlerinin

olmadigini belirtmislerdir.

Bolgedeki sosyal imkanlarin azlig1 ve biiyiik illere yakinligi sebebiyle ozellikle geng

niifus goc¢li yasanmasi bolgedeki tiim sanayi i¢cin 6nemli bir rekabet dezavantajidir.
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Talep Kosullar:

Sekil 64: Mobilya Sektorii - Talep Kosullar1 Grafigi

Talep Kosullari - Mobilya Sektoru
100
a0
80 -+
70
60 -
50 +
40 - 40
o \/‘
20
10 ~
0 . T 1
ic Talep Dis Talep Ozellesmis Uriinler/Nitelikli
Miisteri

0-20 Rekabet Giicii Yok; 20-40 Diisitk Rekabet Giicii; 40-60 Rekabetci; 60-80 Yiiksek Rekabet Giicii; 80-100 Ezici Rekabet Giicii

Sekil 65: Mobilya Sektérii - Talep Kosullar1 Konusundaki Alt Bagliklarin Rekabet Carpanlari (%)

Talep Kosullari - Rekabet Carpanlari
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IC TALEP

Zonguldak mobilya ireticilerinin biiyiik 6l¢iide i¢ talebe yonelik ¢aligmasi, 6zellikle
sektorii domine eden mikro-kiiciik Olgekli isletmelerin Bolge disina yaptiklar is
oraninin diisiik olmasi “kisith bir miisteri grubu’na hitap edilmesi i¢ talep konusunda

isletmelerin yliksek rekabetc¢i performans gostermesini engellemektedir.

Son yillarda Cin sahip oldugu maliyet avantaji ile 2010 yili ithalatimizin % 36’lik
kismini, 2011 yilinda 289,3 milyon ABD Dolar ithalat ile toplam ithalatimizin % 35lik
kismini karsilayarak ilk siralarda yer almaktadir. Bu veriler kisa donemde gerek firma
gerekse sektorel bazda gerekli tedbirlerin alinmamasi durumunda Cin’in yurtigi

pazarda bile 6nemli bir tehdit olusturabilecegini gostermektedir.

Mobilya konusunda yurti¢i pazara satig yapan fazla yabanci marka yoktur. Ancak son
yillarda sayisi artan yapi marketler ve IKEA gibi inovasyon odakli ve global olcekte
standart modiiler tirtinler sunan magaza zincirleri, 6zellikle talebin fazla oldugu biiyiik

sehirlerde 6nemli bir rakip haline gelmislerdir.

Zonguldak kokenli firmalarin ¢alistiklar1 pazarin kisitli olmasi, talebin niteliginin de
isletmeleri degisim, dontisime zorlayiciligini da azaltmaktadir. Sadece biyiik 6lcekli
sirketlerle calisan mobilya firmalar sertifikasyon vb. o6n sartlart saglamak ic¢in
isletmelerine ve insan kaynagina yatirnm yapmaktadirlar. Genel izlenim
degerlendirildiginde ise yurtici talepten kaynaklanan bir yonetsel, teknolojik, kurumsal

iyilestirme ornegine rastlanilamamustir.

DIS TALEP

TR 81 Bolgesindeki mobilya firmalar 20u yilinda yaklasik 13.170.000 TLlik ihracat
gerceklestirmistir. Bu miktar Tirkiye'nin gerceklestirdigi mobilya ihracatinin yaklasik
%1’idir. TR 81 bolgesinden yapilan mobilya ihracati 6 firma tarafindan
gerceklestirilmektedir. Bu firmalarin 5'i Zonguldak kokenlidir. TR81 Bolgesinden Bartin
kokenli bir firmanin ihracattaki bu oranin %63’tint gerceklestirdigi degerlendirilecek

olursa, dis talep konusunda 6nemli performans gostermedikleri ortadadir.
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Zonguldak’tan mobilya ihracati yapan firmalarin mevcut durumda ihracat yaptig: ve

potansiyel pazar olarak gordiikleri tilkelerin listesi asagida verilmektedir.

Mevcut durumda ihracat yapilmis iilkeler: Almanya, Fransa, Hollanda, italya,
Libya, Kenya, Kamerun, Belcika, Tiirkmenistan, Azerbaycan, Libya, Irak, iran,

Giircistan, Fransa, Urdiin, Nijer, Uganda

Potansiyel Pazar olarak goriilen iilkeler: Kenya, Giiney Afrika Cumhuriyeti, Rusya,
Cezayir, Hollanda, Urdiin, Liibnan, Fransa, Orta Dogu, Kuzey Afrika, Fildisi, Senegal,

Gana

Uluslararas1 pazardaki tiretim ve tiilketim miktarlarina bakildiginda ABD, Japonya,
Fransa, Ingiltere gibi {ilkelerin ciddi miktarda tiiketim gerceklestirdikleri
gorilmektedir. Ancak bu tilkelerdeki tiretim miktarlar1 da oldukga ytiksektir ve ancak
Ozellesmis triinlerle pazara girmek miimkiin olmaktadir. Bu a¢idan bakildiginda,
mobilya firmalarinin yeni pazarlara girme avantaji saglayabilmek ic¢in belli iriin

segmentlerine odaklanmasi, iirtin ve Pazar cesitlendirmesi 6nerilmektedir.

Diinyada mobilya sektoriinde son bes yilda en biiyiik retici olarak Cin on plana
cikmistir. Uretim hacmi disinda makine iiretim yetkinligini de Italyan yatirimcilarin
etkisiyle gelistiren Cin, diinyanin mobilya iiretim merkezi haline gelmis ve ihracat
yapan iilkeler icinde Almanya ve Italya’yr geride birakmistir. Dolayisiyla Zonguldak’ta
faaliyet gosteren firmalarin, kendileri tarafindan beyan edilmese de Cin Onemli
rakipleri arasindadir. Ust sinif {iriinler konusunda ise ana rakipler Italyan ve Alman

firmalarndir.

Bolgede yasanan nitelikli isglici sorunu, dis ticaret elemani ve yurtdist satis elemani
konularinda da gecerlidir. Bolge firmalar1 ihracat konusunda know how
gelistirmediklerinden, ihracati siirdiiriilebilir hale getirememektedirler. Miinferit
ihracatlar, bagka firma tizerinden gerceklestirilen satiglar gibi zorunluluklar ihracat
know how’ina sahip olunmamasindan, bu yetenege sahip personellerin istihdam

edilmemesinden kaynaklanmaktadir. Yabanci dil bile bolge isletmeleri i¢in istihdam

202



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

siirecinde gozetmedikleri bir konudur. Bolgede, 6zellikle ihracat konusunda kogluk ve

yonlendirme yapacak bir yapilanmaya ihtiyag yiiksektir.

Ihracat yapan orta olcekli firmalar yurticindeki fuarlara katilmaktadir. Ancak
yurtdisindaki fuarlara katilim dustiktiir. Bunun sebebi organizasyon ve pazarlama
konularinda yeterli elemanlari olmamasi nedeni ile zaman kisitlar1 ve organizasyonel
sorunlaridir. Ayrica tanitim ve pazarlama biitgeleri de kisithidir. Bu sorunlar nedeni ile
yeni pazarlara girmek ve mevcut pazarlarda biiyimek ile ilgili yasanan sikintilar
uluslararasi1 pazarda ¢ok daha hizli biiyliyen Cinli firmalar karsisinda rekabet

dezavantaji olusturmaktadir.

Yurtdis1 pazarlara iligkin bilgiler, fuarlar araciligiyla girilen tlkeler ve satis potansiyeli
ongoriilerinden sekillenmektedir. Yurtdisi pazarlar hakkinda profesyonel bir bilgi
derleme, arastirma calismasi yiritilmemektedir. Bu da ihracat konusunda orta ve

uzun vadeli stratejik planlar olusturamamalarina sebep olmaktadir.

OZELLESMIS URUN VE NITELIKLI MUSTERI

Tirkiye’de son 10 yilda moda ve dekorasyon dergisi sayisi ve tirajlarindaki ciddi artis,
liks konut sektoriindeki talebin ve buna paralel olarak arzin hizla artmasi vb
gostergeler, i¢ pazarda Gzellesmis iiriin talep eden nitelikli miisteri sayisinin 6nemli

miktarda arttigin1 gostermektedir.

Son yillarda artan refah seviyesi ile birlikte dekorasyon daha 6nemli bir konuma
gelmistir. Yipranma gibi normal nedenlerin disinda fonksiyonellik, estetik kaygilar ve
moda egilimleri de iirtin degistirmede 6nemli rol oynamaktadir. Tasarim konusunda
ozellikle montaj kolayligi, tasima kolayligi, fonksiyonellik de en az gorsellik kadar
onemli hale gelmistir. IKEA gibi firmalarin kiiresel o6lcekte basari hikayesi haline
gelmesi; iiriin, stireg, is modeli, pazarlama vb tiim alanlar dahil olmak tizere sektorde

inovasyonla ortaya ¢ikartilabilecek katma degerin ispatidir.
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Diinya capinda biiyiik iiretici ve ihracat¢i konumundaki italya ve Almanya gibi
tilkelerden mobilya ithalati yapiliyor olmasi i¢ pazarda tarz ve tasarim odakl

misterilerin varligini ortaya koymaktadir.

Bolge firmalar klasik tasarimlar, montaj kolayligi, kalite ve fiyat odakli olarak orta
seviyede satin alma giiciine sahip misteri kitlesi i¢in tiretim yapmaktadir. Sektor

firmalar genellikle 1 sene gibi rutin araliklarla katalog yenilemektedir.

Sektorde onemli oranda Ozellesmis trlin isteyen nitelikli misteri kitlesi olmasi
firmalarin kendini gelistirmesi i¢cin 6nemli bir itici gii¢tlir. Ancak bu 6nemli itici giiciin
Kayseri, Bursa gibi diger yiginlasmalarin oldugu bdlgelere gore sinirli sayida firma

tizerinde etki yaratiyor olmasi rekabet dezavantaji olarak yorumlanmustir.
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ilgili ve Destekleyici Kuruluslar

Sekil 66: Mobilya Sektorii - ilgili ve Destekleyici Kuruluslar Grafigi
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Sekil 67: Mobilya Sektorii - ilgili ve Destekleyici Kuruluslar Konusundaki Alt Basliklarin Rekabet Carpanlar1 (%)
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UNIVERSITE / DANISMANLIK SEKTORU
Bolgede gerceklestirilen calisma kapsaminda sektoriin rekabet glictinii artiracak
nitelikte bir {iniversite-sanayi isbirligi Ornegine rastlanmamistir. Buna ek olarak

tiniversite ile sektor firmalarinin iletisimi de oldukea diistiktiir.

Zonguldak'ta Biilent Ecevit Universitesi mevcuttur. Saha ziyaretleri kapsaminda
incelenen firmalarin yetkilileri ve sektér uzmanlari tniversitelerde gorev yapan
akademisyenlerin yalniz tez konular1 ve akademik ¢aligmalar ile ilgili durumlarda
firmalarla iletisime gectiklerini belirtmislerdir. Istisnalar olsa da firma temsilcilerinin
biiyiik cogunlugu, kendilerinin de simdiye kadar tiniversiteden herhangi bir konuda

talepte bulunmadiklarini belirtmislerdir.

Bolgedeki tniversitelerin, basta sektoriin ihtiyag duydugu tasarim ve yeni pazarlara
giris konularinda firmalara nitelikli hizmet verecek seviyede sektor bilgisi, insan
kaynagi ve altyapiya sahip olmamalar1 sektor i¢cin 6nemli bir rekabet dezavantaji
olusturmaktadir. Bolgede sadece genel konularda danismanlik hizmeti veren bir
firmaya rastlanmistir. Bolgede wuzmanlagsmis danigmanlik hizmetleri mevcut
olmadigindan, firmalar ihtiya¢ duyulan konularda nitelikli danigmanlik hizmetine
ulasamamaktadir. Bolge disindan saglanan nitelikli danigsmanligin pahali olmasi nedeni

ile firmalar tarafindan fazla tercih edilmemektedir.

STK - ODA - OSB

Mobilya sektoriine yonelik hizmetler veren bolgesel bir sivil toplum kurulusu
bulunmamaktadir. Birkag¢ firmanin ulusal 6lgekte hizmet veren sektorel sivil toplum
kuruluglarina tyelikleri mevcuttur. Firmalar sektorel olcekte bilgi akisi nedeni ile

ulusal 6lcekli sektorel derneklere tiye olduklarini belirtmislerdir.

Tirkiye’deki mobilya iiretiminin yarisindan fazlasini gerceklestiren 40’in iizerinde
biiyik mobilya treticisinin iiye oldugu MOSDER - Tiirkiye Mobilya Sanayicileri
Dernegi, Mobilya sektoriindeki en etkili sivil toplum kurulusudur. Sektordeki biyiik

Olcekli firmalarin ayni dernek catisi altinda organize olmalar;, hem sektoriin etkin
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temsil edilmesine hem de sektortin sorunlarinin tespit edilerek etkin sekilde ¢oziim

yollar1 aranmasina olanak tanimaktadir.

Ayrica yine diizenli olarak gerceklestirilen sektor bulugmalart mobilya tretimindeki
yiginlasmalarin ~ oldugu  Inegél, Kayseri, Izmir, Ankara ve Istanbul'da
gerceklestirilmistir. Sektor bulusmalar ile sektor uzmanlar1 ve firmalar sektoriin

gelecegi hakkinda tecriibe paylagimi ve beyin firtinasi yapmaktadirlar.

Sektordeki oncti firmalarin MOSDER c¢atisi altinda iyi sekilde organize olmalar1 ulusal
olcekte sektor icin 6nemli bir rekabet avantaji olusturmaktadir. Orta Anadolu Agag
Mamiilleri ve Orman Uriinleri Ihracatcilar1 Birligi de sektériin  6nemli
kuruluglarindandir. Bu kuruluglarca donem donem yayinlanan veriler ve raporlar,
oOzellikle ihracat yapan orta olcekli firmalar tarafindan strateji gelistirme siirecinde

kullanilmaktadr.

Mobilya sektoriinde gligli sivil toplum kuruluglarinin bulunmasi ulusal dl¢ekge Tiirk
Mobilya Sektorii i¢in 6nemli bir rekabet avantajidir. Bolgede ise, bu tiir kaynaklar
kullanilmamakta, sadece STK calismalar1 degil, ulusal stratejiler ya da Bakanliklarca
belirlenen yol haritalar1 bile izlenmemektedir. Sektorii izlemek konusunda avantaj
yaratan kaynaklar yeterince degerlendirilmediginden dezavantajli konuma

disiilmektedir.

Bélgede yaygin olarak ZONIAD-Zonguldak Isadamlari Dernegime iiyelik
bulunmaktadir. Ancak s6z konusu derneklerin genele hitap etmesi ve faaliyetlerinin

kisitli olmasi nedeni ile mobilya sektori i¢in bir rekabet avantaji saglamamaktadir.

Markalagma ile ilgili Ticaret ve Sanayi Odasinin ciddi ¢aligmalari bulunmamaktadir.
Sektore yonelik 6zel hizmet yoktur, ancak sektér Meslek Komitelerinde temsil
edilmektedir. Firma temsilcileri, diger bolgelerde faaliyet gosteren firmalara gore
rekabet gii¢lerinin diisiik oldugunun bilincindedir ve bu nedenle Ticaret ve Sanayi
Odalarindan beklentileri oldukga yiiksektir. Ozellikle sektérdeki firmalar arasi
isbirliginin gelistirilmesi ve firmalarin tek basina gerceklestiremedikleri islerle ilgili

faaliyetlerin diizenlenmesi ve bolgenin genel olarak rekabet giiciinii zayiflatan
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sorunlarin ¢6ziimi konusundaki girisimler, ortak sorunlarin ¢éziimii icin projeler

gelistirilmesi ve uygulanmasi, firmalarin 6ncelikli beklentileridir.

Firmalar kendi bolgelerindeki Ticaret ve Sanayi Odalar ile Organize Sanayi Bolgesi
Midirliklerinin, rakiplerin  bulundugu illerdekilere gore zayif oldugunu
belirtmektedirler. Bu kurumlar imkanlarini ve hizmetlerini Bolge isletmelerine
yeterince tanitamamaktadir. Ornegin, KOSGEB'in CIP cercevesinde baslattigi Avrupa
Isletmeler Ag1 faaliyetlerini bolgede Zonguldak Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan
yurttmektedir. Ancak ihracat potansiyeli ¢ok zayif olan firmalar bu faaliyetlerden
habersizdirler. Firmalar, Odadan o6zellikle kendi baslarina yapamadiklar isler

konusunda hizmet beklediklerini belirtmektedirler.

KAMU

Bolgede markalagsma, pazarlama ya da inovasyon konusunda faaliyet gdsteren
kurumlardan sadece KOSGEB bulunmaktadir. KOSGEB yurtici, yurtdisi fuarlar,
yurtdisi is gezileri fuar ya da bulunan bir firmayla yapilacak goriismelerle, tanitim
¢aligmalarinin tamaminda firmalara destek saglamaktadir. Hatta kurumsal kimlik

¢alismalar ile ulusal dergi reklami, katalog, cd basimi i¢in de destek vermektedir.

Kurumlarin satis-pazarlama ile ilgili verdigi destekler de bulunmaktadir. Ancak
firmalarin bu konuda verilen destekler icin istenen evrak sayisinin fazlaligindan dolay1
biirokrasiden sikayet¢i olduklar1 ve cogunun kazanilmis olan destek haklarindan sirf

biirokrasi ile ugrasmamak i¢in vazgectikleri bile belirtilmistir.

Biirokrasi nedeniyle BAKKA destekleri de sorun yaratmaktadir, bazi isletmeler
siirecleri iyi yonetemedikleri nedeniyle kazanilmis destekleri kullanamadiklarini beyan
etmislerdir. BAKKA destegi tretim teknolojisinin giincellenmesine yonelik

kullanilmaktadr.

Sektore inovasyon, uluslararasilasma ve pazarlama konusunda onemli veri akisi
saglayan diger unsurlar ise Bakanliklar'dir. Sektore yonelik olarak hazirlanan bir¢ok

strateji ve raporlar mevcuttur. Bunlarin en oOnemlisi, Bilim, Sanayi ve Teknoloji
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Bakanligi, Sanayi Genel Mudiirliigii, Sektorel Raporlar ve Analizler Serisi kapsaminda
hazirlanan Mobilya Sektorii Raporu’dur. S6z konusu raporlar, uluslararasi pazar
verileri, i¢ pazar verileri, sekt6riin sorunlari, ¢6ziim oOnerileri ve bircok analiz
icermektedir. Bu bakimdan firmalarin gerek i¢ pazar gerekse uluslararasi pazarlara

yonelik strateji gelistirmesine 6nemli katki saglamaktadir.

Bolgede Mobilya sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin tamami KOBI'dir. Sektordeki
Mikro ve kiigiik 6l¢ekli firma sayisinin fazlaligi KOSGEB'i sektor icin kritik bir oyuncu
haline getirmektedir. Markalasma, pazarlama ve inovasyon konusunda faaliyet
gosteren kurumlar sorgulandiginda firmalar genellikle KOSGEB’in varligindan

bahsetmektedirler.

FINANS

Sektore ozel tasarlanmis finans kaynaklar1 bulunmayan mobilya sektortinde bankalarca
saglanan kredilerin yaninda en fazla kullanilan finans kaynagi 6zkaynaklardir. Ancak
bu kaynaklarin pazarlama, markalasma ya da inovasyon amacli kullanimi yaygin
degildir. Genellikle altyapi, tesis gelistirme yatirimlari yapilmaktadir. Nitelikli istihdam
ya da ar-ge amacli kaynak kullanimi en diisiik seviyededir, ar-ge faaliyetleri i¢in ayrilan
kaynak deneme-yanilma ¢aligmalar1 i¢in harcanan miktarlarla sinirlidir ve bu konuda

dis fon kullanimi yaygin degildir.

Ar-ge, inovasyon, uluslararasilasma konularinda saglanan devlet destekleri konusunda
bilgi seviyesi dustiktiir. Ancak, yatirnm tesvikleri, altyapi ve tesis modernizasyonu

konularina tiim isletmeler hakimdir.

Firmalar maliyetleri azaltmak ve kaliteyi artirmak icin makine parklarini giincellemeye
onem vermektedir. Dolayisi ile “Uretim altyapis1 ve teknolojisi” konusu en fazla
destege ihtiya¢ duyulan alan olarak belirtilirken, bu konuyu “Markalagma, tanitim”
konusunda destek talebi izlemektedir. “Inovasyon, ar-ge” konusu o&zellikle

vurgulanmamaktadir. Firmalarin inovasyon, ar-ge, markalagsma, tanitim konularindaki
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talep distikligi halen gayri maddi degerler yerine, maddi degerlere yatirim yapma

isteklerini gostermektedir.

Orta Dogu ve Afrika iilkelerinin Bolge firmalarinin ihracat portféyiiniin yarisini
olusturdugu goriilmektedir. Hem ticari hem de politik riskler iceren bu tilkelere ihracat
yapmak firmalar acisindan ciddi finansal riskler icermektedir. Ozellikle Arap Bahari ve
ardindan bazi tlkelerle ticari iligkilerin zedelenmesi, mevcut durumda ihracat
konusunda ¢ekinik duran ve miinferit ihracat faaliyetlerini siirdiiriilebilir hale

getiremeyen sektor igsletmeleri i¢in sorun yaratmaktadir.

[LISKILI VE DESTEKLEYICI SEKTORLER
Mobilya sanayi; ev, ofis, bahce gibi insan yagsam alanlarini ilgilendiren bir¢cok alanda
sagladigi nihai tirtinlerin yani sira, pek ¢cok sektorden de ara mal temin eden bir sanayi

dali olarak, ekonomide 6nemli bir role sahiptir.

Mobilya tirtinleri diger tirtinleri ikame ederek kullanim alanlarini artirmaktadir. Yillar
icerisindeki gelisimleri incelendiginde genellikle mobilya friinleri yerine ve
tamamlayicist olarak, metal, plastik gibi tiriinleri ikame etmekte ve kullanim alanini
genisletmektedir. Son yillarda tasarlanan kaplama ve plastik tiirevleri gercekei ahsap
gorinimii kazanmis ve cizilmeye hassas alanlarda da bu iriinler yer almaya

baglamustir.

Mobilya sektoriinde ahsap hammaddesinin disinda diger triinlerin kullanimi son
yillarda artis gostermektedir. Sektor ingaat, gemi sanayi, metal, plastik ve cam sanayi

ile etkilesim halinde olup yirmi alt sektorii destekledigi soylenmektedir.

Mobilya sektériiniin insaat sektorii ile direkt baglantisi bulunmaktadir. I¢ pazardaki
ingaat sektoriiniin son yillarda 6nemli Olciide biiyimesi, mobilya sektoriiniin de

onemli dl¢lide biiyimesine sebep olmustur.

Zonguldak mobilya sektorii deger zinciri genel olarak incelendiginde, sektordeki

inovasyonu siiriikleyen, yenilige iten aktorlerin; ingaat sektorii (mimarlar), aksesuar
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tireticileri, makine iireticileri, basta Italyan olmak iizere Avrupali mobilya iireticileri ve
biiytik 6l¢ekli Tirk firmalar oldugu goriilmektedir. Bu ag¢idan bakildiginda inovasyon
agisindan sektortiin “takip¢i” konumunda oldugu goriilmektedir. Orta olgekli firmalar
oncu takipgiler olup, ortaya ¢ikan trendlere hizli adaptasyon saglamaktadir. Aymi
zamanda inovasyona yonelik cabalar1 6nemsiz seviyededir. Kii¢lik 6lcekli firmalar ve
mikro Olcekli firmalar ise takip¢i konumunda olup, genellikle sektorde ortaya ¢ikan

yeni tendler tarafindan degisime zorlanmaktadir.

Mobilya sektorii tedarik zinciri genel olarak incelendiginde, tiretim teknolojisi
saglayicilarinin genellikle yurtdisi firmalar olmasi ve artan tretim hacmi nedeni ile
yerli kaynaklarin yetmemesi diginda bir sikinti géze c¢arpmamaktadir. Ancak
Zonguldak ili 6zelinde incelendiginde, tireticiler ve misteriler disinda hemen hemen
higbir aktoriin bolgede olmadigi goriilmektedir. Dolayisi ile tedarik zincirinde 6nemli

eksiklikler soz konusudur.
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Devlet

Sekil 68: Mobilya Sektorii - Devlet Grafigi

Devlet - Mobilya Sektorii
100
90
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70 4
60 - 55

50 | ‘ *
40 - 40
30

20

10 4

0 T
Destek ve Vergiler Yasal Uygulamalar ve Biirokrasi

0-20 Rekabet Giicii Yok; 20-40 Diigiik Rekabet Giicii; 40-60 Rekabetci; 60-80 Yiiksek Rekabet Giicii; 80-100 Ezici Rekabet Giicii

Sekil 69: Mobilya Sektorii - Devlet Konusundaki Alt Baghiklarin Rekabet Carpanlar: (%)

Devlet - Rekabet Carpanlari
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DESTEKLER VE VERGILER

Bu baslik altinda sektore ozel vergiler, avantaj ve dezavantajlari, yeni pazarlara
acilmada saglanan devlet destekleri, sektore tesvik saglayan kurumlardan sektor
isletmelerinin ne Olciide haberdar oldugu ve yararli bulup bulmadigi konusu

arastirilmstir.

Sektortin de yararlanabilecegi tesvik mekanizmalar arastirildiginda, genel tesvik
uygulamalari, bolgesel tesvik uygulamalari, biiytik 6lcekli yatirimlarin tesviki, stratejik
yatirimlarin tegviki olmak tiizere 4 ana baglik altinda yeni tegvik sistemi One
¢ikmaktadir. Bolgesel tesvik uygulamalar: il bazinda ve sosyo-ekonomik gelismislik
diizeyine gore daha az gelismis illere daha cazip tegvikler mantig1 ile hazirlanmigtir.
Bolgesel tesvik uygulamalari, KDV istisnasi, glimriik vergisi muafiyeti, vergi indirimi,
sigorta primi isveren hissesi destegi, yatirim yeri tahsisi, faiz destegi bilesenlerden
olusmaktadir. Yeni bolgesel uygulamada, Zonguldak 3. seviyedeki iller arasinda yer
almaktadir. istanbul, Ankara, Bursa, [zmir, Kocaeli 1 inci, Kayseri, Adapazari, Adana 2
inci seviye bolgeler arasindadir. Bu bakimdan TR81 bolgesi mobilya sektorii bolgesel
tesvik uygulamalar1 agisindan rakip yiginlarin bulundugu illere gore daha avantajli

konumdadir.

OSB’deki yer ve altyapr sorunu halledildigi durumda Yeni Tegvik Sisteminin, hem
bolgedeki firmalar agisindan hem de yatirimc1 ¢ekmek i¢cin 6nemli bir firsat saglayacagi

diistintlmektedir.

Ekonomi Bakanlig: tarafindan ihracat ve yeni pazarlara giris konularinda saglanan
destekler de Mobilya Sektorii i¢in 6nemlidir. Proje bazli, hedef pazar ve hedef sektor
odakli “Uluslararasi Rekabetgiligin Gelistirilmesinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig”
yurarlige girmistir. Bu Teblig ile kiimelenme anlayis1 ve proje yaklasimi ¢ercevesinde
firmalarin proje bazl egitim ve/veya danigsmanlik, istihdam, yurt disi pazarlama veya
alim heyeti ve bireysel danismanlik programlarinin birbirine bagli sekilde

uygulanabilecegi biitiinlesik bir destek mekanizmasi sunulmaktadir. Ancak, Bolgede

“igbirligi” ortaminin saglanmamis olmasi ve “gii¢lii sektor temsil STK/ODA” yapisinin
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bulunmamasi nedeniyle Tebligde “isbirligi kurulusu” araciligiyla kullanilabilecek bu

onemli destek yeterince degerlendirilememektedir.

MOSDER catisi altindaki biiyiik 6lgekli mobilya iireticileri, istanbul Ihracatci Birlikleri
ve MOSDER'in birlikte hazirladigi basvuru ile Uluslararasi Rekabetciligin
Gelistirilmesinin Desteklenmesi Tebligi kapsaminda aldiklar1 destek ile yeni yurtdis
pazarlara giris konusunda 6nemli ilerlemeler kaydetmistir. Ayn1 Teblig kapsaminda
saglanan destekten Inegol Mobilya Sanayicileri Dernegi tarafindan yapilan basvuru ile
Inegol'deki mobilya iireticileri de yararlanmaktadir. S6z konusu destek
mekanizmasinin varligi sektor icin 6nemli bir rekabet avantaji olustururken,
Zonguldak bolgesindeki firmalarin bu mekanizmadan yararlanmamas:t 6nemli bir

rekabet dezavantajidir.

Ancak, genel olarak destekler ve tegvikler konusunda sektor rekabet avantaji icindedir.

YASAL UYGULAMALAR VE BUROKRASI

Sektordeki kayit disik orami cok yiiksektir. Ozellikle siparis usulii perakende
sektoriine ¢alisan mikro 6lcekli isletmeler ¢cok yiliksek oranda kayit disi calismaktadir.
Sektorde denetimin tam saglanamamasi nedeni ile bu durum kayitli calisan firmalar
icin rekabet dezavantaji olusturmaktadir. Firma oOlcegi biytidiik¢e kayit disilik da

azalmaktadir.

Sektorde denetim olmamasi nedeni ile tiizel kisiligi olmayan bireysel ustalar bile is
yapabilmektedir. Ozellikle bolgede sektére yonelik ustalarin sayisinin fazla olmasi
firmalarin  biyimek icin gerekli yatirimlart yapacak karliliga ulagmasim
engellemektedir. Hatta firma temsilcileri tarafindan kayit digi ¢alisan bireysel ustalarin
fatura sorununu hammadde aracilarindan aldiklar faturalar: direk miiteahhide vererek

hallettiklerini belirtmektedir.

Tlrkiye’'nin 2014-2018 donemini kapsayan Onuncu Kalkinma Plan1 “Mobilya sanayinde
tasarim becerisi, marka gelistirme, modern tretim tekniklerinin kullanimi, kayith

calisma ve dagitim kanallarina erigsme kabiliyeti artirilacaktir.” vizyonuyla mobilya
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sektoriinde kisa/orta vadeli hedefleri ortaya koymustur. (T.C. Kalkinma Bakanlig,

2013)

Bu genel vizyon gergevesinde; Tiirkiye Sanayi Stratejisinin uzun donemli vizyonu,
“Orta ve yliksek teknolojili tirtinlerde Avrasya'nin tiretim issti olmak”, genel amaci ise
“Tirk sanayisinin rekabet edebilirliginin ve verimliliginin yiikseltilerek, diinya
ihracatindan daha fazla pay alan, agirlikli olarak yiiksek katma degerli ve ileri
teknolojili Griinlerin tretildigi, nitelikli isgiiciine sahip ve ayni zamanda gevreye ve

topluma duyarli bir sanayi yapisina doniistimiinii hizlandirmak” olarak belirlenmistir.

Ulkemizin bu temel strateji ve politika dokiimanlarinda éngériilen perspektife paralel
olarak 2023 Tiirkiye Thracat Stratejisi ve Eylem Plani’nin vizyonu, 2023 yilinda 500
milyar dolar ihracata ulasarak iilkemizin diinya ticaretinde lider iilkeler
arasinda yer almasidir. (T.C. Ekonomi Bakanhig1 - 2023 Tiirkiye ihracat Stratejisi ve

Eylem Plani)

2023 Tiirkiye Thracat Stratejisi ve Eylem Plan1 kapsamindaki genel eylemler her sektorii
oldugu gibi mobilya sektoriiniin de ihracat kapasitesinin artirllmasina katki
saglayacaktir. Ayrica direkt mobilya sektort ile ilgili olan 12 nolu eylem; “Tasarim
Strateji Belgesi ve Eylem Plani ytirtirlige konulacak ve sirketlerin tasarim faaliyetleri
etkin bir sekilde desteklenecektir” seklindedir. Tiirk Tasarim Danigsma Konseyi'nin
inisiyatifiyle hazirlanmis olan Tasarim Strateji Belgesi ve Eylem Plam yirirlige
konarak ozellikle tekstil-giyim, deri, ayakkabi, cam, seramik, mobilya ve kuyumculuk
gibi geleneksel sektorlerdeki 6zgiin tasarim faaliyetlerinin  6zendirilmesi

amaclanmaktadir.
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Makine imalat ve metal isleme sektorleri, iilke ekonomisine yon

veren bircok sanayi dalinin vazgegilmez bir unsurudur. Makine
imalat ve metal igsleme sanayi otomotiv, makine, savunma, gida ve

kimya sanayi gibi sektorlere 6nemli katkilar saglayan bir sektordiir.
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MAKINE IMALAT SEKTORU

Metal isleme sektorii, ana sanayinden yan sanayine bir¢ok 6nemli alan icin faaliyet

gosterdiginden herhangi bir sanayi sektort iginde siniflandirilamamaktadir. Bu sektor gerek

makine sektoriine, gerek otomotiv sektoriine gerekse savunma sanayi sektorii gibi ¢ok cesitli

dallar icin faaliyet gostermektedir. Bu nedenle metal isleme sanayi sektorii fabrikasyon

metal driinleri imalati kapsaminda degerlendirilmekte ve diinya da oldugu gibi iilkemizde

de Kalkinma Bakanlig1 Bolgesel Gelisme raporlarinda Makine imalat ve Metal Esya Sektorii

kapsamina alinmaktadir.

29 29 Makine ve Techizat Imalat1
29.1 Genel Amacli Makine Imalati
29.11.0 29.11 38410 84.07 l¢ten \{anma-h Motor Ve
Tirbin Imalat1
29.12.1 29.12 38220 84.12 Pompa ve Kompresor Imalati
20.12.2 29.13 38291 84.81 Batarya ve Vana Imalati
20.13.0 2014 38201 84.82 Mil Yatagy, Disli, Disl.i Takimi
- ] ' ve Tahrik Tertibati Imalati
38290 84.16 Sanayi Firini, Ocak Ve Ocak
29.14.0 29.21 84.17 C
38201 Atesleyicilerin Imalat1
85.14
84.25
20.15.0 29,22 38290 84.26 Kaldirma ve Tagima
o ' 84.27 Techizati Imalat1
84.28
29.19 Diger Genel Amacli Makinelerin Imalati
8130 1 Sogutma ve Havalandirma
29191 29-23 ;82390 3112 ° Donanimi imalat1
Sr01 2412? Evde Kullanima Yo6nelik
3629 + Olanlar Hari¢
84.14
84.05
38201 84.19 Diger Genel Amach
38460 84.21 Makinelerin Imalati (tartilar,
29.19.2 29.24 38240 84.22 baskdiller, piiskiirtme,
38250 84.23 yagmurlama vs. Makine ve
39090 84.24 cihazlar)
84.20
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Ozel Amach Makinelerin
29.2 ;
Imalat1
Tarim Ve Orman Makineleri
29.21 ;
Imalat1
29211 2931 38220 87.01 Tarimsal Amagh Trakt6r
T ) ' Imalat1
84.32
29212 2932 38220 84.33 Diger Tarim Ve O.rmancﬂlk
o ' 84.36 Makinelerinin Imalat1
84.37
84.57
84.58
84.56
84.59
84.60
84.61
84.62 Takim Tezgahlar1 Imalat1
29.22 29.40 38230 84.63 (Tesisat Ve Tamir-Bakim
84.64 Hizmetleri Dahil)
84.65
84.67
85.08
85.15
84.66
84.68
29.23 29.51 84.54 Metalurji Makineleri imalati
84,55
84.28
84.29 Maden, Tasocag1 ve Insaat
2924 20.52 38240 84.30 Makineleri imalati (tesisat ve
' ) 84.31 tamir-bakim hizmetleri
84.74 dahil)
87.01
84.21
84.34
84.37 _
29.25 20.53 38240 84.35 _ Gida, Igecek Ve Tatiin
' ' 84.17 Isleyen Makinelerinin Imalat1
84.19
84.38
84.78
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84.79
84.44
g::g Tekgtil, Giyim Egyasi ve Deri
3 ' Islemede Kul}amlan
38240 84.42 Makinelerin Imalat1
29.26 29.54 38290 +-4 (tamirine iligkin cihazlar
81 84.49 dahildir.)
30190 84.50 . .
84.51 Tesisat, tamir-bakim
' hizmetleri dahil
84.52
84.53
87.10
93.01
93.02 Silah ve Mithimmat Imalati
29.27 29.60 38201 03.04 (tesisat, tamir ve bakim
93.03 hizmetleri dahil)
93.04
93.06
Kagit Ve Karton Uretiminde
Kullanilan Makinelerin
29.29.1 29.55 38240 8439 Imalati
84.41
44 (tamir ve bakim hizmetleri
dahil)
84.42
84.43
84.21
84.40
38240 84.19 Diger Ozel Amaclh
29-29-2 29:56 38230 84.77 Makinelerin Imalati
84.80
84.75
84.79
84.90
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Makine imalati kapsaminda her tiirli tezgahlar ve makineler (konvansiyonel, niimerik

kontrolld, lazer, foton, ultrasonik ¢alisan) yer almaktadir. Bunlar;

e Metallerin lazer, foton ve 1sinla, ultrason ve elektro-erozyon yontemiyle islenmesine
yonelik makineler

e Metal islemeye yonelik tek ve ¢ok istasyonlu yatay makina merkezleri, donen makine
merkezleri, transfer merkezleri

e Niimerik kontrolli metal islemeye yonelik yatay veya dik torna tezgahlari

e Nimerik kontrolli olmayan konvansiyonel torna tezgahlar:

e Metalleri delmeye, raybalamaya, frezelemeye yonelik kizakli, diizlem, niimerik
kontrollii tezgdhlar

e Kizakli iglem tiniteleri, niimerik kontrollii olmayan matkap, rayba ve freze tezgahlar

¢ Dis a¢ma ve vida yuvasi agma tezgdahlarn

e Nimerik kontrolli diiz ylizey veya silindirik yiizeyler i¢in taglama tezgdhlari

e Nimerik kontrollii olmayan konvansiyonel taglama tezgahlar (diiz ylizey ve silindirik
yuzey isleyenler)

o Alet ve kesici takimlar i¢in niimerik veya konvansiyonel bileme tezgahlar

e Metal isleyen honlama ve lepleme tezgahlar:

e (apak temizleme, taglama, cilalama islemleri yapan benzeri makineler

e Metal isleyen planya, vargel ve yiv agma tezgdhlar

e Metal isleyen (talas kaldirarak) bros tezgahlar:

e Metaller i¢in niimerik kontrolli veya konvansiyonel disli agma, disli taglama veya
disli tamamlama tezgahlar

e Metaller icin testere tezgdhlari ve dilme tezgahlari

e Metal isleyen diger talas kaldirma tezgahlar

e Yassi metal islemeye yonelik, niimerik kontrollii kivirma, kavis verme, diizeltme veya
yassilagtirma iglemleri yapan (presler dahil) tezgahlar

o Kesme pres veya tezgahlar (konvansiyonel)

e Zimbalama ve taslak ¢ikarma tezgahlari (presler dahil)

e Dovme ya da kalipta dovme tezgahlari, sahmerdanlar, hidrolik presler ve metal

isleme presleri (ntimerik kontrollii olanlar veya olmayanlar)
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e Perg¢in, civata ve vida imalati yapan presler, diger hidrolik presler (ntimerik kontrolli
veya konvansiyonel)

e Kaliplama presleri (Niimerik kontrollii veya konvansiyonel)

e Cubuk, boru, profil, tel veya benzeri cekme makineleri

¢ Dis agma ve tel isleme makineleri

e Tas, beton, seramik gibi metal dis1t maddeleri isleyen testere makineleri, taglama veya
parlatma makineleri, soguk isleme yapan diger makineler

e (Cam, agag, mantar, kemik, sert kaucuk, sert plastik vs. maddeleri otomatik yiikleyen
makineler, serit testere tezgdhlari, dairevi testere makineleri planya, freze, kalinlik
rende, kaplama vs. tezgdhlar, taslama, zimparalama ve parlatma makineleri

e (am, agac¢, mantar vs. maddeler i¢in biikme ve birlestirme makineleri, delik agma
veya zivanalama tezgdhlari, yarma, dilme ve benzeri makineler

e Agacg, mantar, kemik vs. icin torna tezgahlar

e Elile kullanilan pnématik aletler, zincirli testereler (rotatif ve olmayanlar), motorlu el
aletleri

e Motorlu veya elektro-mekanik ve elektropnomatik her tiirli matkap, testereler,
taslayicilar

e El planya makineleri, ¢it budama, ¢im makaslari, ¢im diizeltme aletleri (motorlu,
elektro-mekanik)

¢ Lehim ve kaynak yapmaya 6zgii salumolar, gazla caligsanlar, havya ve tabancalar

e Rezistans kaynagi yapan otomatik veya yar1 otomatik makine ve cihazlar, alin kaynak
makineleri

e Metal ark kaynagi yapan veya sinterlenmis metal karbiirlerin sicak olarak
puskirtilmesine 6zgli makine ve cihazlar, ultrasonik kaynak makineleri

e Plastikler i¢in makine ve cihazlar Alet tutuculari, pafta kafalari, aynalar, kiskaglar,
kovanlar (matkap kovanlar1 dahil)

e Makine mengeneleri, tertibat ve aparatlar

e Metal isleyen ve metal dist malzemeleri isleyen her tiirli makinelerin aksam ve

parcalar
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e Makine ve el aletlerinin tesisat, tamir ve bakim hizmetleri (Bu alt sektérde yer alan

her tiirli cihaz i¢in)dir.
Bir diger alt sektor olan metalurji makineleri imalati da asagidaki tirtinleri kapsamaktadir.

e Metalurjide veya dokiimhanelerde kullanilan tav ocaklari, dokiim potalari, kiilge kalip
ve dokiim makineleri, boru imaline 6zgii makineler

e Sicak ve soguk hadde makineleri

e Metalurjide kullanilan makinelerin aksam ve pargalari, hadde silindirleri

e Metalurji makineleri igin tesisat, bakim, tamir hizmetleri.

Makine imalat sanayi imalat sanayinin hemen biitiin sektorlerine girdi verir, bu sektorlerin
itici giicli olur. Makine imalatinin gelismesi diger imalat sanayinin gelismesi ile i¢ icedir.
Ornegin gida sanayi; gelismesi ile ihtiyaci olan makineleri bu sektérden alir, hem makine
imalat sanayini gelistirir hem de bu sektordeki miihendislik disiplinini harekete gecirerek
kendi gelisme trendini ytkseltir. Bu durum bir¢ok sektore yatirnm mali drettigi icin,
digerlerinde de aynen gecerlidir. Ozellikle otomotiv sanayi, metal esya sanayi, tekstil sanayi,
metal ana sanayi yatinmlarinin ana makine ve donanimlarini saglayan sektdr, yeni
gereksinme ve taleplere gore gelisme hizini ve iiretim kompozisyonlarini belirler. Yeni

makine imalatlar ile sanayinin ve ekonominin itici giicii olur.

Makine imalat sanayi tretimini gerceklestirirken hizmet sektoriinden destek alir ve aym
zamanda bu sektore katkida bulunur. Bu sektoriin Gayri Safi Milli Hasila - GSMH ic¢indeki
payr bircok gelismis ekonomide %12-16 arasinda degismektedir. Bu deger sanayinin
faaliyetlerinden kaynaklanan tcretler, kiralar, alinan hizmetler (damismanlik da dahil) kar
v.s. den olugsmaktadir. Ancak bu faaliyetle, imalat sanayi sirketlerine hizmet veren sirketlerin
yarattig1 degerin de sinai iriin i¢inde yer aldig1 goz oniine alinirsa, gercekte GSMH iginde
imalat sanayi paymnin yine ayni ekonomilerde %22-27’ye ¢iktigini ortaya koymaktadir.
Diinya sanayi iriin ticaretindeki artis ve bu trlinlerin olaganiistii dolagim hizi, Girtiniin
migteriye ulasincaya kadarki pek c¢ok hizmetlerde de biiylimeye (yiikleme, tasima,
sigortalama, finansal destek) yol acar. Bunun tersi de dogrudur. Bu hizmetlerin gelismesi de

sinai tirinlin ticaretini arttirir ve tiriniin imalatini tegvik eder.
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Makine imalat sektorii, imalat sanayi icinden sagladigi girdilerle, hem sanayinin diger
sektorlerine ¢ok cesitli mal ve hizmet iireten makine, aksam ve aletleri imal ederek, hem de
bu makinelerin trettiklerini diinya boyutunda tiiketiciye sunarak oncelikli ve ayricalikli bir

islev yiiklenir.

Bu sektoriin iretimlerinin diger sektorlerden farki, her asamada proje, arge ve mithendislik
tasarimlarinin yapilmasi zorunlulugudur. Makineler, makine aksam ve aletleri, talep edenin
(diger sektor ve kullanicilar) istegine ve diger tirtinlerin cesitlilik ve fonksiyonlarina gore
tasarim ve proje asamasindan gecer, yeniden planlanir ve imalata girer. Yine kullanici
isteklerine gore takim ve aparatlar da degistirilir, modifiye edilir ve yeniden {iretilir. Uriin
gelistirme veya yeni iiriin tasarimi arge ¢aligmalari ile yapilir. Makine imalat sanayi arge ile i¢
ice yasar. Arge calismalar1 bu sektoriin gelismesinde, teknolojisinin yenilenmesinde 6nemli

bir rol oynar.

Bu sanayinin bir 6zelligi de “teknoloji yogun” bir sektor niteligi tasimasidir. Imalat sanayi
icinde yiiksek teknoloji uygulayan 100 firmadan 51”1 bu sektor icinde yer almaktadir. Makine
imalat sanayi, TMMOB tarafindan diizenlenen Sanayi Kongreleri i¢inde bugiine kadar pek
¢ok kez incelenmis ve sektor raporlar ile de tartismaya agilmistir. Ancak ilk kez 2003 Yili
Sanayi Kongresinde sektor tiim yonleri ile arastirilmis ve bu kapsamda bir ¢alisma ortaya
konulmustur. Bu kongreden sonra gesitli bolge kongrelerinde konu siirekli olarak giindeme
getirilmis ve degerlendirilmistir. Amac¢ kiiresellesme siirecinde, diinya rekabeti ile Tirkiye
imalat sanayinin olanaklarini, sorunlarini ve perspektiflerini ortaya koyarak, misyonunu
belirlemektir. AB“ye gecis siirecinde makine imalat sektoriiniin “mevcut durum” tespitini,
darbogazlarini ve gelisme trendini ¢ikarmak ve konuyu tartismaya a¢gmak amaclanmaktadir.
Bunlar1 yapmadan vizyonu belirlemek miimkiin degildir. 2008, 2010 ve 2012“de gerekli
revizyonlar yapilarak, yeniden degerlendirme ile rapor tekrar yayimlanmaktadir. (TMMOB,

2012)
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Diinya Makine Imalat Sektoriiniin Genel Durumu

Metal isleme sektorii de bir¢ok alanda faaliyet gostermekte ve tiilkemizde yayinlanan
raporlarda Makine Imalat ve Metal Esya sektorii icinde degerlendirilmektedir. Metal isleme
sektorit makine imalat sektoriiyle i¢ ice oldugundan, diinyadaki durum da bu sekilde

degerlendirilecektir.

Makine imalat sanayi son yillarda bir¢ok sektorde oldugu gibi bir go¢ hareketi yasamaktadir.
Uzakdogu tilkeleri, Cin, Hindistan, Brezilya gibi iilkelerin sektordeki atilimi1 AB, ABD gibi
gelismis lilkelerde artan isgiicii maliyeti ve ¢evre faktori, sektoriin tiretim merkezlerinin yer
degistirmesine neden olmaktadir. Gelismis tlkeler diisiik, orta teknoloji alaninda giderek
rekabet gli¢lerini kaybetmekte ve ileri teknolojilere odaklanmaktadir. Tim diger sektorlerde
oldugu gibi Cin, yigin tiretime uygun trinlerde pazardan 6nemli paylar almaktadir. Bir¢cok
tilke gelismis tlkelerin kaybettigi diisiik, orta teknoloji alaninda pazardan pay kapmaya

¢aligmaktadir. Bu tiilkeler arasina Tirkiye'de katilmistir.

Ihracat ve ithalat verilerinden yararlanilarak hesaplanan RCA (gériinen karsilastirmali
ustunliikk), CEP (karsilagtirmali ihracat performansi) ve ihracat uzmanlagsma endeksi gibi
gostergeler diinya pazarlarindaki gelismeleri a¢iklamada 6nemli rol oynamaktadir. Bu
gostergelerden birisi olan ihracat uzmanlagsma endeksi konusunda, makine imalat sanayinde
onemli yeri olan 43 tilkenin verilerinden yararlanilarak AB’de yapilan calismanin sonuglar
s0z konusu gelismeleri ortaya koymaktadir. Tiirkiye makine imalat sanayinde rakipleri
konumunda olan ya da olabilecek iilkelere gore ihracat uzmanlagsma endeksi agisindan
olduk¢a zayif durumundadir. Ancak konumunu 2001 yilindan 2006 yilina kadar 6nemli

olctide degistirmis ve ihracat uzmanlagsma endeksinde ytiksek bir artig saglamistir.

Ornegin 2001 yilinda Tiirkiye'nin endeks degeri Tayvan’dan énemli dlciide diisiikken 2006
yilinda 0,73 endeks degeri ile Tayvani ge¢mistir. Bu donemde ihracat uzmanlasma endeks
degerini en hizli artiran tilkelerin basinda Hindistan gelmektedir. 2006 yilinda Hindistan
Cin’'i endeks degeri acisindan gecerek 1,23 ile Italya’dan sonra ikinci siraya yerlesmistir.
Dikkat ceken bir bulgu son yillarda BRIC olarak adlandirilan ve 6ne ¢ikan Brezilya, Rusya,
Hindistan ve Cin'in makine imalat sanayi ihracat uzmanlagsma endeksinin yiiksek olmasidir.

(Istanbul Sanayi Odasi, 2010)
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Sektortin lideri durumundaki tlkeler ABD (%14), CHC (Cin Halk Cumhuriyeti) (%9),
Almanya (%7), Ingiltere (%4), Fransa (%3) ve Hong Kong (%3) toplam makine ithalatindan

yaklasik %43 oraninda pay almaktadirlar.

Tablo 27: Makine ve Aksamlar1 Baslica ithalat¢1 Ulkeler (Milyar USD)

09/10 10 Yillik

Artiy | Pay(%) | Buylime

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 | (%) 2010 orani{%)

1|ABD 164,88 | 16566 | 174,77| 205,77| 22841| 2s50,08| 256,32| 255,21 207,52| 25528| 2301| 1464 5,62
2| Cin 40,53 52,14 71,49 91,60 96,28 109,12 124 19 138,80 123,72 172,15 | 38,15 9,87 18,46
3 | Almanya 71,29| 7194 82,24 9424 107,01 122,44 132 89 143,93 116,57 13234 | 1353 7,59 7,68
4 | ingiltere 5161| 52,35 56,84 65,45 69,53 72,77 82,88 80,88 59,88 67,69| 13,05 3,88 3,84
5 | Fransa 4381| 4369 50,01 58,23 61,47 65,33 78,96 85,22 64,49 67,22| 4,23| 3,8 5,44
6 | Hong Kong 26,73 | 28,46 33,53 37,47 42,89 48,95 4580 49,42 45,35 57,78 | 27.41| 3,31 9,47
7 | Hollanda 30,89 | 29,50 37,44 45,10 48,61 57,91 5947 65,68 49 47 57,14 | 1551 3,28 8,23
8 | Japonya 38,36| 37,20 41,28 48,65 52,22 54,69 55,68 59,00 46,06 ss90| 2136 3,20 5,01
9 | xanada 40,00 38,54 40,75 45,07 51,44 56,19 58,48 59,88 46,46 5535| 19,13 3,17 4,36
10 | Giney Kore 16,35| 17,84 20,14 24,84 27,98 32,26 38,96 40,59 38,41 47,48 | 37,99 2,72 13,44
11 | sinzapur 2431| 2368 25,54 31,08 35,17 38,91 4285 48,97 38,94 4683 | 2027| 268 8,37
12 | Meksika 27,35| 27,99 29,17 33,77 35,98 39,85 4257 45,53 36,58 46,79 | 27,91 2,68 6,85
13 | italya 26,63 27,49 31,24 37,24 38,32 41,25 50,59 52,20 36,85 40,71 | 10,48 2,33 5,95
14 | Rusya 571| 687 8,44 11,18 15,71 21,87 32,48 45,94 27,50 370a| 3a66| 212 26,66
15 | Belcika 1955| 19,92 23,74 27,73 28,83 29,72 36,70 41,23 28,37 3020| 645| 1,73 6,22
16 | ispanya 19,75| 20,12 25,34 31,11 33,55 35,34 4332 41,79 27,76 2863 3,14 184 5,78
17 | Brezilya 9,68 8,16 7,79 9,33 11,62 13,73 18,55 25,65 21,02 28,27 | 34,50 1,62 14,68
18 | Avustralya 10,38 | 11,88 14,32 17,60 19,83 21,68 24 86 27,86 24,98 28,10 | 12,52 1,61 12,09
19 | Hindistan 423| 485 6,35 8,62 12,89 17,61 2233 28,53 23,77 27,77| 1685| 159 24,69
20 | Tayland 10,04| 10,32 12,46 1451 17,02 18,07 1924 22,25 18,94 2438 | 28,76 1,40 11,05
21 | Cek Cum. 6,35 7,68 8,81 11,23 12,11 15,91 20,81 23,75 17,50 2192 | 25,28 1,26 16,24
22 | polonya 7,71 8,04 9,99 13,10 14,82 17,51 22,40 28,42 20,52 21,66 5,56 1,24 13,72
23 | Malezya 1131 1167 12,12 16,32 18,22 19,29 2180 21,43 18,81 2120| 1318| 122 7,94
24 | Tirkiye 630| 819 10,29 13,46 16,40 1900 2257 22,54 17,12 2127| 2819| 122 15,87
25 | Endonezya a71| as67 4,30 5,31 8,08 7,40 9,52 18,30 18,72 2051| 39,27 1,18 22,03
26 | Avusturya 10,46| 10,62 13,49 15,49 16,69 18,26 22,74 24,13 17,97 19,30 7,40 1,11 8,12
27 | isveg 9.84| 10,43 12,61 14,51 16,21 18,09 2178 23,50 15,61 1865| 1943| 107 8,82
28 | isvicre 10,69 10,68 12,07 13,61 14,66 15,84 1831 20,74 16,74 1806| 7,85 1,04 6,54
29 | suudi Arab. 393 453 5,16 5,18 9,12 11,61 17,35 7,70 6,01 16,13 | 168,37 | 0,92 29,33
30| B.AE. 411 478 5,09 6,67 8,05 10,91 1411 18,52 17,27 1471 | -1485 0,84 16,57
Diger 115,11 ] 116,52 139,68 169,37 193,90 223,39 274 14 314,15 228,10 243,70 6,84 | 13,97 9,87
Toplam 873,63 | 896,44 | 1.026,51 | 1.226,73 | 1.363,05 | 1.525,99 | 1.732,66 | 1.881,77 [ 1.469,01 | 1.744,24 | 18,74 | 100,00 8,74

Kaynak: Makine ve Aksamlari ihracatcilar: Birligi

Ayni zamanda yaklasik %s541liik payla toplam makine ihracatinda s6z sahibi iilkeler ise
sirastyla CHC (Cin Halk Cumbhuriyeti) (%17), Almanya (%12), ABD (%10), Japonya (%8) ve
Italya (%s5)’dir. Diinya geneli ithalat ve ihracat rakamlarina bakildiginda sektériin diinya

ticaret hacmindeki yeri ve 6nemi dikkat cekmektedir.

225 |



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

Tablo 28: Makine ve Aksamlar1 Baslica ihracate1 Ulkeler (Milyar USD)

10 Yilhk

09/10 | Pay(%) | Buyime

2001 2002 2003 20048 2005 2006 2007 2008 2009 2010 | Artig(%) [ 2010 Orani%)

1|cin 3358| 50,81| 83,38| 118,13| 14989 | 18657| 22859 26867| 23601| 30981 31,27 1754 29,74
2 | Almanya 105,86 | 114,00 | 13353| 166,93| 18551 21189| 241,15| 26382| 204,86| 221,03 7,89 | 12,52 9,33
3|AB.D 14509 | 130,21 130,76 149,07 166,42 18203 198,46 21236 153,17 182,71 19,29 | 10,35 3,63
4 | Japonya 8345| 842a| o9a67| 11551| 11949| 12594 13937| 15114| 102001| 14999| 4703| 849 8,65
5 | italya 3048| 50,86| 6091 73,57| 76,47 8594 | 106,07| 11499 85,19 | 8746 265 485 7,58
6 | Hollanda 33,11 | 33,02 39,87 47,30 53,42 60,79 73,33 76,58 61,33 69,64 13,56 3,94 9,40
7 | Fransa 3g,51| 3803 4321 50,26 52,67 59,32 69,62 75,97 56,25 58,80 4,53 3,33 5,69
g | ingiltere 53,06| 50,33 54,87 59,17 63,85 71,72 70,52 68,96 53,38 58,09 8,83 3,29 1,59
9 | Hong Kong 22,32 | 2581 3149 36,26 45,45 49,92 45,08 48,80 42,28 55,07 30,24 3,12 11,49
10 | singapur 3300 3206 3612| 4119| 4s503| 4872 51,78 56,75| 4520| sa18| 1985| 3,07 6,29
11| Ganey kore | 2356| 27,73 31,75 39,40 38,56 4231 43,42 45,50 38,21 s2,4| 3648 295 10,20
12 | Meksika 23,67 | 23,88 25,52 29,05 28,98 32,65 3394 33,67 29,17 41,65 42,77 2,36 7,40
13 | Tayland 11,20| 10,93 12,89 1581 19,35 2393 28,76 3079| 2624 3358 2800| 190 13,85
14 | Belcika 17,56 | 18,22 21,77 25,25 26,73 2791 34,22 38,31 27,75 29,96 7,97 1,70 7,17
15 | Malezya 1927 2054 19,7a| 2807| 27,23 32,68 32,82 32,97 26,23 2903| 1410 1,69 5,81
16 | Xanada 22,42| 2135 21,92 25,20 27,89 29,93 33,40 33,29 26,24 27,94 6,47 1,58 3,12
17 | Cek Cum. 498 8,11 9,438 12,66 15,35 1948 24,73 28,88 21,26 25,86 21,65 1,45 22,28
18 | Avusturya 1163| 12,85 15,98 18,93 20,79 2340 29,29 32,03 23,57 25,62 8,68 145 10,28
19 | isveg 11,56 | 12,96 15,79 18,39| 20,57 2168| 27,05 28,38 1969| 245a4| 2484| 1,39 10,16
20 | isvigre 1490| 15,15 16,93 19,73 19,91 22,10 25,82 28,76 20,80 23,73 13,10 1,34 6,28
21 | Polonya 3,65 4,30 6,03 8,63 10,79 13,18 17,08 21,13 17,69 20,25 1451 1,15 22,19
22 | ispanya 1035| 10,41 12,08 1487| 15,76 17,55 2127| 2235 17,55 18,23 385| 1,03 7,32
23 | Macaristan 7,08| 769 9,91 12,74| 14,45 17,17 20,18 21,58 15,25 16,61 897| o094 11,38
24 | Danimarka 6,78 7,42 8,79 10,20 10,58 1139 14,12 16,27 12,14 12,86 5,92 0,73 8,35
25 | Brezilya a2a8| a32s 5,65 7,81 9,77 10,94 11,53 12,55 8,06 10,89| 3503| 062 13,55
26 | Filipinler 7,35| 7,72 7,39 8,06 8,30 8,73 10,80 9,51 8,68 1085| 2493| 061 5,11
27 | Finladiya 98| 494 5,81 7,30 8,58 9,71 12,41 14,23 9,46 9,66 211 o055 9,36
28 | Tiirkiye 1,74| 2,13 2,99 4,13 5,25 6,52 878| 1026 8,13 942| 1s580| 0,53 22,05
29 | irlanda 21,57 | 18,04 18,51 18,90 19,68 20,31 20,62 17,21 11,53 8,89| -22,89| 0,50 -8,36
30 | Hindistan 1,58 1,70 2,22 2,92 4,06 4,96 6,12 8,11 7,17 8,15 13,70 0,46 20,98
Diéer 30,39 | 32,11 37,48 46,59 54,23 6320 78,27 9188 74,47 78,57 5,50 4,45 15,86
Toplam 858,00 [ 881,78 [ 1.018,34 | 1.228,04 | 1.365,81 | 1.542,57 [ 1.758,60 | 1.916,73 | 1.488,97 | 1.766,11| 18,61 | 100,00 10,58

Kaynak: Makine ve Aksamlari ihracatcilar: Birligi

Makine imalat sektoriinde gergeklesen makro gostergeleri rakamlarla ifade etmek gerekirse,
2001 yilinda ithalat rakaminin 874 milyar ABD Dolari‘ndan 2010 yilinda %99 biiyiiyerek 1,744
milyar ABD Dolari‘na, yine 2001 yilinda 858 milyar ABD Dolar1 olan diinya geneli makine
ihracatinin 2010 yilinda %100’den fazla biiyiime orani ile 1,766 milyar ABD Dolari‘na ulastig:

sOylenebilir.
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Sekil 7o: Diinya Geneli Makine Sektérii ithalatci ilk Bes Ulke ve Tiirkiye

Diinya Makine ithalati (Milyar S) - 2010
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Kaynak: Makine ve Aksamlari ihracatcilar: Birligi

Makine Imalat Sektoriiniin diinya genelinde ithalat durumu incelendiginde sirasiyla
Otomatik Bilgi islem Makineleri (%17), Biiro Makineleri (%8), Matbaacilik Makineleri (%7),
Turbojetler ve Turbopropeller (%s5), Vanalar (%4), Is Makineleri ve Aksam Parcalar1 (%3),
Kompresorler (%3), Kendine Ozgii Makineler (%3), Motor Parcalar1 (%3), Pompalar (%3) ve

Diger (%44) olarak siralanmaktadir.

Sekil 71: Diinya Geneli Makine Sektorii Uriinlere Gore fthalat Yapisi

DUNYA MAKINE iITHALAT (MILYAR $) -2010
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Kaynak: Makine ve Aksamlari ihracatcilari Birligi
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Sekil 72. Diinya Geneli Makine Sektorii ihracater ilk Bes Ulke ve Tiirkiye

Diinya Makine Ihracati 2001-2010 (Milyar $)
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Kaynak: Makine ve Aksamlari Thracatgilar: Birligi

Sektoriin diinya ticari yapisi icinde cok cesitli sektorlere hizmet verdigi ve neredeyse ithalat

ve ihracat tritin gruplarinin ayni yiizdelere sahip oldugu goriilmektedir. Bu sektorler sirasiyla

Otomatik Bilgi Islem Makineleri (%17), Biiro Makineleri (%8), Matbaacilik Makineleri (%6),

Turbojetler ve Turbopropeller (%4), Vanalar (%4), is Makineleri ve Aksam Parcalar (%4),

Kompresorler (%3), Kendine Ozgii Makineler (%3), Motor Parcalar1 (%3), Pompalar (%3) ve

Diger (%45) olarak siralanmaktadir.

Sekil 73. Diinya Geneli Makine Sektorii Uriinlere Gore Thracat Yapist

DUNYA MAKINE iHRACAT (MILYAR $) - 2010
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Kaynak: Makine ve Aksamlari ihracatcilar: Birligi
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Makine ve pargalari imalat sanayinin diinyada genel goriiniimiine bakildiginda {retici
tilkelerin biiyiikk kisminin OECD iilkesi oldugu goriilmektedir. Japonya, Almanya, ABD,
Italya, Isvicre, isvec, Fransa, ingiltere gibi iilkeler ile son yillarda hizla gelisen Tayvan, Cin ve
Hindistan gibi tilkeler dikkat cekmektedir. Sektoriin genel yapisal 6zelliklerine bakildiginda

su iki 6zellik dikkat cekicidir:
a. Firmalar arasi birlesmeler ve satin almalar yolu ile verimlilik artiglar1 saglama ¢abasi.
b. Parca tedariki ve yeni yatirimlarda ucuz is gliciiniin oldugu tilkelere yonelim.

Makine ve parcalar1 yatirimlari ile ekonomik biiyiime arasinda yakin iligki vardir. Makine ve
parcalar1 teknoloji bicimlendirir. Dolayisiyla bu sektorde artan ticaret hacmi bir anlamda
teknolojinin tlkeler arasinda yayilma hizinin da arttigini gosterir. 1990 yilinda baslayan
ekonomik canlanma ile birlikte 2001‘deki ekonomik durgunluga kadar sektorde biiytik
yatirimlar yapilmigtir. OECD iilkelerinde genis 6lgekli yatirimlarin nedeni enformasyon ve
telekomiinikasyon sektorlerinde artan yatirim harcamalaridir. Bu sektorde Kanada ile ABD
arasinda oldugu gibi, bazi1 bolgelerde bazi iilkelerin kendi aralarinda artan bir dikey

uzmanlagma ve endiistri-ici ticaret iligkisi vardir.

Japonya ve Almanya imalat kapsaminda en biiytik iki tiretici unvanini korumuslardir. Ancak
son yillarda distik degerli yen-yiiksek degerli Euro degerlerinden dolay1 Japonya‘nin pay1
artmistir. Gelisen pazarlardan Cin‘deki hizla gelisen yerel imalatcgilar Japonya ve
Almanya‘nin pazar paylarini muhtemelen daha fazla tehdit edecek gibi gortinmektedir. Bu
sektordeki rekabetcilikte etkin olan bir dizi faktérden bazilari; doviz kurlar ile satis sonrasi
servis kalitesi ve Cin‘in bu alandaki teknolojik a¢igin1 yavas yavas kapatip diinya pazarlarina
acilmasidir. Ote yandan {iriine ve fonksiyona dayali farklilagsmalar da rekabeti

etkilemektedir. (Konya Sanayi Odasi, 2008)

Bunlarin diginda Aragtirma Gelistirme (arge) faaliyetleri, teknoloji gelistirmenin iglevsel bir
araci olup, yeni iriintin tasarim ve imalatinda oldugu kadar, tiriin gelistirmede de biiyiik
oneme sahiptir. Arge altyapisi olmadan bir igletme triinlerini rekabete agamaz, rekabet giicii
saglayacak bir iiriin yelpazesi gerceklestiremez. Imalat sanayinde teknolojinin gelismesi icin

arge'nin vazgecilmezligi aciktir.
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Teknolojik gelistirme, ister yeni tiriine ister iiretim teknolojilerine ya da siireglerine yonelik
olsun, kisa vadeli bir faaliyet degildir. Arge siirecini, iiretim faaliyetlerinin bir¢cok alanina
benzer bicimde, kesin planlama ve ol¢ililendirme girisimi her zaman basarili olamaz. Her

zaman Onemli 6l¢iide belirsizlik ve basarisizlik riski icermeye devam edebilir.

Firmalar, sektorlerinin ve sektorlerindeki konumlarinin bigimlendirdigi bir arge proje dizisi

olustururlar. Bu yelpazede, esas olarak ¢ tip arge faaliyeti es zamanl olarak siirdiiriiliir.

* Mevcut iretim siireglerinin tiretkenligini, kalitesini arttirmak ve maliyetlerini distirmek
lizere vyuriitilen ve daha ¢ok “gelistirme” olarak adlandirilacak miihendislik yogun
¢aligmalar: Bu etkinlikler her zaman arge tanimina uymasa da, siire¢ yenilikleri i¢cin ana bilgi
altyapisini olustururlar. Bu ¢aligmalar teknolojik diizey ne olursa olsun bir¢ok isletmede
stirdiiriiliir. Onemli olan bu tiir calismalarin arge sistematigi ile hedef secilerek yapilmasidir.

Bu takdirde bir yenilik kaynagi arsivi olmaktadirlar.

+ Firmanin mevcut tiriin yelpazesinde ya da iiretim teknolojilerinde yenilikler, uygulamali
arge denilebilecek bir faaliyet dizisiyle yaratilabilir. Projeli ¢alisma, hedef saptama, yol
haritast ¢ikarma ve zaman planlamasi bu grupta yapilir. Uygulamali arge kurumlagmig

sanayi sektorlerinde yaygin olarak kullanilir.

* Temel bilimsel arge herhangi bir sanayi sektoriinde radikal yenilik yapmanin 6n kosuludur.
Bu kategoride, proje sinirlari ve tanimlar1 daha belirsiz, hedefler ve getirilerdeki sinirlar agik
degildir. Bu tiir faaliyetlerin yogunlugu firmanin yer aldig1 sektore, konumuna ve genelde
ulusal teknoloji kapasitesine bire bir baghidir. Bununla firmanin tek basina belirleyici

olamayacagini ortaya koymak yerinde olacaktir.

Her ne sekilde olursa olsun sanayi sektoriinde teknolojik gelisme arge faaliyetleri ile ig
icedir. Eger bir tilkede arge altyapisi kurulmus ise, sanayinin rekabet edebilecek boyutlara
erismesi ve yeni dUrlinleri istenilen kalite ve maliyette ihra¢ edebilmesi olanakl
gorinmektedir. Bu nedenle arge altyapisinin kurulmasi, dolayisiyla firmanin ve/veya
sanayinin (ekonominin) GSMH’sinin bir béliimiiniin buraya aktarilmasi yasamsal bir 6nem

tasimaktadir.
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Arge faaliyetlerinde secilen hedefler arasinda, yeni driin veya Ozglin drinin
gerceklestirilmesi, rekabet giicii ve pazarda siireklilik icin zorunludur. Ozgiin iiriin, rekabet
edebilmek, uluslararasi pazara g¢ikabilmek ve pazarda kalici olabilmek ig¢in sanayinin
vazgecilemez bir talebidir. Dolayisiyla 6zellikle yatirim mali treten sektorlerde, kullanici
(musteri)dan gelen talebe, pazarin gereksinimlerine ve rakip tirtinlere gore, ustlinlitk
saglayip 6ne gecebilmek icin arge faaliyetlerini belirli bir diizeye getirmek 6nemlidir. Bunun
icin, maddi kaynaklarin bu yone akitilmasi ne kadar zorunlu ise nitelikli insan gilictinii
(mithendis, teknisyen, bilim adami) seferber etmek de o kadar gereklidir. Yeni trtina
olustururken, maliyet faktorii her zaman birinci planda tutulmalidir. Bunun i¢in de tasarim,
malzeme maliyetlerini dislirecek bir bigimde vyapilmali ve uygulamada kalite ile
biitiinlegtirilmelidir. Yeni tirtin, maliyet-kalite optimizasyonunu pazarla biitiinlestiren bir

yapida olmalidir.

Makine imalat sanayinde arge’ye ge¢cmeden, faaliyetlere ayrilan pay bakimindan bir tlke
kiyaslamasi yapmak yerinde olacaktir. Asagidaki tabloda arge’nin kimi tilkelerde Gayri Safi

Milli Hasila’daki pay1 verilmistir.

Tablo 29. Tiirkiye’ye Yapilan Dogrudan Yabanc Sermaye Yatirimlarinin Sektorel Dagilimi (%)

Ty Ar-Ge'nin Universitedeki
GSMH'deki Payi Ar-Ge Payi (%)

Isvec 38 20

Japonya 36 55

G. Kore 29 30

ABD 28 o8

Almanya 27 24

italya 18 31

Portekiz 1.0 19

Tarkiye 0.7 60

Kaynak: IMD, World Competitiveness Center, 2009

Tablodan goriildiigii gibi arge payr en diisiik iilke Tiirkiye (%0,7) olmaktadir. isvec ve
Japonya en fazla arastirma yapan tilkelerin basinda yer almaktadir. Burada dikkati ¢eken bir

nokta Tirkiye’de tiniversitelerin arge paymnin % 6oolmasi, diger tlkelerde ise %:20-40
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arasinda bir oranda degismesidir. Universitede yapilan arastirmalar uygulamaya
aktarilamayacak kadar teorik olmakta, sanayinin bundan yararlanma orani azalmaktadir.
Gelismis tilkelerde arge projeleri 6zel ve kamu kesimine kaymuistir. Tiirkiye'de 6zel sektoriin
pay1l %33 ve kamu kurumlarinin ise %6’dir. Bu piramit ters donmiis olup, altyap1 yeniden

olusturulmalidir.

Burada {niversite-sanayi iligkileri gliindeme gelmektedir. Bu iligkilerin iyilestirilmesi,
koordinasyonu ve entegrasyonu, arge calismalarinin sanayinin yararina biiylimesini
hizlandiracaktir. Universite-sanayi iliskilerinin en fazla yeterli oldugu bes iilke ABD,
Singapur, Isvec, Hollanda ve Isvicre’dir. En yetersiz iilkeler ise Meksika, Veneziiella, Polonya,
Hindistan ve Arjantin’dir. Tirkiye'nin 30 tilke arasindaki yeri ise 21. siradadir. Bu durum,
genelde ice dontik bigcimde ¢alisan sanayi igletmeleri ile tiniversitelerin igbirligi yapmada
yetersiz kaldigin1 gostermektedir. Diinya pazarinda yarigabilmek, rekabet giictinti artirmak
icin sanayi, universiteyi devreye sokmak ve tiretken kilmak zorundadir. Yogun bilgi
patlamasinin yasandig1 giiniimiizde, bilgi bir gii¢ olarak ortaya ¢ikmakta ve ekonomide ayr1
bir deger olarak hesaba girmektedir. Bu bakimdan, tniversite-sanayi isbirligi biiyiik
boyutlarda, arge aragtirmalarina aktarilmalidir. Universitenin sikintisin1 yasadign maddi
kaynak sanayide, sanayinin sikintisin1 yasadigi bilgi ise iniversitede bulunmaktadir. Isbirligi,
yeni Griin (6zgiin Grin), teknolojik gelisme ve teknoloji siireclerinde yenilenme yaratacak,

her iki tarafin bundan yarari olacaktir. (TMMOB, 2012)
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Tiirkiye Makine imalat Sektoriiniin Genel Durumu

Makine ve parcalari imalat sanayi, sanayi sektorleri icinde yatirirm mali iireten temel sektor
olup, imalat sanayi i¢inde 6zel ve 6nemli bir yeri vardir. Makine ekipman ve yedek
parcalarinin imal edildigi, “mihendislik sanayileri” denilen alt sektorlerin tamamini
kapsamaktadir. Tum gelismis tilkelerde biiyilk 6nem verilen ve oncelikli sektér olarak

tanimlanan bir sanayi dahdir.

Miihendislik ve aragtirmanin yogun ve vazgecilmez oldugu Makine Sektoriiniin ekonomide

tistlendigi lokomotif roliin 6nemi;
e Imalat sanayinin hemen biitiin sektorlerine girdi saglamasi,
e Sektorlerin itici giici olmasi,
e Imalat sanayinin gelismesiyle ic icelik saglamasi,
e Miihendislik disiplininin harekete gecirilmesi ve

e Yeni ihtiya¢ ve taleplere gore gelisme hizinin ve tretim kompozisyonlarinin

belirlenmesi seklinde 6zetlenebilir.

Avrupa Birliginin cesitli kuruluslar ve yetkilileri makine sektortiniin AB ekonomisi i¢in ne
denli 6nemli oldugunu vurgularken, maalesef bu bilin¢ tilkemizde heniiz tam anlamu ile

olusmamustir.

Makine ve pargalari imalat sanayi biitiin diinyada oldugu gibi tilkemizin sanayilesmesinin de
itici gliciidiir ve gelecekte de iilkemizin gelisiminin temel tas1 olacaktir. Tiirk makine sanayi
1990 yilindan bu yana yaklasik %20 oraninda yillik biiytime orani géstermistir. (Sanayi Genel

Midirlaga, Mart 2010)

Bircok tilkede oldugu gibi, Tiirkiye’de de makine imalatgilarinin biiyiik ¢ogunlugu kiigtik ve
orta o6lgekli isletme (KOBI) niteliginde olup, bu yap1 degisen ekonomik kosullara ve
teknolojik gelismelere kars1 daha esnek ve hizli cevap verme imkani saglamaktadir. Sektorde
faaliyet gosteren KOBI'lerin sahip oldugu ucuz isgiicii avantaji ve gelismis miihendislik

becerileri, makine imalatcilarinin uluslararasi pazarlarda rekabet sansimi arttiran
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unsurlardir. Tirk Makine Sanayinde, her tiirlii parga ve aksamin ytiiksek kalitede ve rekabet
edebilir fiyatlarda {iretimi yapilmaktadir. Uretim siirecinde yerli girdi orami %80-85

civarindadir.

Makina sanayinde tretilen baglica triin gruplari: reaktor ve kazanlar; tiirbinler ve
turbojetler; pompalar ve kompresorler; vanalar; klimalar ve sogutma makinalari; isiticilar ve
firinlar; hadde ve dokiim makinalar;; gida sanayii makinalar;; tarim ve ormancilik
makinalari; ylik kaldirma, tagima ve istifleme makinalari; ingaat ve madencilik makinalari;
kagit ve matbaacilik makinalari; yikama, kurutma ve ttiileme makinalari; tekstil ve hazir
giyim makinalari; deri isleme makinalari; kauguk ve plastik isleme makinalari; metal isleme
makinalar1 ve takim tezgahlari;; motorlar ve yedek pargalari; biiro makinalari; rulmanlar,

silah ve mithimmat ile ambalajlama makinalaridir.

Makina ve Techizat imalati sektortinde, 2008 yilina kadar diizenli bir artig gosteren yillik
ortalama endeks degeri, 2008 ve 2009 yillarinda kiiresel krizin de etkisiyle distis egilimi

icerisine girmis ancak 2010 yilinda yeniden yiikselmise ge¢mistir.

Sekil 74: Sanayi Uretim Endeksi

140,0

120,0 115,6 113,2

100,0

80,0

60,0

40,0

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Kaynak: TUIK, Nace-Rev.2 Kod.28

TUIK verilerine gore 2003 yilinda makina sektériinde 142.394 kisi istihdam edilirken bu
rakam t¢ yilda %43,4 artarak 2007 yilinda 204.137’e ulasmistir. Makina sektorii istihdaminin

imalat sanayi i¢indeki pay1 2006 yili itibariyle %7,4 tiir.
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Tablo 30: Makine Sektoriindeki Calisan Sayisi

2003 2004 2005 2006 2007
6.673.968 7.541.452 8.939.894 9.419.476 9.829.0061
2.181.718 2.404.342 2.583.747 2.684.240 2.776.303
142.394 163.806 183.265 186.937 204.137
% 6,5 % 6,8 % 7,1 % 7,0 % 7,4

Kaynak: TUIK (NACE -Rev1.r’e gore en giincel verilerdir.)

2008 yili itibariyle makine sektoriinde 22.036 isyeri bulunmaktadir. Imalat sanayindeki

firmalarin %6,9’t makine sektoriinde yer almaktadir ve bu oran her gecen yil artmaktadir.

Tablo 31: Makine Sektoriinde Girisim Sayis1

2004 2005 2006 2007 2008
2.002.834 2.393.578 2 .473.841 2.567.704 2.583.099
281.029 302.459 309.841 316.596 321.652
16.768 16.561 17.473 20.242 22.036
% 6,0 % 5,5 % 5,6 % 6,4 % 6,9

Kaynak: TUIK (NACE -Revi.1’e gére en giincel verilerdir.)

2009 yili sonu itibariyle, makina imalat sektoriintin biiyiikk bir bolimiiniin yer aldig1 29
NACE Kodu altinda, Sanayi ve Ticaret Bakanligi Sanayi Sicil Belgesi sahibi olan ve makina

Uretimi ile istigal eden 7.659 firma mevcuttur.

Makina sanayinde kapasite kullanimi, NACE-Revire gore “29.Grup - Baska Yerde

Siniflandirilmamis Makina ve Techizat Imalat1” icin, 2008 yilinda %73,3 ve 2009 yilinda ise
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%67,3 olarak gerceklesmistir. Kapasite kullaniminin en yiiksek oldugu alt sektoriin ise “2951-
Metalurji makinalar1 imalat1” ile “2914- Mil yatagi, disli, disli takimi ve tahrik tertibati

imalat1” oldugu goriilmektedir.

Tirk Patent Enstitiisii'ne ait istatistikler incelendiginde ve patent alaninda bagvuru yapmis
firmalar 62’ li NACE kodlarina gore siniflandirildiginda, toplam 37.138 basvuru sayist iginde
en fazla bagvurunun %27,03 yiizde oraniyla (NACE Revii Kodu:29) B.Y.S. Makina ve

Techizat Imalat1 sektoriinden yapildig goriilmektedir.

Tablo 32: 2000-2007 Yillar1 Arasinda TPE’ye imalat Alaninda Yapilan Patent Bagvurular:

Yerli Yabanci Toplam Oran

B.Y.S.

Maki

29 a<1'r1a Y€ 1 6.000 4.037 10.037 27,03%
Techizat

Imalat1

Kimyasal
Madde ve

.. 616 8.6 .258 %
Urtinlerin ! 4 925 249370

24

imalat1

Tibbi Aletler;
Hassas ve
33 Optik Aletler | 1136 1.407 2.543 6,85%
ile Saat
Imalat:

Dis
1gef 8.673 6.627 15.300 41,19%
Sektorler

TOPLAM 16.425 20.713 37.138 100,00%

Kaynak: Tiirk Patent Enstitiisi
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Tablo 33: Patent Bagvurularinin NACE Siniflandirmasina Gore Alt Sektér Dagilimi

Yabanci

201 Ugak, motorlu tasit ve motosiklet motorlar 146 128 274

hari¢, mekanik gii¢ tiretimi ve kullanimina

yonelik makinalarin imalati
202 Genel amagh diger makinalarin imalati 215 154 369
203 Tarim ve ormancilik makinalar imalati 156 40 196
204 Takim tezgahlar1 imalat: 121 122 243
295 Diger 6zel amacl makinalarin imalati 258 411 669
296 Silah ve mithimmat imalat1 28 32 60
297 Baska yerde siniflandirilmamis ev aletleri 578 206 784

imalat1

TOPLAM 1.502 1.093 2.595

Kaynak: Ttrk Patent Enstitiisii

Ulkemizde makine ve techizat imalat1 sektériine Dogrudan Uluslararasi Yatirimlar oldukga
distik seviyelerde bulunmaktadir. 2005 yilinda 13 milyon ABD Dolar1 olan Dogrudan
Yabanci Sermaye Yatirimi, 2006 yilinda 54 milyon ABD Dolarina yiikselmis ancak 2007
yilinda 48 milyon ABD Dolarina gerilemistir. 2008 yilinda 226 milyon ABD Dolar gibi
yiiksek bir seviyeye ulagsmasina ragmen bu rakam 2009 yilinda 223 milyon ABD Dolar1

seviyesinde gerceklesmistir. (T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Sanayi Genel Mudirligi, 2011)

TUIK’ten alinan verilere gére, 2011 yih itibariyle ihracatimiz 11,5 milyar ABD Dolarinimn
tizerindedir. Bu rakam 2010 yili verisi ile kiyaslandiginda yaklasik olarak %23'liikk bir artis

gostermistir.
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Tablo 34: 2001-2011 Ulkelere Gére Makine ihracat1 (Milyon USD)

10/11 | 2011

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Z010 2011 | artig | Pay

] | (%)
1 |ALMANYA | 337 14| as7,53 6117 | 769,47| £78,29(1059,33|1510,77| 1.593,73| 1.100,66 | 1.287,67 | 1971,60( 5311 17,05
2 |IMGILTERE | 10332| 15398 | 21296| 27487| 41765 ass72| 63953| eeso1| sar7z| E7zia 869,82 | 2941 752
3 [iran 3363| 3175 62,34 5| 103,25| 130,82 | 21132 303,09 35096 4593 62166| 3673 | 555
g | FRANSA 12747| 1257| 1voa7| 237s56| zsmpz| s7za3| szie| 6ea3e| sasme| sea9s| 62024 sys| 538
5 | imaLyva 14232 | 1sg92| 206,53| 278,35 337,25| 38146| 494,91 520,13 | 385,57 40,7 503,38| 23,77 435
5 | ROMANYA 25,86 40,5 o076 | 10801 14539 17508 2811 32747 332.64| 452,41 4g922| 1035| 432
7 | RUSYA 38,20 38,77 75,82 | 11484 153,07 =24814| 361,71 46131| 21787| 276,36 40882 | 8050 43
g |A-B.0 16267 | 14821 143095| 17857| 22065| 29865| 3I6872| 40907| 273 87| 40934 45511( 1118 394
g | IRAK - - 4357 | 13632 16367 17844| 23457 28481 32871 ai1s598 43388 430| 3,75
10 | isPaNYA 60,68 68,85 | 11638| 17687| 1B1,75| 23031| 27686| 27683| 23585 24433 28747| 1766 | 249
DIGER 72409 | 907,08 [1.258,70 | 1.763,87 [ 2.346,43 | 2937,45 | 3.859,98 | 4.812,15|3.800,05 421423 | a781,88| 13,47 | 41,35
TOPLAM |1.749,49(2.142,20 (299208 | 412593 [ 5.246,42 | 6.516,73 | 8.781,25 | 10.258,59 | £.132,79 [ 9.413,41 | 11.563,08 | 22 84 | 100,00

Kaynak: Makine ve Aksamlari ihracatcilar1 Birligi

Tablodan da goriildiigi tizere iilkemiz en fazla makine ihracatin1 %17’lik pay1 ile Almanya’ya
yapmaktadir. Bunu %7 ile Ingiltere, %s5 ile Iran, %5 ile Fransa ve %4 ile italya takip

etmektedir.

Sekil 75: Diinya Ulkelerine Uriin Gruplar1 Bazinda Gergeklestirilen Thracat Yapisi

Makine ihracatimiz (Milyon $) - 2011

.. Endistriyel Sogutms

Ekipmanian
16%

Motoriar Aksam Par.
12%

Camagzr Yikama Mak.
6%

I; Makineleri Akz.Par.
6%
Madenciik Makineleri
3%

Kurutma, Filtre ve

Kompresdrier Buhar Kazanlan Pompalar  Vanaiar Antma Cihazlan

3% 3% 3% 2% 4%

Kaynak: Makine ve Aksamlari ihracatcilar: Birligi

2ou yilindaki ithalat rakamimiz ise 27,1 milyar ABD Dolar1 olarak agiklanmistir. Bu rakam

2010 y1l verisi ile karsilastirildiginda yaklasik olarak %27lik bir artis gostermektedir.
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Tablo 35: 2011-2011 Ulkelere Gore Makine ithalat: Tablosu (Milyon USD)

2L 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010 11 |1 |zon

Dlke Adi Arteg{%) | Pay[%)

1| ALMAMYA | 123515 | 193087 | 242085| 2mas72| 346237| 3ee020| 251721 238622| 290007| 363120| 507816| 3985 1673
2|GiN 16399 | 21715 57755 o@aps| 150008 223210| 293828| 324728| 330501| 361610| 450522| 2458 1662
3 [ imaLva 05365 | 122023 | 177443 210658| 231532 265530 2oe071| 273100| 185847| 2asa77| 36s232| 4616|1347
4| iNGiTERE | 33320| s3743% 6002 | 1o00717| 124145| 129325 151432| 136610| 83835| 115254| 145636) 2640|537
5 | FRAMSA 3053 | s0372| ee057T| 37|  B30@E|  o03T.el| 104703 | 134858 135731 139875 1414900 10| 522
6 | JAPONYA 36394| 50752| 78346 931,81 106040| 118286 | 138160| 136496| 90953 110449| 136226( 2334| 503
7|ABLD §576| 53745| avse2| s9so0e|  7essd|  7e497| 91562 | 104581| 9s3e9| 121552 121795| -1396| 449
& | G.KORE 11378 | 18323 r0a| soses|  Tiess| 003 7747 677.2| 52074 773isl 9438 2197 348
9 | POLONYA MAs| 1022 633 12727| 24em7| 32211| 3eses|  4ssoe| soo03|  e2a7e|  ESa37| a3sl| 330
10 | isPANTA 1513 | 1ea69|  1s7es| 34037 2676 60| 71988| 67a7A| 46236| 4s031| e63sn| 3828|245
DiGER 160907 | 215267 | 242516 316233 3.69932| 453133 | 542535| 5.16034| 350414| 457148| 504764 2045| 2183
TOPLAM | 638228 | 8.173.60 | 1029382 | 1345696 | 16.400,31| 16.995,76 | 22.570,36 | 2253035 | 17.131,96 | 2126683 | 27.107.21| 27.46 | 100.00

Kaynak: Makine ve Aksamlari Thracatcilar: Birligi

Yukaridaki tablodan da anlasilacag: iizere en fazla makine imalat1 %19 ile Almanya ve %u7y ile
Cin Halk Cumhuriyetinden yapilmigtir. Burada Cin’de imal edilen ucuz makinelerin
{ilkemizde ne kadar ¢ok tercih edildigi de anlasilmaktadir. ithalat yapimizi %i3’le italya,

%s5'le Ingiltere ve %s5'le Fransa takip etmektedir.

Sekil 76: Diinyada Uriin Gruplar1 Bazinda Gergeklesen ithalat

Makine ithalat (Milyon $) - 2011

Otomatik Bilgi Izlem
Makineler
8%

iz Makineleri

5%
Motoriann Aksam Parg.
3%

Komprezarier
a%
Matbacilik Makineleri —— Kendine 6:;6 Makineler
3% Pompalar Cihazlan \ a%
3% 3% 4%

Kaynak: Makine ve Aksamlari ihracatcilar1 Birligi

2011 yilinda makine ihracatimizi Giimriik Tarife Pozisyon Numaralarina gore Endiistriyel
Sogutma Ekipmanlari, Motorlar Aksam Parcalari, Camasir Yikama Makinesi, Is Makineleri
Aksam Parcalari, Kurutma, Filtre ve Aritma Cihazlari, Vanalar, Pompalar, Buhar Kazanlari,

Kompresorler ve Madencilik Makineleri olusturmaktadir. 2011 yili makine ithalatimiz ise
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Motorlar, Otomatik Bilgi islem Makineleri, Is Makineleri, Kompresorler, Kendine Ozgii
Makineler, Vanalar, Kurutma, Filtre ve Aritma Cihazlari, Pompalar, Matbaacilik Makineleri

ve Motorlarin Aksam Pargalari basliklarindan olugsmaktadir.

Bircok tilkede oldugu gibi, Tirkiye'de de makine ve parcalar1 imalat¢ilarinin biyiik
cogunlugu kiiciik ve orta olcekli isletme (KOBI) niteliginde olup, Makine Imalatcilar:
Birligi'nin, tiyesi firmalardan derledigi bilgiler, bu grupta yer alan firmalarin ortalama
istihdaminin 53 kisi oldugu gortilmektedir. Ayn1 degerin genellestirilmesi halinde, atélye
tipi imalat yapan ve/veya onarim ve yenileme igleri ile yan sanayi olarak calisan veya
yenileme pazar icin aksam-par¢a imal edenler diginda kalan kuruluslarda 180.000 -
200.000 kisi istihdam edildigi tahmin edilmektedir. S6z konusu kii¢ciik kuruluslar da
dikkate alindiginda istihdam 500.000 kisi olabilecektir. Bu rakam iginde, kalip imalatg¢ilar
ile makineler i¢in hidrolik-pnomatik ve elektrik-elektronik komponent imal eden firmalarin

istihdam1 yer almamaktadir.

Tiurkiye’deki makine ve parcalart sektortiniin analizi konusunda gergeklestirilen bir
calismada (Konya Sanayi Odasi, 2008) ortaya konulan SWOT analizinde asagidaki konular

one ¢cikmistir:
Giiglii Yonler

* (Cagin gerekliklerine uyum saglayabilecek, teknoloji ve bilimsel gelismelere agik geng
ve dinamik niifusun varligy,

* Ucuz is glici ve mithendislik hizmetleri ile diger tlkelerle kiyaslandiginda maliyet
dusuklagd,

+ Tasarim yapabilecek nitelikli yetismis eleman mevcudiyeti,

 KOBI niteligindeki firmalarin ekonomi ve pazardaki degismelere kolaylikla uyum
saglayabilmeleri,

+  Universite-sanayi isbirligi calismalarinin yogunlagsmasi ve calisma merkezlerinin
sayisinin artmast,

+  Hammaddelerin yurti¢i pazarlardan saglanmasi,

+ CE isaretinin kullaniminin artmast ve bir¢ok firmanin CE isaretine uyumlu

calismalarr,
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+ Son yillarda bir¢ok firmanin ihracata yonelmis olmasi ile birlikte diger firmalar1 da

ihracata tegvik etmeleri.

Zayif Yonler

* Geng¢ niifusun sanayi sektoriintin ihtiyaglar1 dogrultusunda mesleki egitimlerinin
saglanamamasi,

« Egitim sisteminden kaynaklanan arastiricilik ve yaraticiligin tesvik edilememe
eksikligi,

« Ileri teknoloji iiretme konusunda uzmanlasamama,

+ Imalatta giincel ve gelismis teknolojilerin uygulanmasinin, tasarim gelistirme
bilincinin yayginlasmamis olmasi,

+ Firmalarin, ozellikle kalite ve tasarim gelistirme konusunda yetismis teknik eleman
istihdamina yeteri kadar 6nem vermemesi,

+  Firmalar arasi igbirliginin sagladigi yararlarin gormezden gelinmesi,

+  Eski ve verimi diisiik imalat makinelerinin yenilenmeyisi,

*  Cok sayida firmanin CE isareti kullanimi konusunun gerekliliklerini yerine getirme
konusunda calisma i¢inde olmamalarr,

+ Firmalarin 6nemli kisminin ar-ge’ye yeteri kadar 6nem vermemeleri,

* Bircok firmanin fason imalat yapmalar1t nedeniyle markalasma c¢alismalar:
yapamamalari,

+ Fikri milkiyet haklarinin korunamamasi sonucu baska firmalarca imal edilen
makinelerin kopyalanarak imal edilmesi,

+ Thracatta AB pazarina fazla bagiml olunmast.

Tehditler

+ Yatirim indirimlerinin kaldirilmasi nedeniyle yatirimlarin yavaslamasi,
* Uluslar arasi ticaretin serbestlesmesi sonucu pazarda rekabetin artmasi, disiik
teknoloji grubunda imalat yapan gelisen tilke firmalarinin bu kategoride uyguladiklar:

dustik fiyatlar,
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* Ucuz isglicii ve devlet destekli Uzakdogu firmalarindan yapilan ve uluslar arasi
standartlara uygun olmayan ithalat,

* Gelisen tlkelerin ithalatta uyguladig: yiiksek ve tilkelere gore farklilik gosteren
vergiler,

+  Distik kur-degerli TL sonucunda ithalatin artis1 ve ihracatin zorlagmasi,

* Vize alinmasinda karsilasilan sorunlar ve gecikmelerin, satilan makinelere kisa siirede
servis verme imkanini engellemesinin miisteride yarattig1 olumsuzluklar,

+ Avrupa Birligi'nin serbest ticaret anlagsmasi imzaladig: tilkelerden yapilan ithalatta AB
ortak giimriik tarifelerinin uygulanmasi, ancak bu tilkelerle iilkemiz arasinda benzer
anlagmalarin imzalanmamis olmasi nedeniyle bu tilkelerin Tiirk mallarinin ytiksek

ithalat vergileri uygulamalari.

Firsatlar

+ AB ilkelerinde makine imalat¢ilarinin yiiksek ve orta-yliksek teknolojili makine
imalatina oncelik vermeleri, yeni gelisen {iilkelerin ise ¢ogunlukla diistik teknolojili
makine imal etmeleri, orta ve distik-orta teknolojili makine imal eden firmalarimiz
icin imkan yaratmaktadir,

»  Uluslar aras: ticaretin serbestlesmesi, Diinya Ticaret Orgiitii'niin halen yiiksek ithalat
vergileri uygulayan tilkeleri, bu vergilerin diisiiriilmesine zorlamakta olusu,

* AB uyum siirecinde, AB'nin serbest ticaret anlasmasi imzalamis bulundugu tilkelerin,
Turkiye ile de benzeri anlagsmalar1 imzalamalar1 sonucu, bu iilkelerin ithalatta
uyguladiklar: vergilerin diisecek olmasi,

+ Potansiyel pazarlar; Rusya, Balkan iilkeleri, Tirk Cumbhuriyetleri, Orta Dogu
tilkelerine yakinlik ve nakliye kolayligi,

+ Imalatc1 firmalarin 6zellikle potansiyel pazar konumundaki iilkelerde diizenlenen
fuarlara son yillarda daha fazla katilmalari ve markalarin taninir hale gelmesi,

+ Son yillarda gelisme gosteren ve potansiyel pazarlar olarak goriilen komsu ve yakin
tlkeler ile Misir ve diger Kuzey Afrika iilkelerinde Tiirk makine sanayine giiven

duygusunun olugsmus bulunmas;,
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* Ortadogu tilkelerinde, politik nedenlerle bazi bati iilkelerinden ithalata karsi
isteksizlik,

+ Uzakdogu iilkelerinde yatirim yapamayan AB firmalarinin, Tirk firmalar ile igbirligi
yapmaya sicak bakmalari,

+ Tirk firmalarinin yakin tilkelerdeki alicilarin 6zel satis sartlar isteklerine daha kolay
uyum saglayabilmeleri,

+ Pazarda yer edinmis, ihracat imkani olan firmalarin 6nemli bir kisminin Avrupa
Birligi teknik diizenlemeleri ve uluslar arasi standartlara uygun imalat yapmalars,

«  Cogunlugu KOBI yapisinda olan firmalarin degisen pazar sartlarina ve degisen
misteri taleplerine uyum saglamada daha esnek davranabilmeleri ve cevap verme
imkani,

+  Ogzellikle dis pazarlara acgilan firmalarin kaliteye ve giincel teknolojilerin
uygulanmasina 6zen gostermeleri, uluslar arasi standartlara uygun imalat yapmalari,

*  Gelismis tilkelerdeki imalat¢ilarla maliyet bakimindan rekabet imkaninin olmasi,

+ Talepte inis ¢ikislar yasanmasina ragmen, yavas da olsa i¢ pazarin gelismesi,

*  Bu arada, isbirligi aglar1 gelecegin calisma sekli olup, AB tarafindan gelistirilmesi,
Ogrenilmesi ve uygulanmasi icin destek verilen ve Onerilen bir ¢alisma modelidir.

Firmalarimizin bu olusum icinde yer almalari yeni firsatlar yaratacaktir.
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Zonguldak Makine Imalat Sektériiniin Genel Durumu

Basta tas komiirii olmak iizere zengin maden yataklarina sahip Zonguldak, Kalkinma
Bakanlig1 tarafindan gergeklestirilen sosyo-ekonomik gelismislik endeksi siralamasinda
yirmi yedinci sirada yer almaktadir. Sektorel raporumuza konu olan metal isleme, iiretme ve

makine imalat sanayi ilde Eregli ilcesinde gruplanmustir.

Eregli kiyisinda, yaklasik 4 kilometrelik bir alan iizerinde kurulu bulunan ERDEMIR, halen
Tirkiye'nin en biiyiik ve yassi ¢elik tireten tek entegre kurulusudur. 48 yildir trettigi yassi
celik tirtinleri ile, savunma sanayi, genel konstriiksiyon, boru, otomotiv, gemi yapimi,
dayanikli ev aletleri, tarim araclari, basingl kap iiretimi, gida ve ambalaj, biiro malzemeleri
gibi sektorlere temel girdi saglamaya devam etmektedir. Tesislerinde 6 bin’den fazla ¢alisani
bulunan ERDEMIR, cesitli hizmetleri yiiriiten 3 bin miiteahhit personeline, periyodik
yatirim projeleri sayesinde de 4 bini bulan ayr bir miiteahhit personeline daha istihdam

olanagi saglamaktadir. (Ttrk Dig Ticaret Vakfi, 2011)

[lde ERDEMIR gibi bir dev yatinmin bulunmasi cevrede makine imalat ve metal esya
siniflar icinde faaliyet gosteren ¢ok sayida firma kurulmasina sebep olmustur. Gliniimiizde
bolgede gogunlukla boru-profil makineleri iireticileri ve Celik Servis Merkezi ad1 altinda sac

sekillendirme firmalari faaliyet gostermektedir.

Bolge firmalar genellikle ¢esitli model ve kapasitelerde yiiksek kaliteli ve verimli Boy Kesme
(Boylama) Hatlar ile rulo haldeki saci istenen boylarda plakalar formunda keser. Bu, tam
otomatik, yliksek hizli boylama hatlar1 misteri ihtiyacina uygun dogrultma tinitelerine
sahiptir. Dilme islemi, belli genislikte rulo haldeki sac malzemenin agilarak belli araliklara
sahip dairesel bicaklar arasindan gecirilmesi ve daha dar bantlar halinde sarilmasi islemidir.
Rollforming ise genellikle rulo haldeki sacin, rulo agicida agilarak, formlandirma kalib1 ad1
verilen merdaneler ve standlar arasindan gecirilerek, istenen kesit dlctilerine ulasilincaya
kadar, adim adim biikme islemi olarak adlandirilabilir. Bu tiretim metodu genellikle tercih
sebebidir ciinkii rollformla tretilmis parcalar her endiistri alaninda kullanilabilir. Dar

toleranslara ulasilabildigi i¢in bir¢cok hassas endiistri rollformu tercih eder.

Bolge makine imalat sektori i¢in sektor kodlari agsagida verilmistir.
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Sektor Kodlar

25 Plastik ve kauguk tiriinleri imalat1

26 Metalik olmayan diger mineral tiriinlerin imalat1

27  Ana metal sanayi

28 Makine ve techizati harig; fabrikasyon metal iiriinleri imalat1
29 Baska yerde siniflandirilmamis makine ve techizat imalat:
30 Biiro makineleri ve bilgisayar imalat1

31 Bagka yerde siniflandirilmamis elektrikli makine ve cihazlarin imalati

Zonguldak’ta rekabet analizi yapilan Makine Imalat ve Celik Servis Merkezleri olarak
adlandirilan Metal Isleme Sanayi Sektériiniin bélgede faaliyet gosteren ERDEMIR’in varlig
neticesinde varliklarini siirdiirdiigiinii séylemek miimkiindiir. Bolgede Makine imalat
Sektortinde ozellikle boru-profil makineleri imal eden firmalar baskindir, Celik Servis
Merkezlerinin calismalar1 ise ERDEMIiR’den alman iiriin cesitli islemler yapildiktan sonra

ebatlanmasi seklinde faaliyetlerden olusmaktadir.

Sektorlerin rekabet giicii sorgulandiginda, o sektorde tiretilen mal ya da hizmetin karlilik
seviyesi iiretilen malin ne kadar ileri teknoloji oldugu ya da hizmetin 6zgiinligii/yenilikgiligi
ile ilgili oldugu goriilmektedir. Bolgede gortismesi yapilan firmalardan yalnizca birinin
tiretimde diinya firmalan ile rekabet edecek diizeyde ileri teknoloji makineler imal ettigi
gorilmistiir. Cevrede hizmet veren Celik Servis Merkezlerinde ise triinler tam anlamiyla
standartlasmis durumdadir. Dolayisiyla bu sektérde yogun bir arge ya da vyenilik

¢aligmasinin yapildigini sdylemek ¢ok zordur.

Bir bagka sorun da sektor firmalarinin ortakli veya aile sirketi yapilarinda olmalarindan

kaynaklanan kurumsallasma sorunlaridir. Isletmelerde profesyonel bir ydnetim kadrosu
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olmamakla beraber ozellikle taninmis gorev ve yetkiler de bulunmamaktadir. Bu tarz
yapilarda genellikle aile bireyleri bir araya gelerek sirketle ilgili kararlar1 vermeye devam

etmektedirler.

Bir bagka dezavantaj da, bolgedeki kalifiye eleman eksikligidir. Her ne kadar yerel halk
calisanlart firmalar1 sahiplenip uzun yillar caligsa da, yeni mezun elemanlar bolge
firmalarina gelmemekte, bu elemanlar daha ¢ok marka olarak bilinen biiytik fabrikalarda ise

girmeye calismakta ya da Istanbul’a gitmektedirler.

Bolgedeki firmalar devlet desteklerinin ¢ok azindan haberdar olmakta ve neredeyse hic
destek kullanmama egilimindedirler. Dokiimantasyon ve biirokrasinin yogun oldugu olgusu

kendilerini bu destek ve tegviklere bagvurmaktan alikoymaktadir.

Bu bilgiler 1s1ginda Zonguldak’taki sektor firmalarinin rekabet unsurlarinin en 6nemlisi
lojistik konumu oldugu goriilmektedir. Zonguldak’'taki kara ve deniz yolu ve dolayisiyla
limanin varligi, komsu tlkelerden sektore olan ilginin ve 0Ozellikle Avrupa Birligi
tilkelerindeki is¢ilik maliyetlerinin yiiksekligi sebebiyle Zonguldak’ta iiretilen ayn1 kalitedeki
malzemenin satis fiyatinin daha ucuz olmasiyla iriin teslim siirelerindeki hizlilik,

destelendikleri takdirde firmalarinin rekabet gii¢lerini artiracaktir.
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Makine ve parcalar1 imalat sanayi, sanayi sektorleri icinde yatirrm mali tireten temel
sektor olup, imalat sanayi i¢cinde 6zel ve 6nemli bir yeri vardir. Makine ekipman ve
yedek parcalarinin imal edildigi, “miithendislik sanayileri” denilen alt sektdrlerin
tamamini kapsamaktadir. Tim gelismis tlkelerde biiyltik 6nem verilen ve oncelikli

sektor olarak tanimlanan bir sanayi dalidir.

Zonguldak Eregli’de bulunan ERDEMIR’in varlig1, makine ve parcalari imalat sanayi ile
bolgede hizla gelismekte olan ve gesitli sektorlere istenilen ebat ve boylarda tirtinler
icin hizmet veren ¢elik servis merkezlerinin yapilanmasinda biiyiik 6nem tagimaktadir.
Ancak, yurticinde bir¢ok sektore hizmet veren bolge firmalarinin uluslar arasi rekabete
hazir olmadiklari asikardir. Kurumsallik konusunda yeni yeni adimlar atmaya baslayan,
markalagma, sertifika ve yonetim konusunda gelisimler gosteren firmalarin hedeflerini
gerceklestirmek i¢in bir vizyonlarinin bulunmadig anlasilmistir. Kendilerini rekabette
bir adim One tasiyacak ortak iiretim, ortak satinalma gibi isbirligi konusunda ise bolge
firmalar oldukga zayiftir. Bolgede birkag¢ firma disinda arge ve yenilik¢e iiriinlere

yatirim yapan firma bulunmamaktadir.

Bolge yasam kiiltirinden kaynaklanan sektore asinalik insan kaynagi konusunda
problem yaratmamakta hatta is yerine sadakat kiltiirini gelistirmistir. Firmalarin
hammaddeye yakinliklar1 kendilerine rekabette bir arti getirirken bolge altyapisinin
yetersizligi ve maliyetler bu giici dustirmektedir. Hammaddeye ve gerekli insan
kaynagina bu kadar iyi kosullarla sahipken vizyon eksikligi sebebiyle markalasamamak
firmalara olan yurti¢ci ve yurtdisi talebin minimum seviyelerde kalmasina sebep
olmugtur. Firmalar yenilige iten miisteri grubunun eksikligi ve firmalarin pazarlar

hakkindaki yetersiz bilgisi de girdi kosullarini zayif diizeyde tutmaktadir.

Bolge firmalarinin ilde bulunan iniversitenin hi¢bir bolimiiyle bir igbirligi yaptig:
goriilmemis, herhangi bir Sivil Toplum Kurulusu ya da Sanayi ve Ticaret Odasi’nin
sektor icin bir faaliyeti oldugu belirlenmemistir. Sektor i¢in hi¢bir kurum tarafindan
markalasma, ihracat gibi konularda yardim edilmemis finans konusunda da sektore
destek gelmemistir. Sektér icin ERDEMIR'in varlign firmalara ¢ok biiyiik bir

destekleyici mekanizma sunmakta ancak firmalar bunu iyi degerlendirememektedir.
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Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi

Sekil 78: Makine imalat Sektorii - Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi1 Grafigi

Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi
100 -
90 -+
80 -
70 -+
60 - 0
50 4
45
40 -
30 4 30
20 -+

15
10 ~

0 T T T T 1
Strateji Rekabet Glict Kurumsallik inovasyon ve Ar-ge ishirligi
Kapasitesi
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Sekil 79: Makine imalat Sektorii - Firma Stratejisi ve Rekabet Yapis1 Konusundaki Alt Basliklarin Carpan Oranlar1 (%)

Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi - Rekabet
Carpanlari
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STRATE]JI

Zonguldak makine imalat sektoriindeki firmalar hedefleri dogrultusunda
incelendiginde, bir kisminin marka bilinirliklerini saglayarak yurticinde daha ¢ok
sektore hizmet vermek ve imalatgilarinda tretim gamlarini genisleterek diinya
firmalariyla yarisir hale gelmek ve daha fazla ihracat yapabilme yetenegine sahip olmak
olarak belirlenmistir. Ancak standart triinlerin satisin1 yapan servis merkezlerinin
karlilik seviyeleri dikkate alindiginda bolge firmalart biiyiikk bir yars igindedir ve
biiylime gosterememektedir. Bu tip firmalarda izlenen strateji genellikle teknoloji
iyilestirme ¢aligmalaridir. Firmalarin ¢ogunda makine parkini yenileme ve iyilestirme
caligmalar1 vardir. Sektor firmalar: stratejilerini bu yolda finansal kaynak bulma ve

kullanmak tizerine kurmustur.

Makine imalat sektoriinde faaliyet gosteren boru profil makineleri ireticileri icinse
durum daha farklidir. Uzun yillardir bu sektor icin hizmet gosteren firmalar son 5-6
sene icerisinde kurumsallasma konularina daha fazla 6nem vermekte, yillarin getirdigi
deneyimi sunulan devlet destekleriyle projeler haline getirmeye baslamislardir.
Bolgede Tiirkiye tizerinde imalati yapilmayan, sondaj ve petrol hatlarinda, elektrik
direklerinde ve agir konstriitksiyon yapilarda kullanilan biyiik ¢apli borularin
Uretimine gec¢ilmesi ic¢in calismalara baglanmis oldugu goriilmektedir. Bu ¢alisma

0zelinde bu firmaya ve sonrasinda da bolgeye 6nemli bir gii¢ getirecektir.

Bir bagka biliylime unsuru olan arsa ihtiyacinin bolgede problem yarattigi konusu da
onemlidir. Firmalar genellikle Zonguldak-Eregli karayolunun tizerinde yiginlagmstir.
Biiytime icin gerekli alanlar yoldan daha icerilerde ve ancak cografi olarak uygun olan
yerlerde mevcuttur. Bu yiizden bulunduklar yerlerde biiyliyememe sorunu firmalarin

rekabet giiclerini etkilemektedir.

Bir firmanin belirledigi hedefi dogrultusunda destek almasi gereken ve firmalar i¢in bir
biiylime unsuru olan egitim ve danismanlik hizmetleri, saha gortismeleri yapilan ¢ogu
firma tarafindan alinmamistir. Firmalar, sattiklar1 driinlerin  hammaddelerini

ERDEMIR’den temin ettiklerini ve zaten standart olarak kabul edilen hammadde
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ozellikleri i¢in ayrica bir sertifikasyon gerekmedigini belirtmislerdir. Yine ziyaret edilen
firmalarin hicbirinde, iilkemizde 6zel belgelendirme kuruluslarinca hizmet verilen ve
hemen hemen tim sektorlerden ragbet goren kalite yoOnetim sistemi de
bulunmamaktadir. Cogu firma tilke genelindeki ¢ok ¢esitli sektor firmalarina is
yaptiklarini belirtmis oldugundan, en azindan kalite sistemini uygulamaya koymus
olmalar1 gerekmektedir. Firmalarin bolgede bulunan Sivil Toplum Kuruluglar ve
Odalarin diizenledigi genel amacgh etkinliklere bile zamansizlik problemi nedeniyle

katilmadiklari ortaya ¢ikmusgtir.

Firmalarin ¢ogunun yonetim yapilar1 aile sirketidir. Bu sebepten firmalarda
kurumsallasamama problemi bulunmakta ve markalasma ile ilgili danismanliga
ihtiyaglar1 vardir. Saha calismasinda ziyaret edilen firmalarin kurumsallagma, tiriin
gelistirme, verimlilik, finans yonetimi ve dis ticaret konularinda da egitim almalari

gerekliligi gozlemlenmistir.

Zonguldak Makine Imalat sektérii firmalarmin en énemli rekabet unsuru lojistik
konumlaridir, diger unsurlar da termin, tezgah kapasitesi ile makine park: ve insan

kaynagi olarak siralanmaktadir.

Firmalarin bulunduklar1 bélge ERDEMIR’in varligi neticesinde celik sektdrii igin
onemli bir s haline gelmistirr Hammaddeye olan bu yakinlik, ¢elik servis
merkezlerinin bu hammaddeyi ebatlandirarak istenilen ol¢iilerde hizli terminlerle
sunmasi ve celigin biiyiik sanayinin kullanildig: illere olan yakinlik, firmalarin lojistik

konumlarini bir kat daha gii¢lii hale getirmektedir.

Sektorlerin rekabet gilicii sorgulandiginda, o sektorde iretilen mal ya da hizmetin
karlilik seviyesi tretilen malin ne kadar ileri teknoloji oldugu ya da hizmetin
ozginligii/yenilikciligi ile ilgili oldugu goriilmektedir. Bolgede gortismesi yapilan
firmalardan yalnizca birinin tiretimde diinya firmalar ile rekabet edecek diizeyde ileri
teknoloji makineler imal ettigi gortilmustiir. Cevrede hizmet veren Celik Servis
Merkezlerinde ise tirtinler tam anlamiyla standartlagmis durumdadir. Dolayisiyla bu
sektorde yogun bir arge ya da yenilik ¢aligmasinin yapildigini soylemek ¢ok zordur. Bu

merkezlerde nihai {irtin hep ayn1 malzeme ve kaliteden standart olarak sunuldugundan
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firmalar arasi oOzerklik olusmamakta ve herkes aymi isi yapmaktadir. Ayrica son
zamanlarda ilde sektor igi yeni girisim orani da fazladir. Bu sebepten dolayr Celik
Servis Merkezlerindeki rekabet unsuru, en kisa siirede ve en iyi fiyata mal edebilecek

irtin icin firmadaki tezgdh kapasitesi ve makine parki olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sektor i¢in bir digerli 6nemli rekabet unsuru da firma i¢inde yetismis insan kaynaginin
bulunmasidir. ERDEMIR’in varhigindan dolayr bolgede sektoér yasam kiiltiirii haline
gelmis durumdadir. Personel kolay kolay isten ayrilmamakta ve sirketle arasinda bir
sadakat gelistirmektedir. Bu da firmalara insan kaynagi konusunda 6nemli bir rekabet

avantaji getirmektedir.

REKABET GUCU

Zonguldak Makine Imalat sektorii firmalarinin en &nemli rekabet unsuru
konumlaridir. Cografi konumunda, bélgede kurulu ERDEMIR firmalara gerekli
hammaddeyi temin etmekte ve firmalara yeteri kadar is glicii saglamaktadir. Ancak
bolgede sanayilesmenin sadece bu biiyiik yatirimla sinirli kalmis olmasi hammaddeyi
isleyerek miisterilerine satan firmalarin kendilerine yeni pazarlar aramasina sebep
olmugtur. Cografi sinirin disinda pazarlar olusturma kavrami rekabet avantaji igin
onemli bir husustur. Bolgedeki boru profil makineleri imalat¢ilar1 zaten Tirkiye'de
onemli bir rakibi bulunmayan firmalardir. Dolayisiyla kendileri uzun senelerdir
islettikleri firmalarin1 bir kademe daha bilinir hale getirmislerdir. Ancak yenidiinya
trendleri ile artik rekabet bolgede ya da tilkede degil, diinya ile yapilmaktadir. Bunun
farkinda olan imalatcilar kendilerini diinyada bile parmakla sayilabilen farkli tiriinler
tireten imalatcilar arasina sokmay1 hedeflemektedir. Bunun icin ebatlar farkli olan ve
su anki misteri portfoylerinden farkli, yeni pazarlarda kullanilacak tirtinler igin
calismaya baslamiglardir. Bu calismalar icin devlet desteklerinden de yararlanan
firmalarin ¢alismalar tamamlandiginda 6nemli bir rekabet giicii olusacaktir. Celik
Servis Merkezleri icin de yeni pazarlar olusturma konusu gecerlidir. ilde kisir kalan
sanayilesme neticesinde bu konuda faaliyet gosteren firmalar sanayinin ¢ok cesitli

dallarina hizmet vermeyi amaclamakta ve bunun i¢in bir satis pazarlama agi
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olusturmaktadir. Bu kanalla sanayinin gelismis oldugu illere temsilci gondererek
kendilerini tanitmakta ve yeni pazarlar olusturma konusunda o6nemli adimlar

atmaktadirlar.

Konumlarinin éneminin bir bagka yonii de firmalarin Istanbul’a olan yakinlhigidir.
Ihtiyac duyulan ekipman ve hammadde de kolayca temin edilebilmektedir. Bolgedeki
sektor yerlesimi karayolunun iistiinde ve limana da ¢ok yakindir. Sektor firmalarinin
tretim kapasitelerinin yeterli oldugu ancak ihracat potansiyellerinin ¢ok az oldugu
distinilirse, ihracat icin gereken destek saglandiginda firmalarin lojistik konumu

onemli bir rekabet avantajina cevrilebilecektir.

Sektor firmalarinin diger avantajlar Girtin termini, ucuz is glicti ve fabrikalarda uzun

siire ¢aligmis olmanin sonucunda olusan giiven unsuru olarak siralanabilir.

Eregli’de faaliyet gosteren sektor firmalarinin dezavantajlar ise dis ticaret konusundaki
kalifiye eleman eksikligi, finans kaynagi ve kurumsallasma sorunlari olarak

siralanmaktadir.

Celik Servis Merkezleri olarak adlandirilan isletmelerde standart iiriinlerin ebatlanmasi
islemleri gerceklestirildiginden, ticari kaygilarinda baskisiyla biiylime i¢in 6nsart olan
0zglin tasarim ve yenilikler yapilmamaktadir. Bu ¢esit isletmelerde 6nem kazanan

unsurlarin tezgah kapasiteleri ve makine parki oldugu goriilmektedir.

Bolge firmalarinin bir bagka dezavantajlar1 da yer problemleridir. Sehir icindeki kiigtik
sanayi sitelerine sikisan firmalar buradaki alan yetersizliginden sikdyet etmektedir.
Belli metrekareler icinde olan diikkdnlarda faaliyet gosterdiklerinden hareket
kabiliyetleri sinirlanmis, bu nedenle fazla eleman da istihdam edememislerdir. Biiyiik
alanlar genellikle cografi bolgelerin de fabrika arazisi icin miisait olabildigi alanlardir

ve bu alanlara karayolundan i¢ bolgelere dogru yol alinca ulagilmaktadir.

Uretimde calistirilan ve bolgede yasam kiiltiirii haline gelmis sektér icin yillar icinde
firmayla arasinda sadakat gelistiren calisanlar insan kaynagi icin bir avantaj saglarken,
bolgedeki dis ticaret konusunda g¢alistirilabilecek personelin bulunmayisi bir

dezavantaj getirmektedir. Her ne kadar yerel halk calisanlari, firmalar1 sahiplenip uzun
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yillar ¢alissa da, yeni mezun elemanlar bolge firmalarina gelmemekte, bu elemanlar

biiyiik sehirlere ve daha cok Istanbul’a calismak icin gitmektedirler.

Ayrica Zonguldak ili, TR81 Bolgesinde tesvik ve destek bolgesi olarak 3. Sirada

oldugundan sektor firmalarina saglanan 6nemli bir kolaylik bulunmamaktadir.

Bolgedeki sektor firmalarindan sadece birkaginin ihracatla ilgisi oldugu ve bunlarin
rakiplerinin o6zellikle Almanya, Cin ve Italya'da iiretim yapan firmalarin oldugu
belirlenmistir. Thracat yapmayan firmalarin rakiplerinin de oncelikle Kocaeli, daha

sonra [stanbul ve Bursa illerinde faaliyet gosteren ulusal firmalar oldugu goriilmiistiir.

KURUMSALLIK

Saha ¢aligmalar1 kapsaminda sektorde faaliyet gosteren firmalarin kurumsal kimlik
seviyelerinin zayif oldugu goriilmektedir. Bir firmanin kendi ve rakiplerine gore ilk
konumunu belirleme ve devam ettirmede ¢ok 6nemli bir paya sahip olan kurumsal
kimlik icin gerekli caligmalar sektor firmalarinda zayif kalmaktadir. Kurumsal kimlik
icin gerekli tasarimlarin, dokiimantasyon sisteminin, sirket ici kurallarin, bina cephesi
ve i¢ tasarimlarin, tanitim materyallerinin ve kurumsal web faaliyetlerinin ortalama
oldugu gozlemlenmistir. Ziyaret edilen firmalardan en eskisi 1992, en yenisi de 2010
yilinda kurulmus ve yeni eski olmasina bakilmaksizin kurumsal kimlik gelisimleri zayif

sekilde ytritilmustir.

Sektorde faaliyet gosteren firmalardan birkagi harig, tilkemizde ¢ok cesitli sektorlerce
ilgi gosterilen ISO g9ooo ve versiyonlar1 kalite yonetim belgeleri ile CE ve TSE gibi
belgelere sahip olmadiklar1 ve bu belgelere ihtiya¢ duymadiklar1 goriilmistiir. Ayrica,
ihracat yapan ¢ok az firma bulundugu icin bu yonde hicbir belgelendirme kurulusu ile
calisilmadigr da anlagilmistir. Gergeklestirilen ziyaretlerde, firmalardan sadece 2
tanesinde marka tescil belgesine rastlanmistir. Belge ve sertifikalar sorgulandiginda,
firmalar hammaddeleri ERDEMIR’den satin aldiklarini ve alicilarin kendilerinden
ayrica bir belge ya da sertifika talep etmedigini, boyle bir talepte ERDEMIR'in iiriinle

ilgili sagladig1 belgeyi misterilerine sunduklarini ve bundan dolay1r bu sistemlere
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ihtiya¢ duymadiklarini belirtmislerdir. Firmalarin, kendi isletim ve tiretim sistemlerini
diizenli bir seviyeye tasiyarak kendilerini gelistirmeye yarayacak bu belge ve

sertifikasyonlar bakimindan ¢ok zayif olduklar1 gorilmiistiir.

Eregli Demir Celik sektori firmalarindaki en 6nemli kurumsallagsma sorunu aile sirketi
olmaktan kaynaklanan sorunlardir. Bu sektor bolgede geleneksel bir sektor olarak
tanimlanmakta ve firma yonetimleri babadan ogla aktarilmaktadir. Gortismelerdeki
tim isletmelerde yoOnetim ve iiretim sonrasi faaliyetler aile bireyleri tarafindan
yuritilmekte, profesyonel bir yonetim kadrosu olmamakla beraber 6zellikle taninmis
gorev ve yetkiler de bulunmamaktadir. Bu tarz yapilarda genellikle aile bireyleri bir

araya gelerek sirketle ilgili kararlar1 vermeye devam etmektedirler.

Diger yandan, firmalarin insan kaynagina yatinm yapmadiklar1 da asikdrdir. Saha
ziyaretlerinde gorisiilen firmalarin 1 tanesi hari¢ personellerine egitim aldirmadiklar
anlasilmistir. Firmalar triinleri 6zel makinelerde ebatlanmis hale getirdiklerinden ve
bu makineler ¢cok 6nemli bir ustalik gerektirmediginden, kullanilan ekipman i¢in 6zel
bir egitim gerekmemektedir. Personeli i¢in egitim hizmeti alan firma da is¢i saglig
konusunda egitim almaktadir. Zaten firmalar da, bolgede varlik gosteren kurum ve
kuruluslarin ¢ok seyrek egitim diizenledigini belirtmislerdir. Firmalarda sosyal icerikli
konularda bile insan kaynagina yatirrm yapildigi goriilmemistir. Isci saghg ile ilgili
yapilan yatirimlarda gereken kanuni zorunluluklardan kaynaklaniyor olsa da bunlarin

da tam anlamiyla sonuc¢landirildigr mechuldiir.

Goritsiilen firmalarin ¢ogunda kalite yonetim sistemi gibi faaliyetler bulunmadigindan,
firmaya gelen musteri sikayetleri de kayit altina alinmamaktadir. Bu durum mdsteri
memnuniyeti sisteminin eksikligini de gostermektedir. Gortistilen firmalar, sikdyetlerin
sadece triinlerin olgiileri ile ilgili geldigini, kendilerine ulasan miisteri sikdyetleri ile

ilgili aninda miidahalede bulunduklarini belirtmislerdir.

255



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

INOVASYON VE AR-GE YAPISI

Sektorde faaliyet gosteren firmalardan bazilarinin ¢ok o6nemli arge ve yenilik
¢aligmalar1  bulunurken, cevrede faaliyet gosteren Celik Servis Merkezleri
standartlagsmis tirtinleri nedeniyle bu konuda herhangi bir faaliyette bulunmamaktadir.
Bu firmalar standart tretim yaptiklarindan dolay1 siire¢ iyilestirme faaliyetleri
gerceklestirmelidirler. Saha calismasinda bu firmalar yenilik konusunda
sorgulandiginda siire¢ iyilestirme konusundaki faaliyetlerini elemanlari en verimli
caligabildikleri pozisyonlara konumlandirmak olarak nitelemiglerdir. Bu firmalar
tretim kapasitelerinin tezgahlara ve makine parkina bagli oldugunu vurgulamsslar,
buna bagli olarak da herhangi bir yenilik ya da ar-ge calismasi yapmadiklarini

belirtmiglerdir.

Boru profil sektoriinde faaliyet gosteren firmalardan 1 tanesinin fikri sinai haklara olan
ilgisi ¢ok dikkat cekicidir. 8 adet faydali model ve endiistriyel tasarima sahip olan
firmanin 2 adet de devlet destekli arge projesi bulunmaktadir. Bu gibi isletmeler bolge
icin ¢cok onemlidir. Biiytime ve gelisim icin kuskusuz en 6nemli anahtar olan inovasyon
ve arge caligmalar1 kapasiteli bir firma tarafindan basari ile tamamlandiginda diger
sektor firmalarina da 6rnek olabilecek duruma gelmekte ve sektorii siiriiklemektedir.
Arge ve inovasyona bu denli kaynak ayiran ve devlet destekli projeler iireten firmalar
takip edilmeli ve basarilar siirdirilebilir hale getirilerek bolgeye proje destekli

caligmalar, verilecek desteklerle cogaltilmalidir.

Bir diger hususta, analizi yapilan sektor goz oniine alindiginda makine imalat ve metal
isleme sanayi olarak ikiye ayrilmakta ve metal isleme i¢in ortaya cikan kisi basina
disen ciro bedelinin bu sektor i¢cin disiik olmasidir. Bu durum, diger is kolu ile
kiyaslandiginda standartlasmis olan son iiriin i¢in yenilik ve ar-ge yapilmadigindan ve
siirec yeniliklerine bagvurulmadigindan yapilan isin katma degerinin disiikligi olarak

neticelenmektedir.

Saha calismasinda goriisiilen firmalardan imalat¢i olanlarin ihtisas fuarlarina olan
yakin ilgisi dikkat cekmistir. Ozellikle boru profil imalat¢ilarindan 1 tanesi Diisseldorf,

Dubai, Rusya ve Istanbul’daki boru ihtisas fuarlarinda, Libya, Irak Misir ve Suudi
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Arabistan Makine ve Celik Fuarlarinda da katilimci olarak yer aldiklarini belirtmistir.
Bu tip ihtisas fuarlar sektorde olup biteni gortip anlamak igin ve teknoloji takibi i¢in

onemli gostergelerdir.

Inovasyon ve ar-ge calismalari icin ¢ok 6énemli bir yeri olan fikri ve sinai haklara yeteri
onemin verilmedigi de asikardir. Ziyaret edilen firmalardan biri hari¢ hig¢birinin
teknigin bilinen durumu ile ilgili bir fikri bulunmamaktadir. Firmalar fikri ve sinai

haklar konusundaki ¢aligmalarini genellikle marka tescili ile yiirtitmektedir,

ISBIRLIGI

Zonguldak makine imalat sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin tedarik zincirinde
¢ok karmasik bir yapt bulunmamaktadir. Celik Servis Merkezi olarak faaliyet gosteren
firmalar ERDEMIR'den hammaddeyi almakta ve ebatlandirarak nihai miisteriye
satmaktadir. Imalat kisminda gorev yapanlar ise yine ana hammaddeyi ERDEMIR’den
saglamakta ve boru profil makineleri i¢cin gerekli ekipman ve hammaddeyi de temin

ederek makine satis1 gerceklestirmektedirler.

Firmalardan bir tanesi isbirligi konusu sorgulandiginda, Istanbul’da bir firmayla ihale
ortakligi yaptigini belirtmis, yapilan diger goriismelerde bolge ici bir isbirligine
rastlanmamuistir. Celik Servis Merkezlerinde ise ancak siparis olarak ¢ok yogun bir is
alindiginda triintin karsilanamadigi durumda giivendikleri firmalardan satinalma

yapilmaktadir.

Gerceklestirilen anket calismasinda Makine Imalat Sektorii konusunda faaliyet

gosteren firmalar arasindaki isbirligi seviyesi kotii olarak belirlenmistir.
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Girdi Kosullar1

Sekil 80: Makine imalat Sektorii - Girdi Kosullar1 Grafigi

Girdi Kosullari - Makine imalat Sektorii
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Sekil 81: Makine imalat Sektorii - Girdi Kosullar1 Konusundaki Alt Bashiklarin Carpan Oranlari (%)
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INSAN KAYNAGI
Bu sektorde ihtiya¢ duyulan insan kaynagi miihendisler, formenler ve dis ticaret

personeli olarak siralanmaktadir.

Bolgede yapilan ziyaretler sonucu, firmalarin nitelikli miithendis bulmakta sikinti
yasadiklar1 gortlmistiir. Bolgede bulunan iiniversite, sektor i¢in gerekli mithendislik
dallarindan mezunlar verse de, istanbul ve Gebze’nin bélgeye yakinligi ve buralardaki
is imkanlarinin ¢esitliligi de yeni mezun gencleri cezp etmektedir. Genellikle
ihtisaslasma olmayan sanayi sitelerinde hatta karayolunun tizerinde yerlesik sektor
firmalar1 kendilerine is i¢in bagvuran miithendislerin teorik olarak ortalama diizeyde
ancak pratiklerinin olmadigim1 belirtmis, egitim kurumlarmin bu konudaki

yetersizligine dikkat cekmislerdir.

Imalat konusunda faaliyet gdsteren firmalar, 1997 yilinda Meslek Liseleri mezunlarinin
tiniversitelere devamini saglayan diizenlemenin ara elemanin ¢ok 6nemli deger oldugu
bu sektore biiytlik sekte vurdugunu dile getirmistir. Yapilan goriismelerde daha onceki
sistemde, beraber calisan meslek lisesi mezunlariyla normal lise mezunlarinin
birbirlerine yardimci olduklari, biri digerine ders anlatirken oteki de digerine isin
pratigini gosterdigi belirtilmistir. O donemlerde yetistirilecek ara elemanlarin sinavla
secildigi ancak giiniimiizde bu sistemin tamamen degistigi ve Sanat Okullarinin bittigi,
bu sistemden vazgecildigi icin de simdi o okullarda is yapamayan vasifsiz olarak
nitelendirdikleri 6grencilerin kaldig1 ifade edilmistir. Bu oOgrencilerin imalat
konusunda hicbir bilgilerinin olmadigi, teknolojinin 6nemli derecede ilerledigi
glinimuzde sektore giren bilgisayar destekli tezgdhlar icin gerekli programlar bir yana,
iki boyutlu teknik ¢izim yapilan AutoCAD programim bile kullanmayr bilmedikleri

vurgulanmuistir.

Yine ayni sekilde mezun edilen mithendislerin de vasifsiz oldugu vurgulanmistir. Her
tiniversitenin mithendis mezun vermesi say1 olarak miihendislerin artmasina ancak
vasif olarak azalmasina sebep olmustur. Gelinen son noktada vasifsiz olan bu yeni
mezun miihendislerin artik ara eleman gibi calistirllmaya baslanmasidir. Bir bagka

hususta yeni mezun bu miithendislerin egitimlerinin kotti oldugu halde beklentilerinin
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¢ok yiiksek olmasidir. Giiniimiizde Universite mezunu olup da imalatta bulunmak

istemeyen, sadece idari kadroda ¢aligsmak isteyen bircok miithendisin oldugu asikardir.

Ulkede egitim sisteminin 8 yillik ilkogretime gecmesi sonucu, ¢irak olarak gérev yapan
insan kaynaginda da problem yasanmugtir. Kiiciik yaslardan itibaren gerek maddi
imkanlar sebebiyle gerekse ailesinin zoruyla galigtirlmaya baslanan ve ¢irak olarak
nitelendirilen elemanlar artik 15-16 vyaslarinda ilkogretimi tamamlayip ise
baslayabilmektedir. Ancak firmalar bu yaslardaki ¢ocuklarin s6z dinlemediklerini, bir
seyler 6grenmeye de hevesli olmadiklarini, bu yastan sonra da ¢irakligin olmayacagin

belirtmiglerdir.

Hemen hemen tiim firma sahipleri uzun senelerdir bu sekt6riin igindedir. Bu sektorde
calisan personel sadece ilden gelen yasam kiltiiri sonucu firma ile sadakat
gelistirmektedir. Bu sadakat uzun yillar alsa da firmalara insan kaynagi konusunda bir
art1 getirmektedir. Ancak, yukarida agiklanan durum itibariyle egitim sisteminin yeterli
olmadig1 gorilmektedir. Bu sektor icin ciragindan miihendisine ve dis ticaret
uzmanina kadar nitelikli insan kaynagi ihtiyacinin ¢ok o6nemli oldugu, gelismek
biiyimek yenilik yapabilme ve rekabet edebilme icin gerekli insan kaynaginin
egitilmesinde rol alan kurumlarin acilen gozden gecirilmesi ve kurumlardaki egitim
mifredatlarinin  glinimiiz  teknolojilerinin  gereklilikleri ile revize edilmesi

gerekmektedir.

HAMMADDE/EKIPMAN

Rekabet analizi yapilan bu sektoriin temel hammadde ihtiyac ¢eliktir. Hammaddeler
ERDEMIR'den yassi sac formunda temin edilmektedir yani sektérde kullanilan
hammadde bolgeden temin edilmektedir. Genel olarak hammaddenin temininde

sikint1 yasanmamaktadir.

Sektortin en temel ekipmanlar talagh imalat tezgdhlari, elektrikli ve otomasyonlu
tezgahlardir. Malzemeye sekil veren bu ekipmanlarin hemen hemen tiimi yurtiginden

temin edilebilmektedir ve temininde higbir sikint1 bulunmamaktadir. Ancak yukarida
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bahsi gegen talagli imalat tezgahlari i¢in durum farklidir. Bu tezgahlar universal
tezgahlar ve CNC adi altinda tabir edilen bilgisayar programlar1 ile entegre
otomasyonlu tezgahlardir. Metal isleme sanayi sektorii icin gerekli ekipmanlarin
yurticinde birka¢ dreticisi bulunsa da tezgdhlar genellikle yurtdisindan temin
edilebilmektedir. Saha ziyaretlerinde goriistilen firmalar, eskiden tezgah sahibi
olmanin ¢ok zor oldugunu ve belirli bir maddi giice sahip olmadan bu tezgahlarin satin
alinamadigini, ancak giiniimiizde Kalkinma Ajanslarinin ve Bankalarin CNC’lerde dahil
olmak iizere tezgahlar icin cesitli imkanlar sagladiklarini belirtmislerdir. Bankalarin
firmalara tezgdh alma konusunda sagladiklar1 leasing imkani, tezgdh alimini
kolaylastirmistir. Yasanan global krizden 6tiiri yurtdisindan tezgah ithal eden firmalar
alimlar1 durdurmus ve tezgahlarin ithalatinda say1 olarak diisiis oldugundan, gegici bir
donem ic¢in makine temininde sikint1 yagsanmistir. Bu veri, bazi ekipmanlarin temini

konusunda yurtdisina bagl oldugumuzun bir gostergesidir.

Diinyada metal isleme sektoriinde kullanilan en son teknolojiler ¢ok eksenli CNC
isleme teknolojileridir. Ancak bu sistemlerin ilk yatirim maliyetleri oldukea yiiksektir.
Firmalarin ¢ogu en son teknolojileri kullanmadiklarini dile getirmis ve Tirkiye’de bu

tip teknolojileri sayili firmanin kullandig: kabul etmislerdir.

Yukarida belirtilen hususlarin 1siginda bu sektorde ihtiya¢ duyulan hammaddeye
erigsimin, artik 6zel finans kaynaklarinin sagladiklar1 kolayliklarla ekipman temininin
kolaylagsmasi ve gerekli teknolojilerin satin alinan ekipmanlarin beraberinde gelmesi
sektorde her gecen giin yeni girisimlerin olusmasina sebep olmustur. Her ne kadar bu
sektordeki misteri portfoyl Celik Servis Merkezleri icin gerekli en 6nemli olgu olsa da,
bolgedeki isletmeler yeni yatirimlarint bu merkezler i¢in yapacaklarini belirtmekte ve
bu sektorii karli bir mecra olarak gormektedir. Ancak yeni girisimlerin sayilarinin fazla

olmasi zaten standartlagmig tiriindeki rekabet giiciinii torpiileyen 6nemli etkenlerden

biridir.
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MALIYETLER

Firmalarin rekabet giiclerini etkileyen bir diger faktérde maliyetleridir. Maliyetleri
etkileyen en 6nemli unsurun hammadde fiyatlar1 oldugu ortaya ¢ikmistir. Her ne kadar
hammadde temini bolgeden yapiliyor olsa da hammadde satisinin ABD Dolarina
endekslenmesinden dogan kur seviyelerindeki artiglar isletmelerin alim gliciinii zora
sokmaktadir. Zaten maliyet kalemlerinde en 6nemli birim olan hammaddenin bir de
doviz kurlar ile daha da pahali hale gelmesi firmalarin rekabet giiciine negatif yonde

etki etmektedir.

Bankalar sagladiklar1 leasing kredileriyle makine ve ekipman alimini kolay hale
getirmis olsalar da, glinimiiz teknolojisini takip etmek i¢in firmalarin ¢ok eksenli ve
bilgisayar programlar ile birlikte ¢alisan CNC tezgahlara ve otomasyonlu forming
tezgahlara ihtiyaglar1 vardir. Bu tezgdhlarin maliyetleri de olduke¢a ytiksektir. Firma
sahipleri ilk yatinmm maliyetleri ¢ok yiiksek olan bu tezgahlari amortisman olarak
gorseler de bu tezgahlara sahip olabilmek ig¢in belli bir mali giice sahip olmalar:
gerekmektedir. Imalat sektorii sanayinde kullanilan universal ya da CNC tezgahlar ¢ok
cesitli tilkelerce tiretilmektedir. Bu tlkelerin arasinda Cin'inde bulunmakta ve diinya
tizerinde sattig1 ucuz uriinler sebebiyle bazi firmalarin tercih sebebi de olmaktadir.
Ancak firmalar genelde CNC tezgdh secimlerini yaparken, tezgahlardaki tretilecek
parcalarin cesitliligini, sayilarim1 ve istenen hassasiyeti, yeni gelisecek teknolojilerin
tezgah tstiine adaptasyonu, ayrica satici firmanin egitim, teknik, ariza ve bakim servisi
destegi ve yedek parca temin imkanini goz oniine almakta ve Japonya gibi tretici
tilkeleri de tercih etmektedirler. Makinelerin temini ¢ogunlukla yurtdisindan yapildig:
icin piyasalardaki kur dalgalanmalar1 tezgdhlarin ithalinde bazi problemler

yaratabilmektedir.

Bu sektordeki firmalarinin yogunlukla bulundugu alanlarda bina ve arsa fiyatlarinin
firmalara agir bir maliyet getirmedigi gozlemlenmistir. Ancak, bir baska biiylime
unsuru olan arsa ihtiyacinin bolgede problem vyarattigi konusunu da onemlidir.
Firmalar genellikle Zonguldak-Eregli karayolunun iizerinde yiginlagsmistir. Bliytime i¢in

gerekli alanlar yoldan daha icerilerde ve ancak cografi olarak uygun olan yerlerde

262



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

mevcuttur. Bu ytizden bulunduklar yerlerde biiyliyememe sorunu firmalarin rekabet

gliclerini etkilemektedir.

Sektor ig¢in daha oOnce insan kaynagi bashgi altinda da irdelendigi iizere
mithendisinden operatoriine ve dis ticaret elemanina kadar nitelikli eleman eksikligi
s6z konusudur. Firmalar, Gebze ve istanbul gibi yakin bélgelere zaten ¢ok az sayida
yetismis olan elemanlar1 kagirmamak icin fazla ticret vermek zorunda kaldiklarindan

insan kaynagi maliyetleri de fazla ve rekabet giiclerini olumsuz etkilemektedir.

Firmalar enerji maliyetlerinin kendilerini ¢cok fazla etkilemedigini ancak yasanan
elektrik kesintilerinin kendilerini ciddi zararlara ugrattigini belirtmiglerdir. Elektrik
kesintilerinde yasanan cihazlardaki kart yanma ya da arizalanma problemi firmalara
sorunlar yasatmaktadir. Bulunduklar1 bolgede elektrikte ya da herhangi bir enerji
kaynagi kullaniminda bir avantaj ya da destek de bulunmamaktadir. Ancak tretimde
elektrik kullanan tesislerde isletmenin kayitli oldugu oda tarafindan temin edilen
kapasite raporu ile Sanayi Il Miidiirliigiinden alman Sanayi Sicil Belgesi ile firmalarda

%28 ile %30 arasi elektrik bedelinde indirim yapildig1 da unutulmamalidir.

ALTYAPI
Zonguldak’ta analizi yapilan sektor firmalar: lojistik konumlari s6z konusu oldugunda
mitkemmel bir bolgede olduklar1 konusunda hemfikirlerdir. Ancak bolgenin altyapisi

ile ilgili baz1 sorunlar yasamaktadirlar.

Firmalarin ¢ogunlukla yerlesik bulundugu alanlarin ulagim altyapisinda bir sorun
gorilmemistir. Bulunduklar1 bolgenin limana yakinligi da firmalara avantaj
getirmektedir. Bu diger illere gore karsilastirildiginda firmalara 6nemli rekabet avantaji
getirmektedir. Thracat potansiyeli icin ¢cok énemli olan bu durum, firmalarin tersaneler
bolgesinde ve Ozellesmis fabrikalarin konum olarak yakinlarinda bulunduklarindan
ihracat islemlerini yapan deneyimli ihracatgilarla calisma sansini da saglayacaktir.

Ancak bolge ihracat disiiniildiigiinde yurtdisindan gelecek misafirler icin havaalanina
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uzak ve bu tip misafirlerin konaklayabilecegi otellerin de Zonguldak merkezde olusu

bir dezavantajdir.

Her ne kadar bulunduklari bolge gelisme gosteren bir bolge olsa da, bolgede elektrikle
alakali altyapr problemleri bulunmaktadir. Elektrigin sik sik kesilip geri gelmesi
firmalardaki islerin durmasina, ayrica tezgdhlar ya da makinelerdeki elektronik

kartlarin yanmasina sebep olmaktadir. Bu durum firmalar: zarara ugratmaktadir.

Bolge altyapisinda bir diger eksiklik de drenaj sistemindedir. Bolge oldukca cok ve sik
yagis alan bir bolgedir. Bu tip saganaklarda drenaj sisteminin ¢alismadigr ve yoldaki
suyun tagarak firmalarin igine girdigi belirtilmistir. Firmalar bu soruna da zaman
ayirmakta ve suyun tahliyesi icin elemanlar gorevlendirerek kayba ugramaktadir. Bu

sorun da belediye tarafindan 6nemle ele alinmasi gereken konular arasindadir.

Tim bunlarin yaninda Tirkiye'de farkli sehirlerde sikdyet edilen giivenlik problemi
bolgede c¢ok iyi saglanmig durumdadir. Tim firmalar giivenlikle ilgili hig¢bir

problemlerinin olmadigini belirtmislerdir.

Bolge firmalarin atiklar isledikleri metallerin hurdalaridir. Bu hurdalar tekrar
kullanilmak {tizere degerlendirilebildiginden, firmalar atiklarini rahatca bertaraf
edebilmektedir. Metalleri toplayan firmalara atiklarini satarak, hem hurdalarinda para

doniisii elde etmekte hem de cevreye zarar vermemektedirler.

Ancak, bolgede sosyal imkanlarin fazla olmayisi ve konum olarak Istanbul’a yakinhgi,
elemanlarin istanbul’a gé¢meleri ve eleman eksikliginden dolayr 6zgiin tasarimlarin
bulunmayisi ve ozellikle Celik Servis Merkezlerinin standartlasmis tirtinlere sahip
olmas: bir stirii ayn1 nitelige sahip firmanin ortaya ¢ikmasina, karliligi diistirmesine ve

ihtisaslasamamaya yol agmustir.

Firmalarin rekabet yeteneklerini arttirmak icin gerekli teknoloji kullaniminin bolge
firmalarinca yeteri kadar takip edildigi goriilmtstiir. Firmalar teknoloji uyarlayan
firmalar arasindadir. Son 5-10 yildan beri CNC tezgahlarin ¢ogalmasiyla birlikte, bu
tezgahlar calistirabilecek operatorleri bulma konusundaki sikinti ve bu makinelerle

calisgacak elemanlarda bilgi birikim ve tecriibe olmayisi bolgede problem
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yaratmamaktadir c¢iinkii geleneksel sektor haline gelen celik sektoriinde bu tip
personel firma ile sadakat kurmaya baslamis ve standartlasmis triinler satan
merkezlerinde daha hassas cihazlar kullanmasi istegi ile yeni teknoloji adaptasyonu
konusunda firmalar1 heveslendirmistir. Firmalarin ¢ogu bu modernizasyonu yavas

yavas gerceklestirmektedirler.

Sektore herhangi bir deneyim, miisteri portfoyli ve 6z sermaye olmadan girmek ¢ok
mimkiin goziikmemektedir. Firmalarin tesislerini kurduktan sonra, tezgdh icin
Kalkinma Ajansi ve bankalar gibi cesitli kuruluslara basvurabilmektedir. Bankalarin
sektor firmalarmin tezgah ihtiyaclar icin leasing kredileri bulunmaktadir. Ulke
bazinda bazi bolgelere uygulanan arsa alimi ile ilgili alandaki 6zel uygulamalar bu

bolgede bulunmamaktadir.

Sektordeki en giincel teknoloji hassas ve otomasyonlu CNC takim tezgdhlar ve robotik
isleme makineleridir. Ancak, bu tip cihazlardaki teknolojinin uygulanabilirligi tiretim
miktariyla da alakali bir husustur. Otomasyona ge¢mek icin belirli bir tiretim miktari
gerekmektedir. Celik Servis Merkezleri yavas yavas bu teknolojiye ge¢meye baslamistir
¢inkii ancak bu tip teknolojilerin adaptasyonu ile onemli bir rekabet giicii

kazanacaklarinin farkindadirlar.
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Talep Kosullar:

Sekil 82: Makine imalat Sektorii - Talep Kosullar: Grafigi
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Sekil 83: Makine imalat Sektérii - Talep Kosullar1 Konusundaki Alt Basliklarin Carpan Oranlari (%)
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IC TALEP

Bu sektordeki firmalar hem devlet hem de 6zel sektor i¢in calismaktadir. Celik Servis
merkezlerinin 0zel sektor miisterileri disinda devlete o6zellikle demiryollarinda
kullanilan celigin temini konusunda ciddi satiglar1 bulunmaktadir. Imalatcilar ise daha
¢ok Ozel sektore hizmet vermektedir. Bu miisterilerde 6zellikle gelik boru tireticileridir.
Bunun haricinde firmalar yurticinde otomotiv, beyaz esya, gemi insa, yapi, makine
imalat sektorii, enerji sektorti ile metal ambalaj sektoriine kadar cesitli sektorlere

hizmet vermektedirler.

Yurtici satiglardaki 6zel sektor alimlarinda, biiyiik tesisler kendi kalite yonetim
sistemleri geregi tedarikgilerinin de gerekli sertifikasyon, belge ve satis sonrasi gibi
hizmetlere sahip olmalarini istedikleri bilinmektedir. Sektor firmalarinin, talep edilen
bu sartlar1 genellikle hammadde ve ekipman ireticilerinden sagladiklar1 gorilmdustiir.
Kendileri ayrica bir sertifikasyon sistemi ya da belgesi eklememektedir. Goriismesi
yapilan firmalardan bir kaginda beyana dayali (self decleration) CE belgesinin varlig

tespit edilmistir. Bunlarin disinda 6zel bir satin alma 6n sartina rastlanmamuistir.

Makine imalat sektorii igin yurtigi pazara satis yapan yabanci firmalar bulunmaktadir.
Yalniz bunlar sadece iireticiler kanadinda gecerlidir. Boru profil ireticileri icin en
onemli rakip Italya iilkesindeki cesitli {ireticilerdir. Firmalar rakip olan bu isletmelerin
say1 olarak kendilerinden daha fazla satis yapmadiklarini ancak pazarlarini
etkilediklerini diisiinmektedir. Servis merkezleri kisminda ise i¢ talep konusunda ¢ok
fazla problem goriilmemektedir. Oyle ki cevrede kurulu ve baska is konusu ile istigal
firma sahipleri sektore olan talep karsisinda bu sektore girmek istemektedir. Cogu
sektorii tehdit eden ucuza malzeme iireten Cin'in uzak olmasindan kaynaklanan
nakliye probleminden, malzemeler miisteriye daha pahali gelmektedir. Bu maliyete
ancak ytiksek teknolojili iirtinler i¢in katlanilabilir ki bu sektordeki tiim triinleri bolge

firmalar tretebilmektedir.
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DIS TALEP
Zonguldak Makine imalat sektorii dis talep konusunda degerlendirildiginde celik servis
merkezlerinin 6nemli bir ihracat yapist bulunmadigi ancak boru profil imalat¢ilarinin
cirolarinin neredeyse %70’ini ihracattan karsiladigi goriilmektedir. Ancak bu oran
ihracat konusunda 6nemli bir gosterge degildir ¢linkii bu gosterge say1 olarak az olan
boru profil iireticilerinin kisisel basarilaridir. fhracat yapan firmalar maddi agidan
kendini ispatlamis ve miusteriden is bekleyen degil, kendi kendine bir seyler gelistiren
firmalardir ve bu firmalarda ihracat konusunda tam bir istikrar saglanmigtir. Bu

firmalarin ihracat yaptiklari iilkeler Libya, Fransa ve Tunus olarak siralanmaktadir.

Sektor firmalari bu sektorde pazar potansiyeli en yiiksek iilkeleri Kuzey Afrika tlkeleri
olarak tanimlamaktadir. Diinya tizerinde yer degistiren pazarlar, 6zellikle yakinliklar
ve iligkilerdeki gelismeler neticesinde Arap tilkeleri ile Ortadogu tilkelerini de Pazar

potansiyeli yiiksek yerler olarak firmalar géz 6niinde tutmaktadir.

Ihracat yapan firmalar yabanc1 pazarlardaki rakiplerini tanimaktadir. Firmalar daha
¢ok rekabetin olmadigi yerlere satis yapmakta ve dolayisiyla yabanci misterilerce
kendilerinden herhangi bir sertifikasyon ya da belge istenmemektedir. Belge ve
sertifikasyonlar yalnizca Avrupa Birligi tlkelerine yapilan satislarda istenmektedir.

Bunlarda Avrupa Birligi iiyesi iilkeler icin TUV ve CE gibi sertifika ve belgelerdir.

Yurtdisina mal gonderen firmalarin ihracatla alakali sikintilar1 olmadig1 gorilmisttir.
Firmalar maddi a¢idan sikintiya diismemek igin satis sozlesmeleri hazirlamakta ve
misteriyle beraber imzalamaktadirlar. Boylece iiriin bedeli firma hesabina gectikten
sonra mali sevk ettiklerinden herhangi bir anlagsmazlik durumu da s6z konusu
olmamaktadir. Firmalar lojistigin 6nemli oldugu bir bolgede yerlesik olduklarindan,
uzun zamandir kendi ihracat islerini ytiiriiten dis ticaret firmasi bu isleri profesyonel bir
bi¢gimde yiirtiitmektedir. Deniz yolu ile gonderilecek triinleri sevk edilecek limana
gonderdiklerinde de fazladan bir nakliye bedeli 6dememeleri de kendilerine bir avantaj

saglamaktadir.
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OZELLESMIS URUN VE NITELIKLI MUSTERI

Sektordeki tiiketici bilinci son derece yiiksektir. Boru profil makineleri tireticilerinin
misterileri bilincinin c¢ok yiliksek oldugunu sdylemek miimkiindir. Firmalara gore
glinimtizde, ucuz ve kaliteli iirine bir de satis sonrasi hizmeti ekleyebiliyorsaniz
misterilerin satin alma kriterlerini asmis olmaktasiniz. Bu goriis bize ¢ogu miisterinin
satin alma kriterlerindeki en biiyiik etkenlerin malzeme kalitesi, isin teslim siiresi ve
maliyet unsuru oldugunu gostermektedir. Misteriler icin lokasyonlar bakimindan
yakin olmak ve istendiginde ya da problem ¢iktiginda ulasilabilir olmak da 6nemlidir.
Onemli bir rakip olan Italyan makinelerin Arap iilkeleri tarafindan kirillganliklar: ve
hassasliklar1 nedeniyle tercih edilmedigini aciklayan firmalar miisterilerin satin
alacaklar1 makineleri kullanim amaglarina gore sectigini diisinmektedir. Bu durumda

yakin cografyada ulagilabilir olmak bolge firmalarina bir avantaj getirmektedir.

Sektorde yenilen pargalar genellikle yedek pargalardir. Ancak dretimi yapilan
makinelerde de yenilenen pargalar bulunmaktadir. Bilgisayar destekli okuyucular,
otomatik kesimler yeni bu yenilikler arasinda sayilabilir. Misterilerin kullandiklar
makinelerdeki pargalarin calisma saatleri dolunca ya da herhangi bir nedenden dolay1
islev gormez oldugunda yenilenmek zorunda olduklarinda sektor firmalarindan
istemektedirler. Sektordeki tirtinlerin yenilenme sikligit 6 ay ile 5 sene arasinda
degismektedir. Sadece hidrolik sistemlerle kullamilan malzemelerin omiirleri
digerlerine gore daha ytiksektir ve 15 sene gibi bir yenilenme siireleri oldugu

anlagilmstir.

Bir bagka rekabet unsuru da oOzellesmis turtinlerdir. Ancak 6zellesmis triinler de
beraberinde patent ve endiistriyel tasarim tescilini zorunlu hale getirmektedir. Bolgede
imalat kapsaminda faaliyet gosteren firmalar faydali model ve tasarim tesciline
sahiptir, servis merkezlerinde ise herhangi 6zellesmis bir tirtin bulunmadigindan ve
hepsi standart triinler oldugundan dolay1 bolgede herhangi bir patent ya da

endiistriyel tasarim davasi bulunmamaktadir.
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ilgili ve Destekleyici Kuruluslar

Sekil 84: Makine imalat Sektérii - ilgili ve Destekleyici Kuruluslar Grafigi
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UNIVERSITE

Sektorde, tniversite ile ilgili ¢ok kisitli isbirliklerine rastlanmigtir. Biilent Ecevit
Universitesinde Makine ve Metalurji Miihendislikleri boliimleri ile bélgeye yakin olan
Alapli Meslek Yiiksekokulu Makine ve Metalurji boliimleri mevcuttur. Saha ziyaretleri
sirasinda gortsiilen firma yetkilileri ve sektor uzmanlari tniversitelerde yapilan
calismalarin sanayinin gerisinden geldigini diisiinmektedirler. Universite hocalari
sektorle ilgili bir calisma yapmak igin sanayicilerin yanina gitmemekte, sanayicilerde
herhangi bir sikintilarinda {niversitenin kapisini ¢almamaktadir. Bu dongi de
tiniversite hocalarinin pratikten ¢ok teoride kalmalarinin da sebebi vardir. Firmalar
tiniversitede yapilan ar-ge ¢alismalarinin kendilerine yaramayan ¢aligmalar oldugunu
savunmaktadir. Devlet, 6gretim gorevlilerine ar-ge calismalar1 yapmalar karsiliginda
tcret Odemekte ancak yapilan ar-ge c¢alismasinin sanayiciye yaramadigi
anlagilmaktadir. Bunda devletin tiniversitede gorev yapan ogretim tyelerine doktora,
dogentlik ya da profesorliik unvanlarini elde etmek i¢in yapilmasi gereken aktivitelerin
puanlanmasi hususunda 0ngordiigii yonetmeligin de yetersizligi bulunmaktadir.
Ogretim gorevlileri tarafindan toplanmasi gereken akademik puanlarda bir patent
bagvurusu 10 puan olarak hesaplanirken, yurtdisi bir dergide yayin 100 puan olarak
hesaplanmaktadir. Durum boyle olunca da hemen hemen higbir 6gretim gorevlisi bu ig

icin ugrasmamaktadir.

Biillent Ecevit Universitesinin teknopark vyapilanmasi da mevcut degildir.
Unutulmamalidir ki bu yapilarda gergeklestirilen ar-ge ve yenilik ¢alismalar ilde
faaliyet gosteren kurum/kuruluslarca da desteklenerek ilin rekabetgi sektortini

harekete gecirmektedir.

Makine imalat sektoriinde goriismesi yapilan firmalardan bir tanesi iiniversite ile
makinelerin kirillgan kisimlariyla ilgili bir takim calisma yapmak istediklerini ve bunu
gerceklestirdiklerini belirtmistir. Ancak firmalarin hepsi tiniversiteden herhangi bir
taleple kendilerine bagvurulmadigini belirtmistir. Yapilan saha calismasinda, sehirdeki
Uiniversitenin ¢ok iyi bir laboratuar1 olmadig: da belirtilmistir. Sanayiciler, arastirma ve

deneme yapmak icin bdyle bir yapiya ihtiyag duymaktadir. Bu baglik altinda
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sorgulanan firmalarin tniversite-sanayi isbirligini gelistirerek yenilik ya da arge
¢alismalarini uygulamalar1 ve bu ¢alismalarin sektorii ivmelendirmeye iterek rekabet
yeteneklerinin artirilmasi oldugudur. Ancak firmalarin tiniversitede yapilabilecek

testler igin ticari bir igbirligi icinde bile olmadig1 anlagilmaktadir.

Sektore yonelik calismalar yapan akademisyen ya da danigsmanlardan bahsetmekte
miimkiin degildir. Universitede gorevli 6gretim iiyelerinin hicbir sartta kendilerini
ziyaret etmedigini belirten firma yetkilileri bolgedeki bir firma danigsmanlik istediginde

kendilerinin yaptigini belirtmislerdir.

STK - ODA - OSB
Zonguldak Ereglide sektore yonelik hizmetler veren bolgesel bir Sivil Toplum
Kurulusu bulunmamaktadir. Firmalarin sektorle ilgili tye olduklart dernekler

genellikle ulusal derneklerdir.

Bolgedeki firmalar Sanayi ve Ticaret Odalarinin sektorle ilgili rekabet giiciiniin artic
faaliyetlerinin bulunmadigini belirtilmistir. Firmalar 6zellikle bu kurumlarin
yapilarindan sikayetcilerdir. Kendileri i¢in herhangi bir faaliyetleri olmadigindan

yakinmaktadirlar.

KAMU

Sektorde faaliyet gosteren firmalar markalagma, dis ticaret ya da pazarlama gibi
konularda Kamu desteklerinden sadece KOSGEB'den haberdarlardir. Bu desteklerin
yeniden yapilandirilmis ve daha cazip hale getirilmis olmasi 6nemli bir gelismedir.
Ekonomi Bakanliginin ve Bati Karadeniz Kalkinma Ajans’nin desteklerinden

faydalanan firma sayisi yok denecek kadar azdir.

Bolgede KOSGEB ve Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan egitimler
diizenlemektedir. Ancak egitim konular1 genele hitap ettiginden seviyesi ve icerigi
disiik kalmaktadir. Firmalar bu kurumlar tarafindan diizenlenen egitimlerin genellikle

girisimcilik tizerine oldugunu belirtmislerdir. Ancak bu kurumlarin firmalarin 6zellikle

272



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

ihtiyaclar1 oldugu kurumsallik, dis ticaret, satig-pazarlama konularinda uzmanlik

egitimleri diizenlemelerinin gerekliligi goriilmektedir.

Markalagma, pazarlama ve inovasyon konularinda son yillarda Bati Karadeniz
Kalkinma Ajansinin faaliyetleri oldugu goriilmiistiir. Bolgede yapilanan kalkinma
ajansinin desteklerinden faydalanan firma sayisi ¢ok azdir. Goriistilen firmalardan
Kalkinma Ajansi tarafindan agilan mali destek programina sadece birka¢ tanesinin
basvurdugu ve destege hak kazandigi goriilmustiir. Buradaki problem firmalarin bu

kurumlara proje sunmay1 bilmemesinden de kaynaklanmaktadir.

FINANS
Bolgedeki bankalarin makine imalat sektorii i¢in sundugu 6zel imkanlar vardir.
Bunlardan en bilinenleri Halkbank ve Is Bankasinin makine imalat sektorii icin

sundugu 6zel imkanlardir.

Halkbankas: Makine Imalat Sanayi Destek Paketi kapsaminda sektdérde yer alan
makine imalatgisi ve alicisi firmalarin finansman ihtiyaclar1 karsilanarak, yerli makine
sanayisini desteklenmesine ve yerli makinelerin ithal ikame fonksiyonunun yerine

getirilmesine katki saglamay1 amag¢lamaktadir.

Sekil 86. Halkbank Makine imalat Sanayi Destek Paketi

Mlakine imalat Sanayi Destek Paknleti

| Makine imalatcilarina Yénelik l Makine Alicilarina Yonelik
| - I
Makine Alim Kredisi:
Yerli ve yeni makine alimina yonelik

Makine Alm Kredisi:
Yerli ve yeni makine alimina yonelik
Odemesiz dénemler dahil azami 10 yil* vade OGdemesiz donemler dahil azami 10 yil* vade
TL/YP (EUR/USD) kullandinm

- - TL/YP (EUR/USD) kullandinm
\ Donemsel taksitli (3/6 ayda bir) geri odeme N Dénemsel taksitli (3/6 ayda bir) geri deme Y,

4 . ] N7 . : N
Isletme Kredisi: Isletme Kredisi:
Hammadde, ara mal aimina yonelik Hammadde, ara mal alimina yénelik
TL/YP (EUR/USD) kullandinm TL/YP (EUR/USD) kullandinm
Odemesiz donemler dahil azami 4 yil vade Odemesiz dénemler dahil azami 4 yil vade
\Dénemse\ taksitli veya Aylik Esit Taksitli geri 6deme | | DBnemsel taksitli veya Aylik Esit Taksitli geri bdema
e pN

i ™
AR*GE/KnuwfhowIInm{a:syon/Patent Destek Gayrinakit Destek Kredisi:
Kredisi:
Odemesiz donemler dahil azami 4 yil vade TL /YP teminat mektubu ile diger gayrinakdi kredi
TL kullandinm Dénemsel taksitli veya Aylik Esit islemleri
. Taksitli geri odeme o 7 J
- ! ~
Gayrinakit Destek Kredisi: | *Krediye 6demesiz donem de dahil azami 10 yil vade
uygulanabilmesi, piyasa ve sektorel kogullar, kredi konusu
. - N makinenin Uretilip faaliyete gegmesi ve verimli kullanim
TL /YP teminat mektubu ile diger gayrinakdi kredi siresine gore Bankaca degerlendirilecektir.

islemleri

- v
Kaynak: (Halkbank, 2012)
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Yukaridaki sekilden de anlagilabilecegi tizere bolgede faaliyet gosteren firmalara
makine alim kredisi, isletme kredisi, gayri nakit kredisi gibi imkanlarin yaninda,
isletmelerin rekabet giiclerini etkileyecek en 6nemli anahtar unsur olan inovasyon ve

arge destek kredileri de bulunmaktadir.

Sektore bir bagka finans kaynagi Is Bankasi tarafindan saglanmaktadir. is Bankasi;
tretimde verimliligi artirmayi, teknolojik altyapisi ile rakipleri arasinda 6ne ¢ikmayi ve
yeni yatirimlar ile biiyiimeyi hedefleyen firmalara “Makine Imalat Sektérii Destek
Paketi” ile destek vermektedir. Paket kapsaminda firmalar asagidaki bagliklarda

desteklerden yararlanabilmektedirler.
Makine Imalat Sektorii Isletme Kredisi

Firmalar; isletme ihtiyaglarinin finansmanina yonelik 36 aya varan vade secenekleri ve

uygun kosullarda isletme kredisi kullanabilirler.
Makine Imalat Sektérii Yatirim Kredisi

Firmalar; makine, ekipman alimi vb. yatinmlarinin finansmani i¢in uygun faiz oranlari
ile ilk yili anapara 6demesiz donem olmak tizere azami 5 yil vadeli yatirnm kredisi

kullanabilirler.
Makine Imalat Sektorii Thracat Kredisi

Sektorde faaliyet gosteren firmalar; ihracat faaliyetleri i¢in ihtiya¢ duyduklar isletme
sermayesini temin edebilmek i¢in 12 aya varan vade secgenekleriyle 3 ayda bir faiz

odemeli veya aylik esit taksit 6demeli ihracat kredisi kullanabilirler.
Inovasyon Kredisi

Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi ile KOBI Ar-Ge Baslangic Destek
Programi kapsaminda Hibe Fonlarindan almaya hak kazanan firmalar, hibe
bedellerinin 6denme siiresine kadar olusacak finansman ihtiyaglarini karsilamak i¢in 12

aya varan vadelerle spot kredi ya da taksit 6demeli ticari kredi kullanabilirler.

Faturali Teknoloji Kredisi
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Firmalar; bilisim ve teknolojik altyapilarini gelistirmek icin ihtiya¢ duyduklari yazilim
ve donanim ihtiyaglarinin finansmani amaciyla 36 aya varan vade secenekleri ve uygun

faiz oranlariyla faturali teknoloji kredisi kullanabilirler.
Tiirev Uriinler

Firmalar; kur ve paritedeki dalgalanmalardan kaynaklanan risklerden korunmak

amacityla Forward ve Opsiyon tiirev iriinlerinden yararlanabilirler.

Saha calismasinda goriisme yapilan boru profil imalatgisi 1 adet firmanin Tubitak 1501 -
Sanayi Arge Projeleri Destekleme Programi kapsaminda 2 adet projesi bulundugu
gorilmustiir. Program, firma diizeyinde katma deger yaratan kuruluslarin Arastirma-
Gelistirme ¢alismalarini tegvik etmek ve bu yolla Tiirk sanayisinin ar-ge yeteneginin
ylikseltilmesine katkida bulunmak tizere olusturulmustur. Programin amaci, sanayi
kuruluglarinin ar-ge projelerine %60’a varan oranlarda hibe seklinde destek
saglamaktir. Bu programa proje ile bagvurmak ve destek almak firma i¢in 6nemli bir
dstiinliiktiir. Ancak unutulmamalidir ki 6nemli olan, basariyla sonu¢lanan bu projeleri

firmalara 6zendirerek ar-ge ve yeniligi kiltiir haline getirmektir.

BAKKA-Bat1 Karadeniz Kalkinma Ajansinin da bolgede faaliyetleri bulunmaktadir.
Ancak, ajansin desteklerinden faydalanan firma sayisi ¢ok azdir. Goriisiilen firmalardan
Kalkinma Ajansi tarafindan agilan mali destek programina sadece birkag¢ tanesinin
basvurdugu ve destege hak kazandigi goriilmustiir. Buradaki problem firmalarin bu

kurumlara proje sunmay1 bilmemesinden de kaynaklanmaktadir.

Yukarida bahsedilen isletme disinda ise ne yazik ki bolgedeki firmalarin finans
desteklerini takip etmedikleri goriilmektedir. Ulusal bazda iiretilen projelerin hangi
kaynaklarla destekleneceginin yogun olarak arastirildigi giiniimiizde, bu durum

firmalarin rekabet giictinti olduk¢a olumsuz etkilemektedir.
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[LISKILI-DESTEKLEYiICI KURULUSLAR

Yapilan saha ziyaretlerinde goriisiilen firmalar ¢alistiklar: sektorii yenilige ve gelisime
siriikleyen aktorlerin otomotiv, beyaz esya, gemi insa, yapi, makine imalat sektordi,
enerji sektorti ile metal ambalaj sektortinde faaliyet gosteren miisterilerinin oldugunu
belirtmiglerdir. Ancak bunlarin arasindaki en kritik sektoriin demir-celik sektori

oldugu kesindir.

Firmalar bolgede bulunan kamu kurumlarindan c¢ok sikdyetcidirler. Kamu
kurumlarinin bolgede higbir varliklarinin olmadiklarini ~ diigtinmektedirler. Bu
kurumlara tyeliklerin kanun zoru ile gergeklestigini ve bu kurumlarin bertarafi
durumunda kendileri agisindan higbir degisiklik olmayacagini belirtmislerdir. Hemen
hemen tiim firmalar bu tip kurumlarin Sivil Toplum Kuruluslar’na devredilmesini
gerekliligini  diisiinmektedirler. Bu isleri yapanlarin goniilli personellerden
olusturulmasinin sektore katki getirecegine inanmaktadirlar. Gorlslilen bazi
firmalardaki yetkililer kendi sehirlerinde tniversitenin sektoriin ilerlemesi ya da

gelismesi icin cok yetersiz kaldigini da belirtmistir.
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Devlet

Sekil 87: Makine imalat Sektérii - Devlet Grafigi

Devlet - Makine imalat Sektorii
100
90
80 -
70
60 -
50
40 40
30 - m—/”——‘
20
10

Destek ve Vergiler Yasal Uygulamalar ve Biirokrasi

0-20 Rekabet Giicii Yok; 20-40 Diisiik Rekabet Giicii; 40-60 Rekabetci; 60-80 Yiiksek Rekabet Giicii; 80-100 Ezici Rekabet Giicii

Sekil 88: Makine imalat Sektorii - Devlet Konusundaki Alt Basliklarin Carpan Oranlari (%)

Devlet - Rekabet Carpanlari
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DESTEKLER VE VERGILER

19 Haziran 2012 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirliige giren yeni tesvik paketi
ile tilke alt1 bolgeye ayrilmis Zonguldak ii¢iincii bolge olarak agiklanmistir. Ayrica
yatirimlarin Organize Sanayi Bolgelerinde yapilmasi halinde desteklerin bir st
kademeye vyiikselecegi de belirtilmistir. Ancak ti¢iincii bolge olmak firmalara ¢ok
onemli bir tstiinliik getirmemektedir. Bolgede Organize Sanayi Bolgesi'nin eksikligi de
diisiiniiliirse yeni yatirimlarin ancak ERDEMIR’in varligi sayesinde olusabilecegi
asikardir. Bagka sektorlerde hizmet veren isletme sahipleri hammaddenin yakininda
bulunmalar sebebiyle ve ¢evre igletme sahiplerinin karlilik seviyelerinden etkilenerek
Celik Servis Merkezi agma yatiriminda bulunacagi gorilmustiir. Ancak imalat sanayi
icin yeni bir yatirim s6z konusu degildir. Celik Servis Merkezlerinin bu hizla ¢ogalmasi

da bolgede geleneksellesmis sektor i¢in rekabet giiciinii koreltici 6nemli bir etkendir.

Sektorde gecerli vergi oranlarinin firmalarn etkilemedigi gortilmektedir. Sektor icin
uygulanan ek bir vergi de bulunmamaktadir. Ancak firmalar rekabet edebilmek igin
yurirlikte olan vergi oranlarinin disiirilmesi gorisiindedirler. Bolge, tlkedeki
kalkinmada 6ncelikli iller de dahil olmak iizere diger illere saglanan tesvik ve destekler
distntldiginde vergi anlaminda hi¢ bir destegin olmadigi bir bolgedir. Firmalar
kendilerini diger illerde faaliyet gosteren firmalarla karsilastirdiginda kendilerinin

onlardan daha fazla vergi ve sosyal giivenlik bedeli 6dediklerini vurgulamiglardir.

Firmalarin imkanlar1 oldugu takdirde vyurtdisi pazarlara agilmak icin devlet
kurumlarindan yardim almak istedikleri ancak bu alanda calisabilecek nitelik ve
profesyonellikte eleman istihdam edemedikleri goriilmektedir. Boru profil makineleri
imalati yapan firmalardan 1 tanesi dis ticaretle alakali bir firma ile kiiciik bir hisse

karsilig1 anlagmis ve karsiliginda tiim dis ticaret isini bu firmaya birakmuistir.

Bolgedeki firmalardan sadece bir kaginin yurtdisi pazarlara agilmak icin devlet
kurumlarindan yardim aldiklar1 gorilmistiir. Bahsedilen bu kurum KOSGEB'dir.

Firmalar KOSGEB'in fuar katilim desteginden faydalanmaktadirlar.
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YASAL UYGULAMALAR VE BUROKRASI

Firmalar, devlet kurumlarindaki ¢ogu uygulamanin bir¢ok vyenilik¢i sistemle
yapilandirildigini dolayisiyla biirokratik islerin en aza indirgendigini ve rutin islerinde
biirokrasinin kendilerini ¢ok etkilemedigi konusunda hemfikirdir. Ancak yine de
hammadde alimlarinda bazi zorluklar yagandigini ve belge prosediirleri i¢in muhakkak

birini gorevlendirdiklerini belirtmiglerdir.

Sektordeki firmalar AB adayliginin  sektordeki standartlar1  degistirecegine
inanmaktadir. Boyle bir durumda, sektordeki is¢i giderlerinin artacagina ve kendilerine
fazladan maliyetler gelecegini diisinmeklerdir. Ancak bu sayede sektore disiplin ve
kalite gelecegine de inanmaktadirlar. Hammaddenin ve tirtiniin standartlagmis olmasi
iriin tzerinde herhangi bir degisikligin yapilmayacag: gibi diigliniilse de boru profil
makineleri imalat¢ilarinin bu yasa ile birlikte ¢ogu regiilasyona uymalar gerekliligi ve

bunun getirecegi kiilfet acikca ortadadur.

Cogu sektoriin etkilendigi bir diger faktorde Uzakdogu faktoriidiir. Cin bu sektoriin en
biiyiilk oyuncularindandir ve sektorii etkilemektedir. Boru ve profil makineleri
imalat¢ilar1 Cin’i teknoloji degil fiyat konusunda rakip olarak gormektedir. Kendi
ihtiyaglar1 dogrultusunda makine secimi yapan miisteriler bazen ucuza mal edilebilen
bu makinelere ragbet etmektedirler. Kendilerini Avrupali imalat¢ilarla karsilastiran
sektor firmalar kendilerinin de onlardan ucuz kaldigini belirtmislerdir. Bu durumda
hem teknoloji hem fiyat konusunda bolgedeki iireticilerin orta klasmanda yer aldig:
goriilmektedir. Yalniz firmalar yurticindeki satin alimlarda yerli tireticinin kesinlikle
desteklenmesi gerekliligini ve bu gibi durumlarda gerekiyorsa ithalata kota konulmasi

gerektigini distinmektedirler.

Ulkemizde devletin yerli sanayiciyi koruma adina %u5'lik bir korumas: bulunmaktadir.
Tirkiye icinde alim yapacak kurumlarda, yapilacak is i¢in alinan tekliflerde yurt
disindaki firmalarin fiyatlarinda %15 oraninda pahali olmalar1 durumunda yerli tretici
tercih edilme zorunlulugu vardir. Devletin ayrica, Amerika ve Almanya'nin yaptig: gibi

driinlerde belirli standartlar isteyerek yurda giriste bu trtnleri kontrol altina almasi
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gerekmektedir. Standardi disiik olan triinlerin tilkeye girisleri zorlastirilmasi, ek vergi

veya kota konulmasi ya da TSE’ye gore denetlemesi gerekliligi diisiiniilmektedir.

Firmalarin devlet ile ilgili baglarindan biri yapilan denetimlerdir. Sektor denetimleri
genellikle Calisma Sosyal Giivenlik Bakanligi, Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: ve
Cevre Midiirliikleri tarafindan yapilmaktadir. Bu rutin denetimler disinda eger firma
ISO, CE ya da TSE gibi kalite yonetim sertifikasi ve belgelerine sahipse, bu kuruluslarin
yaptigi denetimleri de gormektedir. Firmalar bu denetim siireglerindeki iletisim

seviyelerinde ve denetgilerin yaklagimlarinda bir sorun gormemektedir.

Sektordeki kayit disilik orant ¢ok dustktiir. Sektér firmalar1 hammaddelerini
ERDEMIR’den aldig1 icin her sey kayit altindadir. Dolayisiyla iiriinleri satarken de
belgelemek zorundadir. Zaten hem ireticiler hem de celik servis merkezlerinin
misterileri tilke sanayindeki belli bagli miisterilerdir. Bunlarda her satin alimda kural

ve kaideleri yerine getirmektedir.
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Diinya da tekne tretimi, bolgede kaliteli istihdam ve katma deger
yaratmasinin yaninda ¢evreye neredeyse hicbir zarar vermemesi sebebiyle
bir¢cok iilkede sanayinin gelismesinde hiikiimetlerin o6ncelik verdigi
sektorler arasinda yer almaktadir.
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AHSAP YAT - TEKNE IMALATI SEKTORU

Diinyada tekne iretimi, bolgede yiliksek miktarda kaliteli istihdam ve katma deger
yaratmasinin yaninda ¢evreye neredeyse hicbir zarar vermemesi sebebiyle bir¢ok tilkede
sanayinin gelismesinde hiikiimetlerin oncelik verdigi sektorler arasinda yer almaktadir.
Ornegin sektérdeki en onemli iiretici olan Italya’da tekne iireticilerin destekleyici yan
sektorlerle birlikte yarattiklari ticaret hacminin Gayri Safi Milli Hasila igerisindeki pay1

%13’leri bulmaktadir.

Tekne tiretiminde 15 metrelik boylara kadar nispeten fabrikasyon denebilecek, olcek
ekonomisine dayali ve seri Giretim yapan, marka olmus biiylik firmalar rekabet ederken, 15

metre ve tizeri teknelerde siparise dayali bir tiretim ve pazar yapisi bulunmaktadir.

Mega yatlar icin belirlenmis net bir tanim olmasa da genellikle 30 metre ve iizeri motor veya
yelkenli tekneler mega yat olarak tanimlanmaktadir. 45 metre civarinda bir motor yatin
fiyati, igindeki donanima bagh olarak biiyiik farkliliklar gosterse de yaklasik olarak 10 milyon
Avro civarindadir. Boyutlar biiytidiikce tekne fiyatlar katlanarak artmaktadir. Pazardan
gelen talepler dogrultusunda Tirkiye'de yat ireticilerinin tiretimleri zaman igerisinde 30

metre tzeri teknelere kaymigtir. (T.C. Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajansi, 2012)

Yat ve gezinti tekneleri sektorii gerek arz olusumunda yer alan yapimcilarin ¢oklugu ve
daginikligi, gerekse de talep belirlemesinde genel ekonomik gostergeler yerine, alicilarin
alim giliciniin rol oynamasi nedeniyle, gemi ingsa, gemi bakim onarim, gemi yan sanayi ve
gemi sokiim sektorlerinden biiyiik farkliliklar gostermektedir. Kisisel tiiketim icin sunulan
bir meta olmasi itibari ile gerekli alim giiciine sahip kisi sayis1 ve tiikketim 6zellikleri temel

degiskenler olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Sektoriin siniflandirilmasi 3 ayr kategoride yapilmaktadir:

e Tekneler (2,5 m - 24 m arasi),
e Siiper yat (24 m - 42 m arast),

e Mega yat (42 m usti).
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2006 Diinya varlik raporuna gore diinyada 8.8 milyon kisi 1 milyon ABD dolarinin tizerinde,
bunlardan 854.000 kisi ise 30 milyon ABD dolarinin tizerinde servete sahip bulunmaktadir.
Net serveti 1 milyon ABD dolarinin ustiinde olan gergek kisi sayisi siiper yat talebinin
belirlenmesinde, net serveti 30 milyon ABD dolarinin tstiindeki kisi sayisi da mega yat
talebinin belirlenmesinde temel alinabilecek ekonomik degisken kabul edilmektedir. Cografi
bolgeler itibartyla Kuzey Amerika ve Avrupa yiiksek varlikli kigilerin fazla oldugu, dolayisiyla
stiper/mega yat sahibi olma ihtimali yiiksek kisilerin yogunlukta bulundugu bolgeler olarak

varsayilmaktadir. (T.C. Cumhurbagkanligi Devlet Denetleme Kurulu, 2008)

Stiper/mega yatlarin kigiik sinifi olan ahsap tekne imalat¢iligr ise kiyr yerlesimlerinde
gelismis, belirli bolgelerde asirlar boyunca ¢ogu yerde baba meslegi olarak bir meslek kolu,
kimi yerde de usta ¢irak iligkisi ile nesilde nesile aktarilarak var olmustur. Bu stiregte ustalar
yasadiklar1 c¢evredeki agaclar1 kullanmiglar, agacin suya, tuza, ¢iviye, yapistirilmaya,
islenmeye karsi reaksiyonlarini ¢ok iyi Ogrenmislerdir. Agacin nem tutmasini, kolay
kurumasini, yagh yapisini, sertligini, zarar verecek organizmalara kars: direnclerini zaman
icinde ¢ok iyi kavramiglardir. Biitiin bu kriterlere gore yasadiklar1 bolgedeki en uygun
agaclar se¢gmislerdir. Anadolu da kolayca temin edilecek kestane, mese, sedir, cam agaci en
¢ok kullanilan agaglar olmustur. Ahsap teknenin omurgasina hangi agacin uygun oldugu,
teknenin hangi pargasinin denizde nasil bir etkiye maruz kalacagi, hangi bolgede hangi tip
agacin kullanilmasinin uygun olacagi, hangi agacin daha kolay islenecegi, hangisinin esnek
ve saglam oldugu, hangisinin kolay ¢ivi tuttugunu ve hangisinin yaglanip su gecirgenligini
azalttig1 gibi ¢cok degerli bilgileri yillar iginde 6grenmislerdir. Bunun i¢in yazili bir kaynak
ginimiizde bile ¢ok zor bulunmaktadir. Ahsap tekne imalat¢iliginda nesilden nesile

aktarilan bu bilgiler sektorii de geleneksel emek yogun sektorlerden biri haline getirmistir.

Son yillarda hizla moda haline gelen ahsap hari¢ polimer esasli tekneler ve sac kaplama
metal teknelerde gelismis ancak bunlar ahsap teknenin yerini tutamamistir ¢inkii ¢ok
biiytik tasimacilikta kullanilan tekneler harig, digerlerine gore daha zayif bir materyal olarak
gozilkmesine karsin ahsabin hem gorsel hem kullanim olarak daha istiin oldugu agiktir.
Ahsap yasayan bir malzemedir, denizin i¢inde bile yasamaya devam eder. Ustalar dis cepheyi

¢am gibi reginesi yiiksek agactan imal etmektedir. Cam yaglandik¢a su gecirgenligini iyice
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azaltir ve nem tutmaz. Bu tip imalatta ahsap, endistriyel bir iiriin gibi islenmez. El ile

¢alismay1 dolayisiyla da zanaatkarlik ve kullanilan malzemeyi iyi tanimay1 gerektirmektedir.

Ahsap tekneler yapisi geregi cok degisik geometrik sekilleri barindirdigindan, eskiden
ustalar bu sekillere uygun agaclar aramaktaydilar. Sirf bunun i¢in ormanlarda egri formlara
sahip agaclar aranip bulunmakta ve imalata gec¢ilmekteydi. Glintimiizde orman miktarinin
zaten ¢ok azalmasi nedeniyle artik yapistirma, sikistirma ve kaplama teknikleri ile dogal
halinde egri formlara sahip olan agaglar artik daha az kullanilmaktadir. Buradaki temel
mantik agacin suyolunun kesintiye ugramadan teknede kullanilmasidir fakat ayni saglamligi

glinimtizde daha kolay elde edebilmektedirler.

Gunimiizde elektrikli el aletlerinin gesitliligi ve kullaniminin hizla ¢ogalmasi, daha 6nce
tamamiyla kol kuvveti ile imal edilen teknelerin tretimlerinde daha kolay ve verimli

sonuglar alinmasina sebep olmustur.

Ulkemizde imal edilen ahsap teknelerin cogu tamamen tecriibeler ile {iretilmektedir. Belirli
bir o6lciiniin altindaki teknelerde imalat projesi bulunmamaktadir. Imalat ustalarina
soruldugunda arka arkaya yiizlerce ayni boyut hedefiyle tekne yapimi distliniilse de her
birinin birbirinden farkli él¢iilere sahip olacag: belirtilmektedir. Imalat atélyelerinde bircok
degisik tekne tiiri bulunmaktadir. Bunlar genel balik¢1 tekneleri ve 6zel yatlar olarak ayr
gruplanmaktadir. Balik¢1 tekneleri daha belirgin ve standart malzemeler ile yapilirken, 6zel

yatlar ise tamamen sahibinin isteklerine gore gelistirilmektedir. (Irkin, 2013)
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Tablo 36: Ahsap Yat/Teknelerin NACE Kodlarina Goére Siniflandirilmas:

34 34 Ulasim Araglar1 imalati

35 35 Diger Ulasim Araclarinin Imalati

Deniz Tasitlarinin Yapimi ve

35.1
Onarimi
35.11.0 35.11 Gemi Yapimi ve Onarimi
Eglence ve Sportif Amagli Teknelerin
35.12.0 35.12

Yapimi ve Onarimi
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Diinya Ahsap Yat/Tekne Sektoriiniin Genel Durumu

Uluslararas1 Deniz Endstrileri Birlikleri Konseyinin (ICOMIA) 2005 yili istatistiklerinde,
yillik gezinti teknesi iiretimi degerleri, verilen 18 iilke i¢in 1.052.725 adet olarak yer almus,
bunun 107.798 kadar sisirilebilir tekne, 728.657’si distan takmali tekne, 31.247’si yelkenli,
107.798'de icten takmali tekne olarak gergeklesmistir. ABD %74.4 orani ile diinyada gezinti
teknelerinin en biiyiik dreticisi konumunda olup, yillik tretilen tekne sayisi 783.400’d{ir.
ABD istatistiklerin disina c¢ikarildiginda Fransa 55.003 tekne ile en fazla gezinti teknesi
tireten iilke konumunda olup, Fransa’y1 38.000 tekne ile Avustralya, 30.423 tekne ile Italya,

23.725 tekne ile Finlandiya, 23.531 tekne ile Almanya, 22.420 tekne ile Polonya izlemektedir.

Sekil 89: Eglence Ve Sportif Amacli Teknelerin Diinya Uzerindeki ithalat1 - 2012 (1.000 USD)

i3 3 I ol SO | pupr B vl S s n
List of importers for the selected product in 2012
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.\ N Pakistan
: VAlgena Libya Egypt ’ e
Mexico Cobs : S == India Ly
o - - Mali JNiger
o o ) : L \
' : TMigerid_ -\ Ethiopia,
Peru_ Brazil Angolar
Bolivia
Australia
Chile

Kaynak: ITC, Uluslararas: Ticaret Merkezi, Pazar Arastirmasi ve Analizi (International Trade

Center, 2013)

286 |



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

Gezinti tekneleri tipler bazinda incelendiginde, 2.5-7.5 metre teknelerin tiim iilkelerde %60
ile %80 arasinda pay aldigi gortilmektedir. Her boy ve tekne tipi grubunda degisik pazar
paylari ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin 2.5- 7.5 metre arasinda ve 7.5-12 metre arasinda Fransa,
12-24 metre arasinda Birlesik Krallik (ingiltere) lider durumundadir. Yelkenli tekne
tiretiminde Fransa, icten takmali motorlu teknelerde italya-ingiltere, distan takmal

teknelerde Finlandiya-Polonya liderligi almaktadirlar.

Sekil go. Eglence ve Sportif Amacl Teknelerin Diinya Uzerindeki Thracati - 2012 (1.000 USD)
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; gyp
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) Mali |Niger~,
L Chad 5\ an
Nigeriz Ethiopia
Peru
Brazil Angola
Bolivia
Austr
Chile

Kaynak: ITC, Uluslararas: Ticaret Merkezi, Pazar Arastirmasi ve Analizi (International Trade

Center, 2013)

Yat ve gezinti tekneleri tiretiminde 6nemli iilkelerin bu alt sektorden gelirleri incelendiginde
[talya ve Fransa disinda GSYIH-Gayri Safi Yurtici Hasilasimin %o,05 ila %o0,1 arasinda
oranlara rastlanmaktadir. Italya’da ise bu oran %0,17'yi bulmaktadir. Siiper/mega yatlarin
yillar iginde gelisimi 1974-1990 arasinda devamli artig gostererek, filoya eklenen siiper/mega
yat sayist 1991 yilinda 74 tekneye ulasmis, 1996 yilindan itibaren teslimler yiiksek hizla

artmaya baslayarak, 2006 yilinda 237 tekneye ulasmistir. Siparisler 1998-2006 arasinda
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devamli artista olup, 2007 itibar1 ile 435 tekne siparis halindedir. Cografi dagilim
incelendiginde 2007 yilinda siparislerin %17.70’'ini Amerika tersaneleri, %68.74'ini Avrupa
tersaneleri, %13.56’sin1 diger bolgeler almistir. Tekne boyutlar: agisindan bakildiginda 2007
yilinda 30-40 metre arasi tekneler %51.03, 40-50 metre arasi tekneler %24.60, 50 metre tsti

tekneler %24.37 yer almaktadir.

Siparis listesi siralamasinda 2007 yili itibar ile Italya 370 tekne (12.486 metre toplam tekne
boyu) ile birinci olarak yer almakta, onu ABD 109 tekne (3.914 metre toplam tekne boyu) ile
ikinci, Hollanda 63 tekne (2930 metre toplam tekne boyu) ile ti¢iincii izlemektedir. Almanya
27 tekne ve 2.093 metre tekne boyu ile dérdiincii konumdadir. italya kendisini izleyen

ABD’nin yaklasik 3.5 kat1 siparise sahiptir.

Ulkemizin diinya siiper ve mega yat pazarinda aldig1 sira, istatistikleri diizenleyen kisilerce
degisik degerlendirilmekle beraber diinya da ilk 3 konumda olan italya, ABD ve
Hollanda’dan sonra tilkeler arasinda 6nemli farklarin olmamasi siralamadaki yerimizin net
belirlenmesini zorlastirmaktadir. Istatistik kaynagina gére 4. ila 15.lik arasinda yer aldigimiz
listelerde 6nemli olan hedef ilk iice girebilmektir. DTO-Diinya Ticaret Orgiitii'niin 2006 yil
sektor raporuna gore ise Mega Yat kategorisinde Tiirkiye 61 adet (2.256 metre toplam tekne

boyu) ile 3. Olarak gosterilmektedir.

Sektore yonelik olarak diinyada uygulanan yapisal, idari, kurumsal ve teknolojik tedbirlere

iliskin aciklamalar ve bilgiler asagiya ¢ikarilmistir.
Stratejik Yapisal Tedbirler

Yat ve gezinti teknesi sektoriinde yurtici pazarinin kii¢iik bir pazar oldugu kabul edilerek

daha ¢ok dis pazara yonelik tedbirlerin alinmasi gerekir. Bunun icin;

e Uluslararasi piyasalarda tanitim ve pazarlama yapabilme,

e Uluslararasi kural ve konvansiyonlara uyum,

e AB standartlarina uyum (6rnegin Dir. 94/25/EC),

e Pazarin belirledigi iiriin degisikliklerine kolayca adaptasyon,
e Glgli bir yan sanayi destegi,

¢ Yatirim icin gereken finans maliyetinin dusiiriilmesi,
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e Yonetimde, lojistikte ve teslimatta rekabet edebilir bir “know-how” saglanmasi,

o Sektoriin stratejik planlar yapmasi gerekir.

50 metre Gstii boyutlara ¢ikmak ancak agirligi 500 GrossTon(GT)un altinda tutmak
gerekmektedir. Bunun nedeni 500 GT tizerindeki gemiler i¢in istenen ISM koduna (ISM-
International Safety Management Kodu, IMO'nun A.741 (18) sayili karariyla Kasim 1993
tarihinde kabul edilmis ve Mayis 1994 tarihinde SOLAS 1974'tin 9.Boliimiine eklenmis bir

kuraldir) uyma zorunlulugudur.

Gemi boyunu artirmakla birlikte grostonu sabit tutmak iyi bir miithendislik uygulamasi
gerektirmektedir. Yat sektoriinde diger bir konu da MCA (Marine Coast Guard Agency -
Deniz ve Sahil Gilivenlik Ajansi) sertifikasi alma ihtiyacinin olmasidir. Aslinda MCA 25
metreden biiyiik yatlarda Ingiliz bayrakli gemiler icin zorunludur. Ancak bu prestijli
sertifikanin alinmasi teknenin satigini ve kiralanmasini kolaylastirdig: igin bu sertifika tercih

edilmektedir.
Stratejik Idari Tedbirler

Yat ve gezinti tekneleri alt sektorii genelde KOBI bazli bir yap1 arz etmektedir. Avustralya,
Hollanda, Birlesik Krallik vb iilkeler KOBI destekleme programi dahilinde fuarlara katilim,
firmalar1 temsil, pazar arastirmalari islevlerini yerine getirerek ireticilere {cretsiz

sunabilmektedirler.

Yat tesislerinin toplu bulunmasi, bu tesislerin sinerji yaratarak idare ile daha iyi iletisim
kurmasmna yardimc: olmaktadir. Serbest bolgeler yat tretim tesisleri igin firsatlar

sunmaktadir.
Stratejik Kurumsal Tedbirler

Uretici tlkeler firmalarin yeterli finansman ve rekabet giiciinii kazanmalar1 amac ile

birlesmelerini desteklemektedirler.
Stratejik Teknolojik Tedbirler

AB kendi yat ve gezinti tekneleri pazarini koruyabilmek ve pazardaki tirtinlerin kalitesinin

diizeyini kontrol edebilmek i¢in CE isareti ile kalite sistemini 94/25/EC direktifini ¢ikararak
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uygulamaya koymustur. AB pazarina girmek isteyen tiim treticilerin uymasi gereken bu
direktif tekne kullanim kilavuzlarini, giivenlik ile ilgili tim teknik detaylarini standartlara
atif yaparak saglamaktadir. 2003/44/EC ile giincellenerek giirtiltii ve egzost emisyonlar:
direktife dahil edilmistir. Direktif AB'nin stratejik olarak kendi pazarini koruma amacini

tasimaktadir.

Kuzey Amerika’da 2006 yilinda 11.966 milyar ABD dolar1 olan GSYIH’nin 2015 yilinda 16.228
milyar ABD dolari, Avrupa’da 2006 yilinda 9449 milyar ABD dolar1 olan GSYIH'nin 2015
yilinda 11.696 milyar ABD dolar1 ve Asya+Okyanusya’da 10.576 milyar ABD dolar1 olan
GSYIH'nin 2015 yilinda 15.225 milyar ABD dolar olacagi éngoriisiine bagh olarak bu
bolgelerdeki varlikli kisi sayilarinda meydana gelecek artis hesaplanmak suretiyle Tiirk
Loydu tarafindan yapilan projeksiyona gore; yelkenli tekne icin 2015 yilinda 4.75 milyar ABD
dolar1, motorlu yat ve gezinti teknelerinde ise 2015 yilinda 78.78 milyar ABD dolar1 pazar
tahmin edilmistir. Glinimiizde yaklasik 1800 civarinda olan Siiper yat sayinin 2015 yilinda
2337 adete ylikselecegi, yaklasik 600 civarinda olan mega yat sayisinin 832 adet olacag:
ongortlmustiir. Stiper/Mega yatlar i¢in 2015 yilina kadar yaklasik % 30-40 arasinda bir artis

olacagi tahmin edilmistir.
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Tiirkiye Ahsap Yat/Tekne Sektoriiniin Genel Durumu

1960’1 yillarin basindan itibaren yat insaatinin ve isletmeciliginin tegvik edilmesi ile
Tirkiye’de yatciligin gelismesi hizlanmistir. 1980 ortalarindan itibaren, Mavi Yolculuga
talebin yiikselmesi de yat ingaatini hizlandirmistir. Ancak, giiniimiizde giderek 6nemi artan
Tirkiye turizmi iginde yatgilik geri planda kalmustir. Tiirk tekneleri bazi koylar, baliker
barinaklari ve ilkel cekek yerlerinde demirlemek ve kigslamak zorunda kalmiglardir. Yabanci
yatlar ise, kisa stire kalarak gelismis yat limanlarina sahip tilkelere gitmislerdir. Bu nedenle

de turizm gelirlerinde biiyiik bir kayip olmustur.

Yatcilik alaninda ilk 6zel yasal diizenleme 1983 yilinda yiriirliige giren 2634 sayil “Turizmi
Tesvik Kanunu” ile gerceklesmistir. Bu kanun ve bagl yonetmelikler kapsaminda verilen
tesviklerle yat turizmi hizla gelismis ve tlilke ekonomisine biiyiik katki saglamigtir. Kanun ve
Yonetmelikle saglanan s6z konusu diizenleme ve kolayliklar yaninda, temiz bir deniz, tarihi
zenginliklerden olusan dogal ortam, bu ortamin rahat kullanilabilir olmasi, yat ingaat1 ile
yatlarin bakim ve onarimi sektortintin, geleneksel ustaliklar ile giiniin teknolojisini
birlestirmekteki basarisi, yat ve yatgilara sunulan hizmet cesitliligi ve kalitesi Avrupa

Birligi'nde uygulamaya konulan yat vergileri, sektordeki hizli gelismenin diger nedenleridir.

Yat ingasi, gemi inga sanayi icinde Gzel ihtisas isteyen bir daldir. Yat ve tekne insgasi i¢in
gelismis teknoloji ile ihtisaslagsmis teknik elemanlara ve kaliteli iretim yapan yan sanayiye
ihtiya¢ vardir. Tekne ve yat insa sektorii; emek yogun bir sanayi dali olmasi nedeniyle Tiirk

ekonomisi i¢in ¢ok 6nemlidir.

Yiiksek oranda katma deger saglayan yat ve tekne imalat sanayindeki 555 imalat¢i firmada
yaklasik 3 bin tizerinde ¢aligsan1 ve yarattigi ihracat degerleri ile 6nde gelen sektorlerimizden
biridir. Bu sanayi demir, sac, makine, ahsap, boya, kimya, elektrik elektronik, tekstil,
dekorasyon, plastik, servis gibi ve diger bir¢ok sanayi dalinin triinlerinin birlestirilmesi

sonucunda tiretim yapan bir sanayi koludur.

Ulkemizde gezinti tekneleri genelde ahsap ve kompozit malzemeden, izmir, Istanbul,
Canakkale, Antalya, Bodrum, Marmaris ve Karadeniz bolgelerinde imal edilmektedir.

Kuruluglar kiiglik atolyeler boyutunda olup, calisan sayisi ¢ogunlukla besin altindadir.
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Miihendislik kullanimi kisitli olup, daha ¢ok ustalik sistemi altinda yiiriimektedir. Bu
Uretimin az ve yetersiz olmasina, yan sanayinin gelismemesine, istenilen malzemeye
istenildigi an ulagilamamasina sebep olmaktadir. Yapilan is¢iligin ve irtiniin kalitesi diinya
birincilikleri ile degerlendirilmektedir. Bu tiir yerlerin modern alanlarda faaliyetlerini

stirdiirmeleri, sektoriin gelecegi agisindan biiylik 6nem arz etmektedir.

Orta 6lgekli iiretim tesisleri Istanbul basta olmak iizere, Izmir, Bodrum, Marmaris, Bartin ve

Antalya’da  yapilmakta, ihracatin hemen hemen tamami bu merkezlerden

gerceklestirilmektedir.

Ulkemizde 2012 yili itibariyle “Tekneler” sinifina giren yani NACE kodlarina gore Eglence ve
sportif amagli teknelerin ihracat durumuna bakildiginda Cebeli Tarik, Amerika Birlesik
Devleti, ingiltere, italya, Britanya Virjin Adalari, Yunanistan, Birlesik Arap Emirlikleri,
Fransa, Irlanda ve Hollanda olarak siralanmaktadir. Uluslararasi Ticaret Merkezinin Diinya
Ihracat Istatistiklerine gére 2012 yilinda iilkemizden diinyaya ihracati1 gerceklestirilen bu

siniftaki teknelerin toplam mali degeri 230.957 ABD dolar1 olarak agiklanmustir.
Sekil g1. Eglence ve Sportif Amagcli Teknelerin Thracat Yapisi - 2012

List of importing markets for a product exported by Turkey
Product: 8903 Yachts & other vessels for pleasure or sports
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Kaynak: ITC, Uluslararasi Ticaret Merkezi, Pazar Arastirmasi ve Analizi (International Trade

Center, 2013)
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Yine ayni kurumun ihracat verilerine gore tilkemizin aymi kategorideki ithalati i¢in ilk on
lilke, Ingiltere, Fransa, Amerika Birlesik Devleti, Cin, italya, Almanya, Kanada, Panama, Yeni
Zelanda ve Danimarka olarak agiklanmaktadir. 2012 yili sonunda diinyadan ithalat:
gerceklestirilen bu simiftaki teknelerin toplam mali degeri 19.333 ABD dolar olarak
aciklanmistir. Bu rakam bize bu amacla ithal edilen yat/tekne sayisinin ¢ok diisiik oldugunu
dolayisiyla bu gruptaki yerli tiretim kapasitesinin yeterli oldugunu gostermektedir.
Asagidaki sekilde dikkat ¢eken bagka bir hususta 2009 senesinde ithalati yapilan
yat/tekne’lerin mali degeridir. 2009 senesinde Avrupa’daki ikinci el teknelerin iilkemizde
satisa baglanmasiyla, tilkemize toplamda 510.062 ABD dolart ithalat gergeklestirmistir.
Sekil 92: Eglence ve Sportif Amach Teknelerin ithalat Yapis1 - 2012

List of supplying markets for a product imported by Turkey

Product: 8903 Yachts & other vessels for pleasure or sports
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United Kingdom —— United States of America China =—— lialy Germany —— Canada —— Panama —— New Zealand Denmark
— France

Kaynak: ITC, Uluslararasi Ticaret Merkezi, Pazar Arastirmasi ve Analizi (International Trade
Center, 2013)

Siiper ve megayat liretiminde tilkemiz son 5 yilda 6nemli asamalar kaydetmistir. Bodrum’da
ahsap olarak tiretilen 24 metre tstii tekneler ile yakalanan yurtigi ve yurtdisi siparis artisi,
Istanbul'da celik tekneler, Antalya’da kompozit tekneler icin goriilmeye baslanmigtir. Usta
mabhareti ile insa edilen ahsap Bodrum Guletleri yerine miihendislik kullaniminin 6nem

kazandig1 modern yatlar tilkemizde iiretilmeye baslanmistir.
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Ulkemiz tersanelerinde son dénemlerdeki 6énemli bir gelisme ise 6zellikle ihra¢ edilmek
tizere inga edilen mega yatlardir. Bunun yaninda biiyiik tadilatlar ile bagka amagla insa

edilmis bazi gemiler de mega yata dontsttriilmektedir.

Ulkemiz, gerek yeni insa gerekse tadilat islemlerinde gelisen teknigi ve uygun fiyatlar ile
tercih edilmekte olup, yabanci anketlere gore, 25 metreden biiylik yat insasinda 2004
siparigleri itibariyle mega yatlarin toplam degerlendirmesi yapildiginda diinya 4 tinciisuddr.
2007 DTO verilerine gore ise mega yat insasinda Italya ve ABD/Kanada’dan sonra 3. sirada
Hollanda'nin 6niinde yer almaktadir. Ustelik yillardan beri iilkemize has olan “gulet” insas1

da s6z konusu anketlere dahil degildir.

Tiirkiye’nin Gemi Insa ihracatinin iiriin gruplar1 bazinda dagilimina iliskin veriler asagidaki
tabloda gosterilmistir. Bu tablodan da anlagilabilecegi gibi yat sektorii tilkemiz i¢in 6nem arz

eden bir sektordiir.

Tablo 37. Tiirkiye Gemi Insa Sektorii Thracat1 Uriin Gruplarina Gére Dagilimi - 2007-2011 (USD)

GTiP Uriin Grubu 2007 2008 2009 2010 2011 2011
Pay %
'8901  Yolcu, gezi gemileri, 1,581,622 2,160,715 1,277,089 689,201 822,026 %64,63

feribotlar, yiik gemileri,
salapuryalar, vb.

'8903 Yatlar, eglence, spor 128,563 262,819 233,083 212,069 251,532 %19,75
tekneleri, kiirek tekneleri,
kanolar.

'89o5 Fener gemileri, yangin 877 32 21,506 13,131 46,148  %3,62

sondiirme gemileri, tarak
dubalari, vb.

'89o4 Romorkorler, itici gemiler. 64,305 170,906 227,688 150,348 53,018  %4,23
'8902 Balik¢1 gemileri, fabrikal 12,625 10,494 8,162 1,445 22,245  %1,74
gemiler, balik isleyen
gemiler.
'8906 Diger gemiler (Savas 26,776 36,162 52,301 33,760 72,454  %5,69

gemileri, kurtarma gemileri,

vb.)
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'8907 Diger yiizer araglar (Sal, 2,779 5,652 1,962 14,170 4,602  %o0,36
tank, koferdam, rihtim,
samandira,vb.)

'8908 Sokiilecek gemiler, suda 16 2 4,012 o) o) o)
isleyen diger sokiilecek
araclar.

Kaynak: KOBI isbirligi ve Kiimelenme Projesi, 2013 (T.C. Ekonomi Bakanlig1, 2013)

Ticari gemi ingasina oranla daha zarif ve el emegi gerektiren bu sektor gittikge artan bir
ivme ile dis pazarlarda etkili olmaktadir. Yeni siparislerin paralelinde yat tadilati, yenileme
ve yata donistiirme isleri de artmaktadir. Savarona ile baglayan bu siire¢ ¢ok yakinda
“Kurvaziyer yolcu gemisi” ingasi, bakim-onarim veya tadilat islerinin tlkemizde de
yapilabilecegi sinyalini vermektedir. Aslinda Tirk gemi insa sanayi sektoriindeki canlanma,

tersanelerimizi daha verimli ve katma degeri yliksek isler yapmaya yonlendirmektedir.

Mega yat pazarinda son zamanlarda misterilerden gelen bazi ana talepler, isin boyutunu ve
fiyatlar arttiric1 yondedir. Yat¢ilik Federasyonunun 2007 yilinda yaptirdigi calismada, son on
senede 20-35 metre grubunda talep artisi %200 civari, 35-50 metrelerde ise %70 ve 50
metreden biiyiik yatlarda ise son 4 yilda %300 civar artis oldugu belirtilmektedir. Bunun
getirisi olarak daha profesyonelce hazirlanmis projelere ve tersanelere gereksinim
duyulmakta, techizat seciminde can ve mal korunmas ile ilgili tiim teknik vasiflar ve

sertifikalarin temini 6n plana ¢ikmaktadir.

Mega yat insa eden tersaneler, cok daha kiiciik organizasyonlarla ve taseron gruplariyla
calismaktadirlar. Yat ingasi ile irili ufakl bir¢ok atolye ve tekne imal yerleri mesgul olmakla
beraber mega yat konusu ile ancak seckin ve iyi organize olmus kiigiik 6lcekli fakat uzman
tersaneler faaliyet gostermektedir. Ger¢cek anlamda ve bagimsiz isletme seklinde mega yat

piyasasina iiriin vermeyi amaglayan 20 kurulusumuz dis anketlerde siralamaya girmektedir.

Toplam 1500 metreden fazla is hacmi olan Tiirk mega yat yapimcisi firmalarin toplam satis

degeri 250-300 milyon ABD Dolar1 civarindadir.

Ulkemizde mega yat insasin1 destekleyen diger bir husus da marinalara verilen 6nemdir. Dis

anketlere gore Tiirkiye’de mega-yat barindirma kapasite ve kalitesine haiz toplam 23 adet
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marina akredite edilmistir. Bu say1 komsumuz Yunanistan'da, bir tesis Adriyatik’te olmak
{izere toplam 7dir. Marinalarimizin ¢ogu Izmir ile Antalya arasindadir. Toplam kiy1
uzunlugunun 8.000 kilometre oldugu disiiniilirse mevcut marinalar sadece iilkemiz

kiyilarinin %30’unda hizmet vermektedir.

Yat ve gezinti tekneleri sektorii daginik iirtin yelpazesi ve tiretici profili ile homojen olmayan
bir yapiya sahiptir. Sektoritin rekabet bilesenleri olarak finansal rekabet ve kalite 6nem arz
etmekte, iretim siiresi Ozellikle kiiciik teknelerde stok kullanimi nedeniyle daha distik

onem tasimaktadir.

Yat imalati emek yogun bir imalat sektorii olarak kabul edilmektedir. Finansal rekabette
temel bilesen iscilik ticretleri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Malzeme fiyatlarindaki farkliliklar
da finansal rekabetin 6nemli bir pargasini olusturmaktadir. Kalite bilegeni ise dizaynda
kalite, iscilikte kalite, tirtinlerin fonksiyonlarinda iyilesme, miisteri memnuniyeti, iiriin
cesitliligi alt bagliklar olarak siralanmaktadir. (T.C. Cumhurbaskanligi Devlet Denetleme

Kurulu, 2008)

Tirkiye’de yat¢ilik konusunda gergeklestirilen bir ¢alismada (T.C. Cumhurbagkanhigi Devlet

Denetleme Kurulu, 2008) ortaya konulan SWOT analizinde agsagidaki konular 6ne ¢ikmigtir:

Giiclii Yonler

e Mega Yat siparislerinde tersanelerimizin iyi bir egilim yakalayarak diinyanin ilk 10
biiyiik insa eden tilkesi arasina girmesi

e Yat ve gezinti tekneleri Giretiminde ig glicti kalitesi ve ucuzlugu

e Tersanelerin Tuzla bolgesinde toplu bulunmasi, Antalya ASBAS tesislerinin, Bodrum
organize yat sanayi tesislerinin durumu, yan sanayi ve temin edicilere erigim

e Donatimda her tiirli ithal ve yerli techizata erisim

e Tirk dreticilerin misteri talepleri ile degisimler konusunda, miisteri lehine esnek
olusu

e Bolgemizin yat ve gezinti teknelerinin fazlaca kullanildig1 cografya da bulunmasi

e Ulasim, bankacilik, haberlesme, konaklama vs yan hizmetlerin ¢agdas diizeyde olusu
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e Bircok tesiste Ingilizce konusunda yetismis eleman bulunmasi

e Makine ve techizatlarda genel prensip olarak bat1 menseli malzeme kullanilmasi

e Ahsap isciliginde elde edilmis kalite

e Bilhassa mega yatlarda Tirk firmalarinin en biiyiik ve karmasik yatlar1 insa etmis

olmasini vurgulayan dis dergilerin fazlalig:
Zayif Yonler

¢ Sermaye ve finansman yetersizligi

e Sektorun ihtiya¢ duydugu nitelik ve nicelikte gemi saci, profiller, boru, aliiminyum,
krom malzeme, yangina dayanikli kumaslar ve hali, boyalarin tilkemizde ucuz olarak
tiretilmemesi

¢ Kompozit malzemelerin tamaminin yurtdisindan ithali

e Makineler ve bircok techizatta disa bagimlilik

e Pahali enerji fiyatlar

e Yat ve gezinti teknesi inga yan sanayi sektoriiniin trtn cesidi azligi, belgeli tiretim
yetersizligi ve standardizasyon eksikligi

e Egitimli ara eleman yetersizligi, Yat ve kiiciik tekne konusuna 6zel 6nem veren egitim
sisteminin bulunmayisi

e Universite egitiminin yeterli destegi gérmemesi ve sahip oldugu potansiyeli tam
olarak sektore aktarmada karsilasilan gtigliikler

e Bilgi toplumuna gecilememis olmasi, bilgi yonetiminin bilinmemesi ve bilginin
yeterli degeri alamamasi

e Birokrasi, tersane kurulumu ile ilgili mevzuat ve bir¢ok kamu kurumuna baglilik

¢ Gimritk mevzuatlarindaki zorluklar

e Bircok tesiste cevresel i¢ ortamlarda hijyen ¢alisma ve alt yapiya verilen 6nemin az
olusu

e Ulkemiz marinalarinda her tip yat ve gezinti teknesi igin yeterli konaklama
imkaninin olmamasi

e Yat ve gezinti teknesi ingaatinda faaliyet gosteren sirketlerin kiiciik ve orta dlcekli

olmasi ve giiglii orgiitlerin kurulamamasi
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Firsatlar

e Tirk insaninin girigsimci yapisi ve basarili dis kaynaklarla entegre olmasindaki ¢caba

e Diinya yat ve gezi teknesi talebindeki artisin devam etmesi

e Son yillarda yurdumuzda yabanci sermaye akiginda yasanan olumlu trendin, gemi
insa ve ozellikle yat sektoriinde yabanci sermayeli ortak yatirimlarin 6zendirilerek, 6z
kaynak imkanlarinin artirilmasi

e Yat insa hareketlerinin serbest bolgelerde yogunluk kazanmasi

e Bolgesel gelir diizeyinin artmasi ile dogabilecek bélgesel talep (Ortadogu, Balkanlar,
Kafkaslar)

¢ Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniminin artmasi

e Diinya da gelir diizeyi artan kesimin daha biiyiik ve liikks yatlara olan ihtiyaglarinin

artmasi
Tehditler

e Diinya capinda global faizlerin artmasi

¢ Global biiylimenin yavaslamasi

e Gemi insa sanayinde Onde gelen iilkelerin sahip oldugu imkan ve kabiliyetler
dogrultusunda yat insasinda da atilim yapmalar1

¢ Diinya da korumaciligin artmasi

¢ Yat insa konusunda rakip tilke tersanelerinin rekabet giicii, 6zellikle mevcut rakipler
olan Tayvan, Yeni Zelanda ve gelecekte kapasitelerini arttirmasi beklenen Cin ve
Hindistan

e AB’ye uyum cercevesinde yasanabilecek mevzuat ve teknoloji yetersizlikleri

e Ters yonde yasanabilecek uluslararasi parite (USD/TL, EUR/USD) hareketleri

e Enflasyon

¢ Yiiksek enerji ve hammadde fiyatlar

e Olasi gelebilecek yeni vergiler ve vergi artiglar

e Bolgesel politik ve askeri tehditler

e Ithal hammadde, yar1 mamul ve mamul fiyatlarinda spekiilatif degisiklikler
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Sonug olarak tilkemizde birinci kategoriye giren tekne yapimi sayist digerlerine oranla daha
az olmasina ragmen, Gzellikle ahsap yat/tekneler tilkemizin uzman oldugu triinler olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Seri iiretimin heniiz miimkiin olmadig1 bu sektoriin emek yogun ve

geleneksel bir sektor oldugunu séylemek de miimkiindiir.

Ayrica, Frost ve Sullivan Stratejik Isbirlikleri Direktérii Iain JAWAD, Mega Trendler
konusundaki bir konusmasinda bu kavrami is diinyasi, toplumlar, ekonomiler, kiiltiirler ve
kigisel yasamlar tizerinde derin etkilere sahip degisken kiiresel kuvvetler olarak tanimlamis
ve Tiirkiye icin mega trend ongoriilerini ve 2025 i¢in beklenen senaryolar1 asagidaki baglik

altinda toplamustur.
Gelecegin Lider Sektorleri
Tiirkiye - 2025 Beklenen Senaryo

Betonarme demiri tiretiminde Diinya 1.si, megayat yapimi ve cam esya iretiminde Diinya
3.si, kuyumculuk ve gemi yapimciliginda Diinya 4.sii, mermer ve c¢imento tretiminde
Diinya s5.si, turizmde Diinya 7.si, ticari ara¢ ve tibbi seramik cihazlar tiretiminde Avrupa 1.si,

otobiis ve celik tiretiminde Avrupa 2.si konumundadir. (Frost & Sullivan , 2013)
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Bartin Ahsap Yat/Tekne Sektoriiniin Genel Durumu

Bat1 Karadeniz'de, Ahsap Tekne Yapim Gelenegi; bu kiyilarda yasayan insanlarla baglamis ve
bu insanlarin dillerinden, aliskanliklarindan, kullandiklar1 tekniklerden ve becerilerinden
izler tasiyarak bu giinlere kadar uzanmistir. Kurucasile’de son 30 yila kadar; Osmanl
donanmasinin savas gemilerinden, yakin sahil ylik gemilerine kadar pek ¢ok gemi tipi

yaratilmugtir.

Ahgap Tekne Yapimciligi bir meslek olarak sadece kiyilarda icra ediliyor olmasi nedeniyle,
baska kiiltlir degerlerine, teknik ve sosyal aligverislere acgiktir. Hep baska yerlere gidecek ve
donecek olan gemileri yapan bu meslek, hem kendi yapim tekniklerini - tekne bigimlerini
baska kiyillara gonderecek, hem de oralardan gelen gemilerle degisik kiilttirlerden

etkilenecektir.

Bati1 Karadeniz'deki en oOnemli tekne yapim yeri Bartin ilindeki Kurucasile ilgesidir.
Kurucasile, Ahsap Tekne Yapimciliginin kendine 6zgii kalitesi de bu el emegi g6z nuru
meslegin yasamasinda ve bolge hayatina damgasini vurmasinda 6nemli bir nedendir.
Yapimciligin kalitesi meslegin devamini, meslegin devami ise yapim kalitesini artiran kilttr
aligverigini saglamigtir. Yiizyillar stiren tarihinden sonra bugiin, uluslararas: 6lgiilerde ve

kalitede Ahsap Tekne Yapimi stirmekte, diinya denizlerine agilabilen tekneler yapilmaktadir.

Kullanilan ahsabin kalitesi, is¢iligin olagan stli becerisi, teknelerde yaratilan yeni tipler
diinya denizcilerinin takdirini kazanmaktadir. Yiik gemisinden balik¢1 teknesine, oradan da
yat¢iliga uzanan bu sanat, bilgilerle de donanarak basarili iiriinler vermektedir. Yorede,

ustalik ve yeni teknolojinin ortak tirtinii tekneler yapilmaya baslanmastir.

Babadan ogula gecen, usta ¢irak iliskisi ile nesillerdir stiren bu meslek, egitimli elemanlarla
da desteklenince tezgahlar geliserek tersanelere donmekte, yapim teknikleri yenilendik¢e

daha cabuk ve kaliteli tirtinler verilmektedir.

Kurucasile'de Ahsap Tekne Yapimcilig;; hizla degisen diinya kosullarinda varligim

siirdiirebilen, usta-cirak egitimi yonteminden beslenen geleneksel bir meslege dontismiistiir.
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Ahgap tekne yapimciligi; blylik ol¢iide ustaliga, ayni Olglide mimari bir yetenege de
dayanmaktadir. Ustalik ve geleneksel bilgi her zaman Kurucasile’de nesilden nesile

aktarilmig ve yeni teknikler ve yeni tekne tiplerinin ortaya ¢ikmasini saglamigtir.

Ahsap; yatciligin dogusundan beri klasik tekne malzemesidir. Isleme kolayligi, hafifliginin
yani sira saglamligi, sogugu sicagi izole edebilmesi, diger malzemelere oranla yorulmaya
kars1 mukavemeti, gortintiisii ve sicaklig1 yatgilara hep cazip gelmistir. Geleneksel usullerle
yapilmis tekneler senelik bakim gerektirseler de; modern insa yontemleriyle yapilmis ahsap
teknelerin bakim ihtiyaci ¢ok azalmistir. Giintimiizde 100 yasini asmig ve yenileme
isleminden sonra bu giin eski giinlerine oranla ¢ok daha fazla kullanilan ve zorlanan klasik

ahsap yaris yatlar mevcuttur.

Ahsap tekneler yapim tarzlari geregi; tamamen terk edilmedikleri takdirde neredeyse sonsuz

omirli olabilirler. On yillar icinde bir teknenin giivertesi, kaplamalari, mobilyasi, hatta

omurgasi degisik zamanlarda sirayla yenilenebilir ve tekne diri olarak hep ayakta tutulabilir.

Bartin Kurucasile ilcesinde 27 adet sektor isletmesi bulunmaktadir. Bu isletmelerin hemen
hemen hepsi yat ve tekne imalat¢ilig1 baslig: altinda faaliyet gostermektedir. Bunun yaninda

mobilya ve elektrik gibi destekleyici isletmeler de bulunmaktadir. Kurucasile’de rekabet

301



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

analizi yapilan Ahsap Yat/Tekne Sektoriiniin bolgede yillardir siiren yagam kdiltiiri haline

gelen geleneksel ve emek yogun bir sektor oldugu gortilmektedir.

Sektorlerin rekabet giicii sorgulandiginda, o sektorde tiretilen mal ya da hizmetin karlilik
seviyesi tiretilen malin ne kadar ileri teknoloji oldugu ya da hizmetin 6zgiinliigii/yenilik¢iligi
ile ilgili oldugu goriilmektedir. Bolgede goriismesi yapilan firmalarin imal ettikleri ahsap
yat/teknelerin tamamaiyla geleneksel olarak insa edildigi, miisteri tarafindan talep edilmedigi
takdirde tizerinde herhangi bir yenilik yapilmadigi, iiretimde bile bir plan projeye
uyulmadigi izlenmistir. Geleneksel sektor haline gelen ahsap yat/teknecilik i¢in tretim
tekniklerindeki gelismelerinde sadece kullanilan makinelerin verimlilik artirica
ozelliklerinden bahsetmek mumkiindiir. Kol giicliyle yapilan islemler makine yardimi ile
daha standart hale gelmistir. Ancak yine de emek yogun bu sektérde yogun bir arge ya da

yenilik calismasinin yapildigini s6ylemek ¢ok zordur.

Bir bagka sorun da sektor firmalarinin nesilden nesile gecen firmalar olmalarindan
kaynaklanan kurumsallasma sorunlaridir. Isletmelerde profesyonel bir yonetim kadrosu
olmamakla beraber 6zellikle taninmig gorev ve yetkiler de bulunmamaktadir. Zaten firma
sahiplerinin ¢ogu isin siparisini almakta, tiretimini yapmakta ve hatta muhasebesini de
tutmaktadir. Kisacasi aile girketindeki herkes iste calismakta, disaridan bagka birine ihtiyag
duymamaktadir. Bu tarz yapilarda genellikle baba ve ogullari (ya da aile akrabalar1) gorev
yapmakta ve kararlar1 genellikle babalar vermektedir. Tabii, bu ¢alisma sekli bolgeye bir
avantaj da getirmektedir. insan kaynagina duyulan ihtiyac¢ iiretim kisminda neredeyse yok
denecek kadar azdir. Bolgede sektor {izerine egitim veren Anadolu Meslek Lisesi Yat Insa
Boliimii ve Bartin Universitesi Meslek Yiiksek Okulu’nun Yat isletme ve Yonetimi ile Gemi
Insaat1 programlart mevcuttur. Ancak rekabet icin bagka alanlarda ¢alisan uzmanlagmis
insan kaynagina da ihtiyac¢ vardir. Dis ticaret, markalagma, satig-pazarlama ve tasarim gibi
konularda ihtisaslasmis personele de ihtiya¢ bulunmaktadir. Bolgedeki firmalar insan
kaynagi bagligini hep iiretim kismui i¢in diistinmekte ve bir problemleri olmadigini belirtseler
de, sektorlerini ayakta tutabilmek i¢in acilen yukarida sayilan alanlarda eleman istihdam

etmeye baslamalidirlar.

Bolgedeki firmalar devlet desteklerinin ¢ok azindan haberdar olmakta ve neredeyse hi¢

destek kullanmamaktadir. Burada devletten beklenen en 6nemli konu yer tahsisi konusudur.
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Ureticiler imalatlarini cadirlar icerisinde ve cok kiiciik alanlarda gerceklestirmektedir. Bu

konunun kendilerini 6nemli 6l¢tide kisitladigini 6zellikle vurgulamaktadirlar.

Kurucasile’de faaliyet gosteren firmalarin en Onemli rekabet avantajlarindan biri de
bulunduklar1 konumdur. Girdi kosullar1 igin benzersiz rekabet avantajlari saglayan
unsurlarin cogu bolgede mevcuttur. Uretim icin hammadde ve insan kaynaginin problem
olmadig1 bolgede sektor maliyetleri de pek sorun yaratmamaktadir. Bolgede isbirligi

kiltiriniin de olduk¢a gelismis oldugu goriilmektedir. Ancak bolgede bulunan altyap:

sorunlar1 bu avantaji torpiilemektedir.

Bolgedeki firmalarin en 6nemli sorunlarinin strateji gelistirememe ve firma yapilarini
giiclendirememe problemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. ileriye yonelik herhangi bir strateji
gelistirmeden o giin ne miisteri gelirse onunla idare eden isletme mantigindan firmalar bir
an evvel kurtulmalidir. Tirkiye’de ihtisaslasmaya baslayan Bodrum, Marmaris ilgeleri
tireticileri karsisinda rekabet giiclerini yitiren bolge firmalar acilen gerekli arge ve yenilik
kapasitesine kavusturulmali, egitim ve danigsmanliklarla desteklenmelidir. Egitim ve

danigmanlik hizmetleri temel seviyelerden baslayip, firmalar1 arge ve yenilik konusunda
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proje verecek hale getirmeyi amaclamalidir. Sektorde Bodrum ve Antalya’da Yat Kiimeleri
kurulmaya baslandig1 disiinildigiinde bir an oOnce firmalara bu tip ivmelenmelerin

kazandirilmas: gerekmektedir.

Ayrica bolge gerekli desteklerin saglanmasi ve firmalara dis ticaret kapasitesi kazandirilmasi
neticesinde Karadeniz’e kiyis1 bulunan tilkeler i¢in de bir ihracat noktas: haline gelebilme

potansiyelindedir.

Ulkemizdeki yat sektorii diisiiniildiigiinde talep kosullar1 diinya rekabet kosullar:
ortalamasindadir. Girdi kosullarinin bu kadar yiiksek oldugu bir boélge icin diger
basliklarindan da desteklenmesi durumunda Kurucagile Ahsap Yat/Tekne Sektoriiniin hizla

biiylimesi ve rekabetci bir konuma gelmemesi i¢in hi¢bir engel bulunmamaktadir.
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Elmas (Diamond) Modeli Rekabetc¢ilik Analizi
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Diinyada tekne iiretimi, bolgede yliksek miktarda kaliteli istihdam ve katma deger
yaratmasinin yaninda cevreye neredeyse hicbir zarar vermemesi sebebiyle birgok
tilkede sanayinin gelismesinde hiikiimetlerin oncelik verdigi sektorler arasinda yer

almaktadir.

Bartin Kurucasile bolgesinde bulunan ahsap yat ireticileri firma stratejileri ve rekabet
giicleri bakimindan ¢ok zayif durumdadir. Firmalarin hi¢ birinde kurumsallagsmayla
ilgili caligmalar bulunmamakta, sektorle ilgili Pazar bilgisi sinirli, tasarim ve yenilige
¢ok acik olan sektorde higbir calisma yapilmamaktadir. Ancak tiim bunlarin yaninda
bolgede igbirligi kilttir ileri derecede gelismis bulunmaktadir. Ortak tiretim, ortak
satinalma, ortak pazarlama gibi rekabet giiciinii artiracak igbirligi kiltiiri oldukga
dikkat ¢ekmektedir. Sektor geleneksel olarak tanimlandigindan insan kaynag:
konusunda problem yasanmamaktadir. Insan kaynagi konusunda dis ticaretle
ilgilenecek kisi eksikligi ortaya ¢ikmistir. Hammaddeye yakinlik ve kolay erisilebilirlik
ayrica sektorde maliyetlerin ¢ok az olusu bu bolgeye yiiksek bir rekabet giicii sansi

tanirken altyapi eksikligi bu giicii torptilemektedir.

Sektoriin talep kosullar incelendiginde yurtici satiglar1 genellikle balik¢1 tekneleri ve az
sayida yat tretiminden sinirli olup yurtdisi talepleri yok denecek kadar azdir. Hatta
son yillarda revagta olan ikinci el satiglarin talep kosullarini etkiledigi asikardir.
Sektordeki nitelikli musteri ve 6zellesmis tiriinler tasarim ve yenlik bakimindan agik

olan sektore ayr1 bir rekabet yetenegi eklemektedir.

Bolgede faaliyetteki diger sektorler gibi bu sektore de finans kurumlarinca saglanan
ozel bir destek bulunmamaktadir. Her ne kadar bolgedeki kamu kurumlar1 sektor
tesvigi icin calismalarda bulunsa da, dis ticaret ve markalasma konusunda aktorler
yetersiz kalmaktadir. Kurucasile’de bulunan egitim kurumu sektor i¢in faydalidir ancak
en biiylik destek direticilerin bir araya gelerek kurmus olduklar1 kooperatiften
gelmektedir. Her ne kadar Bartin dordiincii tegvik bolgesinde bulunsa da bir st
kademe tesvigin uygulanabilmesi icin eksik olan ihtisas alanin {reticilere tahsis

edilmesi gerekmektedir.
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Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi

Sekil 94: Ahsap Yat- Tekne imalat1 Sektorii - Firma Stratejisi ve Rekabet Yapis1 Grafigi
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STRATE]JI

Bartin Kurucasile Ahsap Yat/Tekne Sektoriindeki isletmelerin herhangi bir stratejileri
bulunmamaktadir. Su ana kadar yerel halk tarafindan yiritilen sektor i¢in daha ¢ok
“glinii kurtarma” hedefinde denilebilir. Cogu firmanin marka bilinirligi olmadigindan

misterileri genelde Karadeniz Bolgesi'nden olugsmaktadir.

Firmalarla yapilan goriismeler neticesinde ortaya konulan en 6nemli hedefin tretim
tesislerini agabilecekleri bir alanin tahsisi konusudur. Bu alana tasindiktan sonra
¢adirlarda yaptiklar: imalatlarini gelistirebileceklerini ve firmalar igin gerekli hedefleri
o zaman koyabileceklerini belirtmiglerdir. Saha ziyaretlerinde firmalarin calisma

kosullarinin ¢ok kotii oldugu da goriilmistiir.

Firmalarin su anda kurumsallik sorunlar1 had safthadadir. Sektor nesilden nesile gegen
geleneksel sektor haline geldiginden isletmelerde disaridan g¢alisan bir elemana
rastlamak miimkiin degildir. Firmalar, abi-kardes, baba-ogul gibi akrabalik iliskileri ile
yiiriitiilmektedir. Isletmelerin hi¢ birinde taninmis gérev ve yetkiler bulunmamaktadir.
Firmalarda ¢ok yogun bir kurumsallik problemi bulunmakta ve dncelikle bu konu ile
ilgili danismanliga ihtiyaclar1 oldugu anlasilmaktadir. Saha ¢alismasinda ziyaret edilen
firmalarin markalagma, triin gelistirme, verimlilik, finans yonetimi ve dis ticaret
konular1 basta olmak tzere kisisel gelisimden satis ve pazarlama konularinda da

mutlaka egitim almalar1 gerekliligi g6zlemlenmistir.

Firmalar sektor ve mevcut kar oranlar: diigtintildiigiinde kendilerini hem ulusal hem de
uluslar arasi bir arenada gormelidirler. Sektor bolgede geleneksel sektor hale
geldiginden yillar boyu bolgeye hizmet etmis ve neredeyse standartlagsmig, bilgi
aktarimi neticesinde de herhangi bir plan projeye dayanmayan tretimlerini belirli bir
kar marjiyla satmig ve rakiplerini sadece bolgelerinde ayni alanda faaliyet gosteren
firmalar olarak goren bir yapida siiregelmistir. Oysa giinimiiziin en 6nemli rekabet
kosullarin1 belirleyen “globallesme” bu sektorii de etkilemis ve iilkeye ithal tiriinler
girmeye baglamistir. Hatta Avrupa’dan 6zellikle de Yunanistan'dan ikinci el teknelerin

satis1 baglamistir. Bu da zaten zorda olan firmalara ekstra bir darbe vurmustur.
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Bolgede oOnemli olglide bir gortinti sorunu vardir. Bu sorun bolgenin
taninmamasindan kaynaklanmaktadir. Kurucasile adi sadece Bartin'in Amasra ilgesine
gelen turistler tarafindan bilinmektedir. Zaten bagka sekillerde bilinmesi de ¢ok
mimkiin degildir ¢iinkii Amasra ile aralarinda 45 kilometre mesafe bulunmasina
ragmen altyap1 kosullarinin ve dag yolu olmasi nedeniyle karayolunun yetersizligi
bolgeye ulasimi 2 saate ¢ikarmaktadir. Dolayisiyla bagka bir ulagim sekli bulunmayan
bolge bu konuda sikisip kalmistir. Bu ylizden bodlgede turizm de gelismemistir,

konaklama imkani da yok denilecek kadar azdir.

Bir firmanin belirledigi hedefi dogrultusunda destek almasi gereken ve firmalar i¢in bir
biiylime unsuru olan egitim ve danismanlik hizmetleri, saha gortismeleri yapilan hicbir
firma tarafindan alinmamuistir. Firmalar, sattiklar diriinlerin hammaddelerini Orman
Bolge Miudirliiklerinden temin ettiklerini ve zaten standart olarak kabul edilen
hammadde 6zellikleri icin ayrica bir sertifikasyon gerekmedigini belirtmislerdir. Yine
ziyaret edilen firmalarin higbirinde, iilkemizde 6zel belgelendirme kuruluslarinca
hizmet verilen ve hemen hemen tiim sektorlerden ragbet goren kalite yonetim

sistemleri de bulunmamaktadir.

Bir bagka biliylime unsuru olan arsa ihtiyacinin bolgede problem yarattigi konusu da
onemlidir. Firmalar Kurucasile’de belli alanlarda yiginlasmislarsa da tiretim yaptiklari
yerler kayikhane denilebilecek kiiciik arazilerdir. Bu arazilerde kapali Giretim sahasi
bulunmamaktadir. Cadirlarla ¢evirili boliimlerde isletmeler {iretim yapmaya
¢aligmaktadirlar. Kiy1 seridinde Milli Emlak tarafindan tahsis edilen alan i¢in ¢aligmalar
baslamissa da teori olarak kalmistir. Bu alan igin istenen kira bedeli isletmeler
tarafindan ¢ok yiiksek bulunmustur. Bu konuda isletmeler bulunduklar1 bolgedeki
limanin dolgu yapilarak atolyelere ve denize indirme liftlerinin insasi ile istedikleri
tesislere kavusma niyetinde olduklarini bildirmislerdir. Cogu firma buradaki sorunun
yillar icinde cozillemedigini ve bu tip bir insanin devlet tarafindan TOKI'ye

yaptirilmasi gerekliligini belirtmektedir.

Bolgedeki firmalarin strateji anlamindaki en 6nemli adimlar1 bolgedeki kooperatif

yapilanmalaridir. Bolgede sektorle ilgili iki adet kooperatif bulunmaktadir. Bunlardan
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biri S.S. Tekkeont Piri Reis K.S.S. Yap1 Kooperatifi, digeri de S.S. Kurucasile Ahsap
Tekne ve Yat Imalatcilar1 K.S.S. Yap1 Kooperatifi'dir. S.S. Tekkeonii Piri Reis K.S.S. Yapi
Kooperatifi 2013 yinda gerekli altyap: calismalar1 icin Bati Karadeniz Kalkinma
Ajansindan destek de almigtir. Firmalar kooperatif yapilanmalarindan oldukca
memnundurlar. Hatta satislarint bu kooperatifler vasitasiyla gerceklestirmek isteginde

olduklarini da belirtmislerdir.

Bartin Kurucasile Ahsap Yat/Tekne Sektorti firmalarinin rekabet unsurlar lojistik

konumlari, ucuz is giici, kalite/fiyat orani ve termin siiresi olarak siralanmaktadir.

Firmalar Bartin ilinde faaliyet gosterdiklerinden, tilke ormanlarinin ¢ok 6nemli bir
yogunlugunun bulundugu konumdadirlar. Dolayisiyla hammaddeye ulagsmakta giicliik
cekmemektedirler. Orman trtinleri disinda ihtiyag duyulan hammaddenin de

temininde 6nemli bir sorun olmadigi sektor firmalarinca belirtilmektedir.

Saha c¢aligmalar1 sirasinda ziyaret edilen sektor firmalari en Onemli rekabet
unsurlarindan birinin de rin fiyat: oldugunu belirtmislerdir. Bolgeden tedarik edilen
hammadde tiim ireticiler icin ayn1 kaliteye sahip oldugundan, bu hammaddenin nasil
islendigi ve hangi nihai fiyatla pazara sunuldugu biiyiik 6nem tasimaktadir. Aslinda
bolgedeki firmalar i¢in hemen hemen ayni olan satis fiyatlar, tlkedeki diger yat
tireticilerinin konumlandigi Bodrum, Marmaris ve Istanbul gibi lokasyonlara oranla
daha ucuzdur. Buradaki en 6nemli unsur bolgedeki ucuz is giicidir. Kiyaslanan
bolgelerdeki yasam standardi ¢ok yiiksek oldugundan Kurucasile’deki ucuz is giicii
nihai Griin fiyatina yansimakta ve kaliteli hammaddeden tiretilen yat/tekneler icin
onemli bir rekabet avantaji saglamaktadir. Bolgedeki isbirligi kiltiiriiniin de gelismis

olmasi tirtinlerin termininde de bolgeye bir art1 getirmektedir.

T.C. Cumhurbagkanligi Devlet Denetleme Kurulu'nun sektorle ilgili raporuna gore
rekabet analizi yapilan bolgede imalati yapilan tekne grubunun temel 6zelligi olarak,
imalatinin 6nemli imalat altyapisini gerektirmemesi nedeniyle her yerde ve hemen
herkes tarafindan vyapilabilmesi konusu belirtilmis, 0Ozellikle usta/cirak sistemi
kullanilarak yerel tretici tarafindan yerel pazarlar igin tretim yapildiginin alti

¢gizilmistir. Bu tip tekne imalat grubu i¢in iki adet de hedef belirlenmistir. Bunlardan
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biri 7,5 metre altinda tekne tiretimi yapanlar i¢in i¢ pazara yonelik yillik 500 adet tekne
tretilmesi hedefidir. Bir digeri ise 7,5- 12 metre tekne ireticileri icin i¢ pazara ve
ihracata yonelik yine yillik 500 tekne dtretilmesidir. Ancak bolge firmalarinin bu
hedefler icinde kendilerine yer edinebilmeleri icin acilen egitim ve danmigmanlik
hizmetleri ile donanimlarini saglamak ve sonrasinda da devlet destekleriyle bu
sektorde var oldugunu kanitlamak icin harekete ge¢cmesi gerekmektedir. Aksi takdirde
globallesme siirecinde yok olan geleneksel sektorler gibi yok olma tehlikesi ile karsi

karsiya kalacaktir.

REKABET GUCU

Kurucasile’de faaliyet gosteren firmalarin en 6nemli rekabet avantajlarindan biri de
bulunduklar1 konumdur. Boélgede bulunan ormanlar, orman iriinlerine erisimi
kolaylastirdig1 i¢in firmalarin hammaddeye erisimleri ile ilgili herhangi bir sorunlari
bulunmamaktadir. Ayni sekilde bolgede yasam kiltiiri haline gelmis ve sektori
geleneksellestirmis olan insan kaynagi da firma iretimlerinde avantaj olarak
goriilmektedir. Uretimi yapilan teknelerin herhangi bir plan projeye bagh olarak imal
edilmemesi ve misteriler tarafindan ortaya ne ¢ikarsa kabul mantigi ile satin alinmasi
firmalarin gelisim siireclerine 6nemli bir ket vursa da, seri tiretim seklinde olmayan
imalatlar i¢in ¢ok da 6nemli goriilmemektedir. Firmalarin atolyelerinden imal edilen
tekneleri denize indirme imkanlar1 da 6nemli bir artidir. Nakliye i¢in herhangi bir
bedel 6dememeleri iilkede faaliyet gosteren ¢ogu sektore gore ¢ok 6nemli bir rekabet
gictidir. Firmalar ne hammadde i¢in ne de nihai tiriin igin ekstra bir nakliye masrafi
o0dememektedir. Sektor firmalarinin iiretim kapasitelerinin yeterli oldugu ancak
ihracat potansiyellerinin ¢ok az oldugu distintlirse, ihracat icin gereken destek
saglandiginda firmalar sahip olduklari 6nemli lojistik konumu 6nemli bir rekabet

avantajina gevirebilecekleridir.

Ancak firmalarin en 6nemli sorunlarindan biri miisterilerin bu bélgeyi bilmemesinden
kaynaklanmaktadir. Ahsap Yat/Tekneler genellikle siparis tizerine tiretilen imalatlardir.

Bolgenin sektorle istigalinin bilinmesine ragmen misteriler tarafindan ziyaret
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edilmeyen bir bolge olmasi firmalarca teyit edilmistir. Ulasimdaki yetersizlikler bunun
en 6nemli sebebidir. Ayrica bolgede 6nemli 6l¢tide bir goriintti sorunu vardir. Bu sorun
bolgenin taninmamasindan da kaynaklanmaktadir. Kurucasile adi sadece Bartin'in
Amasra ilcesine gelen turistler tarafindan bilinmektedir. Zaten baska sekillerde
bilinmesi de ¢ok mimkiin degildir ¢inkii Amasra ile aralarinda 45 kilometre mesafe
bulunmasina ragmen altyap: kosullarinin ve dag yolu olmasi nedeniyle karayolunun
yetersizligi bolgeye ulasimi 2 saate ¢ikarmaktadir. Dolayisiyla bagka bir ulasim sekli
bulunmayan bolge bu konuda sikisip kalmistir. Bu ylizden bolgede turizm de
gelismemistir, konaklama imkani da yok denilecek kadar azdir. Ancak firmalarin
misteri bekleme durumlart da yanlig bir eylemdir. Globallesme artik tiim diinyay:
birbirine rakip haline getirdiginden, firmalarin misterilerini kendi c¢abalar ile
bulmalar1 gerekmektedir. Firmalarin kendilerine bir Pazar olusturmasi gerekliligi
bulunmaktadir. Sektérde faaliyet gosteren firmalarin kendi bolgeleri disina ¢ikarak
tanitimlarini yapmalari, fuarlara katilmalar gerekirse bire bir miisterilerle gortismeleri
gerekmektedir. Firmalarin ya birleserek ya da kooperatifler vasitasi ile satig-pazarlama
birimi kurmalar1 gerekmektedir. Cografi sinirin disinda pazarlar olusturma kavraminin

rekabet avantaji icin 6nemli bir husus oldugu unutulmamalidir.

Sektor firmalarinin diger avantajlart Grtinin termini, ucuz is gilici ve kalite/fiyat
oraninin oldugu soylenebilir. Yat imalati emek yogun bir imalat sektorii olarak kabul
edilmektedir. Finansal rekabette temel bilesen iscilik tcretleri olarak ortaya
¢ikmaktadir. Malzeme fiyatlarindaki farkliliklar da finansal rekabetin 6nemli bir
parcasini olusturmaktadir. Ancak firmalarin dig ticaret konusundaki yetersizlikleri,
finans kaynagi bulma konusundaki eksiklikleri ve kurumsallagsma sorunlar: da sektoriin

en onemli dezavantajlari olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Ahsap Yat/Tekne Sektorii ozellikle tasarimlarin 6nemli bir yer tuttugu sektorlerden
biridir. Imal edilen tekneler ana gérevlerinin yaninda gorsellik iizerine cesitli
varyasyonlar diizenlenebilecek yapiya sahiptirler. Gorsellik endiistriyel tasarimlarda
onemli bir yer tutmaktadir. Bolgedeki firmalar gorselligin 6nemini kavramiglardir. Yat

olarak kullanilacak imalatlar i¢in 6zgiin tasarimlar gelistirmektedir. Ancak bu 6zgiin
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tasarimlar1 kendi imalatlarinda iiretim agamasinda gelistirmekte ve bir yapilan tekne
bir sonraki yapilana benzememektedir. Farkli farkli yapilan bu tasarimlar herhangi bir
sekilde de tescillenmemektedir. Ancak igletmeler Tiirkiye'nin neresinde olursa olsun
bir teknenin Kurucasile yapimi oldugunun anlagilabilirligi konusunda hemfikirdir.
Endistriyel tescili yapilmayan tasarimlar i¢in en biiyiik eksiklik firmalarin bu konuda
herhangi bir bilgiye sahip olmamasidir. Imal edilen teknelerin %80’inin “dogaclama”
oldugu firma vyetkililerince de belirtilmistir. Aynmi teknenin birebir aynisinin
yapilmasinin ¢ok nadir oldugu da vurgulanmistir. Proje ve plan verilse bile bunlari
okuyacak herhangi bir elemana sahip olmamalarindan dolay1 bunlara bagh tiretim
gerceklestiremeyeceklerini, kendileri biiyiiklerinden nasil gordiilerse o sekilde tiretime

devam edeceklerini de belirtmislerdir.

Bir bagka biiylime unsuru olan arsa ihtiyacinin bolgede problem yarattigi konusu da
onemlidir. Firmalar Kurucasile’de belli alanlarda yiginlagmislarsa da tiretim yaptiklar
yerler kayikhane denilebilecek kiigiik arazilerdir. Bu arazilerde kapali tiretim sahasi
bulunmamaktadir. Arsa probleminin kooperatifler, belediye ve kaymakamlik
arasindaki gortismelerle ¢6ziime kavusturulmasi gerektigini belirten yetkililer, ancak
bu yeni atolyelere kavustuklarinda kendilerini diger illerdeki firmalarla esit kosullara

sahip goreceklerini soylemektedirler.

Uretimde calistirilan ve bolgede yasam kiiltiirii haline gelmis sektor icin yillar icinde
firmayla arasinda sadakat gelistiren ¢alisanlar bulunsa da firmalar genellikle aile
bireylerinden olusmaktadir. Bu durum iretim igin gerekli insan kaynagi igin bir
avantaj saglarken, bolgedeki dig ticaret konusunda calistirilabilecek personelin
bulunmayisi bir dezavantaj getirmektedir. Bolgede sektor tizerine egitim veren
Anadolu Meslek Lisesi Yat Insa Boliimii ve Bartin Universitesi Meslek Yiiksek
Okulu'nun Yat Isletme ve Yonetimi ile Gemi Insaat: programlari mevcuttur. Ancak
rekabet i¢in bagka alanlarda ¢alisan uzmanlagmis insan kaynagina da ihtiyag vardir. Dig
ticaret, markalagsma, satis-pazarlama ve tasarim gibi konularda ihtisaslasmis personele

de ihtiya¢ bulunmaktadir.
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Son olarak 19 Haziran 2012’de resmi gazetede yayimlanarak yirirlige giren Tegvik
Paketi kapsaminda Bartin dordiincii tesvik bolgesi olarak tanimlanmustir. Bu tegvik
paketinde yapilacak yeni yatirimlarin bir ihtisas OSB’de gerceklesmesi sartiyla destegin
bir tst basamak olan besinci seviyeye ulasabilecegi belirtilmistir. Bolgedeki arsa
sorununu ¢ozmeye calisan paydaslarin yeni alan tahsisinde bu tebligin getirecegi

rekabet avantajin1 unutmamalar1 gerekmektedir.

Bolgedeki sektor firmalarindan sadece birinin Hollanda’ya ihracat yaptig1 géralmistir.
Ancak bu sektor igin ihracat ilgisini gostermemektedir. Firmalar ulusal pazarda
Bodrum, Marmaris, Antalya ve Istanbul’u rakip olarak goriirken, 2009 senesinde ikinci
el satiglarin baslamasiyla birlikte Yunanistan’t da uluslar arasi rakip olarak gérmeye

baslamiglardir.

KURUMSALLIK

Saha calismalar1 kapsaminda sektorde faaliyet gosteren firmalarin kurumsal kimlik
seviyelerinin ¢ok zayif oldugu goriilmektedir. Bir firmanin kendi ve rakiplerine gore ilk
konumunu belirleme ve devam ettirmede ¢ok 6nemli bir paya sahip olan kurumsal
kimlik i¢in gerekli ¢alismalar sektor firmalarinda zayif kalmaktadir. Kurumsal kimlik
icin gerekli tasarimlarin, dokiimantasyon sisteminin, bina ve arsa diizenlemelerinin ve
i¢ tasarimlarin, tanitim materyallerinin ve kurumsal web faaliyetlerinin ¢ok zayif
oldugu gozlemlenmistir. Ziyaret edilen firmalarin senelerdir bu sektorde faaliyet
gosteriyor olmasina ragmen kurumsal kimlik gelisimlerine firmalarin eksik stratejileri

bakimindan 6nem verilmedigi gortilmdusttir.

Sektorde faaliyet gosteren firmalarin higbirinde, tilkemizde ¢ok gesitli sektorlerce ilgi
gosterilen ISO gooo ve versiyonlar: kalite yonetim belgeleri ile CE ve TSE gibi belgelere
sahip olmadiklar1 gorilmistiir. Ayrica, bolgede 1 kere ihracat yapmis 1 firma
bulundugu i¢in bu yonde hicbir belgelendirme kurulusu ile c¢alisiimadigi da
anlagilmistir. Gergeklestirilen ziyaretlerde, firmalardan sadece 1 tanesinde marka tescil

belgesine rastlanmistir. Firmalarin, kendi isletim ve iiretim sistemlerini diizenli bir
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seviyeye tasityarak kendilerini gelistirmeye yarayacak bu belge ve sertifikasyonlar

bakimindan ¢ok zayif olduklar1 gortilmistiir.

Bu sektor bolgede geleneksel bir sektor olarak tanimlanmakta ve firma yonetimleri
babadan ogla aktarilmaktadir. Gortismelerdeki tiim isletmelerde yonetim ve tretim
sonrasi faaliyetler aile bireyleri tarafindan yiritiilmekte, profesyonel bir yonetim
kadrosu olmamakla beraber 6zellikle taninmis gorev ve yetkiler de bulunmamaktadir.
Zaten firma sahiplerinin ¢ogu isin siparigini almakta, tiretimini yapmakta ve hatta
muhasebesini de tutmaktadir. Kisacasi aile sirketindeki herkes iste calismakta,
disaridan bagka birine ihtiya¢ duymamaktadir. Bu tarz yapilarda genellikle baba ve
ogullar1 (ya da aile akrabalari) gorev yapmaktadir ve kararlar1 genellikle babalar

vermektedir.

Diger yandan, firmalarin insan kaynagina yatirim yapmadiklar1 da asikardir. Saha
ziyaretlerinde gorisiilen firmalarin higbiri ne kendilerine ne de caligsanlara egitim
aldirmadiklar anlagilmistir. Goriistilen firmalarin ¢ogunda kalite yonetim sistemi gibi
faaliyetler bulunmadigindan, firma gelen misteri sikdyetlerini de kayit altina
almamaktadir. Bu durum misteri memnuniyeti sisteminin eksikligini de

gostermektedir.

INOVASYON VE AR-GE YAPISI

Ahsap Yat/Tekne Sektorii, endiistriyel tasarim konusunda estetik ve gorsellik gibi
unsurlarin ana rekabet kriterleri arasinda yer aldig1 bir sektérdiir. Ulkemizde 6zellikle
2000'li yillardan itibaren sektoriin baghh oldugu 12 numarali lokarno sinifinda
endistriyel tasarima ilgi hizla artarak yenilik¢i ve 6zglin trtinler ortaya koyma

konusunda faaliyet gosterilmeye baslanmistir.

Endistriyel tasarim tescili, yenilik¢i ve 6zgiin tasarimlarin, tasarimecisi veya firma adina
tescil edilmesi yoluyla kopyalanmasinin engellenmesini saglayan bir sistemdir. Ahsap
Yat/Tekne sektorii gibi gorselligin 6nde oldugu ve taklit riskinin st diizeyde oldugu
bir sektdrde, yenilik¢i triinler ortaya koyan isletmelerin bu yenilikleri endiistriyel

tasarim yoluyla tescil ederek korumalari beklenmektedir. Bu nedenle, bolgelerin

315



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

yenilikciliginin degerlendirilmesinde, ozellikle yat/tekne imalati gibi bir sektorde,

tasarim tescil sayilari 6nemli bir veridir.

Tirkiye’de yat ve benzeri teknelerin dizayni konusunda son yillarda biiyiik atilimlar
saglanmasina ragmen, yat anlayisina haiz i¢-dis dekorasyon, titresim, izolasyon,
girilti onleme, yelken ve arma dizayni, giliverte techizatlar1 dizayni, ergonomi gibi
konularda yeterli goriilmemektedir. Genellikle teknik ¢oziimler ve birbiri ile iligkili
sistemlerin dizayn karmasasindaki kararlar insa esnasinda ve atdlyede verilmekte,
masa ustiinde tekne tamamlama mantigina gecilememektedir. Bunun neticesinde
gereksiz tadilatlar ¢ikmakta, zaman kaybedilmekte, miisteri memnuniyetsizligi

olusmakta ve kalite dismektedir.

Genel olarak; dizayn, bilgi hazirlama ve dokiimantasyon kalitesinde iilkemiz orta
karakterde bir performans ortaya koymaktadir. Ahsap tekne imalinde kalite sorunu
genellikle yoktur ve ilkemizde ustalik en st seviyededir. (T.C. Cumhurbaskanlig

Devlet Denetleme Kurulu, 2008)

Bu bilgi ile arge ve yenilik faaliyetlerinin 6nem kazandig1 sektdrde firmalarin bu
konularda yeteneklerinin gelismis olmasi beklenmektedir. Yenilige ve yeni tasarima
gayet acik olan sektorde bu tip calismalarin olmadigi goriilmektedir. Firmalar
geleneksel olarak yiiriitiilen caligmalar neticesinde herhangi bir yenilik yapmadiklarim
boyle bir durumun ancak misterinin istegi dogrultusunda gergeklestigini
belirtmektedirler. Standartlagsmis triin olarak gordikleri imalatlar1 igin teknik
modernizasyon disinda herhangi bir calismada da bulunmamiglardir. Bu ¢alismalar da
sire¢ yeniligi kapsaminda degerlendirilememektedir ciinkii firmalar kol giliciine
dayanan is faaliyetlerini makine yardimi ile elektrikli yapar hale geldiklerinden

bahsetmislerdir.

Sektor firmalarinin higbirinin fikri ve sinai haklara ilgisinden bahsedilememektedir.
Neredeyse hicbir firmanin marka tescil belgesi bulunmamaktadir. Yenilik faaliyetleri
ile arge calismalarina 6nem vermeyen firmalarin patent ya da faydali model gibi
bagvurular1 da bulunmamaktadir. Yukaridaki paragrafta bahsedilen endiistriyel tasarim

tesciline de firmalarda rastlanmamustir. Firmalarin gelisimlerini 6nemli oranda
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etkileyen fikri ve sinai haklar konusunda bolgeye destek verilmelidir. Firmalarin ¢ogu
bu konular hakkinda bilgiye sahip degillerdir. Firmalarin ¢ogunda patent ya da faydal
model belgelerinin marka tescil belgeleriyle karigtirildigi da gozlemlenmistir.
Firmalarin bu konu hakkinda bilgisi yoktur. Bolgeye saglanacak egitimlerle firmalarin
bu konu hakkindaki bilinglenmeleri saglanmalidir. Normalde katma deger yaratan
sektorlerden biri olarak tanimlanan yat/tekne imalatgiligi sektorii bolgede arge ve
yenilik calismalarinin eksikliginden ve siire¢ yeniliklerine bagvurulmadigindan katma

degeri dusiik bir sektor haline gelmektedir.

Saha calismasinda goriisiilen firmalarin sektorle ilgili fuarlara sadece ziyaretgi olarak
katildig1 goriilmiistiir. Yeni pazarlar/misteriler bulma konusunda yardimci olan sektor
fuarlarina firmalar katilimci olarak yer almamakta ve dolayisiyla farkindalik
gelistirememektedir. Ayrica fuarlar sektorde olup biteni goriip anlamak i¢in ve

teknoloji takibi icin onemli gostergelerdir.

Inovasyon, tasarim ve ar-ge calismalari icin ¢ok énemli bir yeri olan fikri ve sinai
haklara hi¢ 6nem verilmedigi asikardir. Ziyaret edilen firmalarin higbirinin teknigin
bilinen durumu ile ilgili bir fikri de bulunmamaktadir. Firmalar bu yonde gerekli

egitim ve danismanliklarla acilen desteklenmelidirler.

ISBIRLIGI

Bartin Kurucasile Ahsap Yat/Tekne Sektorii tedarik zincirinde ¢ok karmasik bir yap:
bulunmamaktadir. Firmalar hammaddeye kolay erisebilmekte ve imalatlar
atolyelerinin oniinden suya indirerek sevk etmektedir. Aslinda bu yapi firmalara

onemli bir rekabet glicii getirmektedir.

Bolge yapisindan kaynaklanan ve geleneksel hale gelmis sektor igin isbirligi yapisi
geliskin haldedir. Ulkemizde cogu sektérde goriilmeyen isbirlikleri Bartin Ahsap
Yat/Tekne sektori i¢in 6nemli bir art1 olarak gortlmistiir. Bolgede ortak satin almalar,
ortak pazarlama, ortaklasa tiretim ve bilgi paylasimi beraber hareket etme yetenegini
gelistirerek kiimelenme kavramlarindaki en 6nemli 6zellik olan igbirligi agisindan

yliksek derecede bolgeye avantaj saglamaktadir.
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Ayrica bolge firmalar bir araya gelerek S.S. Tekkeont Piri Reis K.S.S. Yap1 Kooperatifi
ile S.S. Kurucasile Ahsap Tekne ve Yat Imalatcilar1 K.S.S. Yap1 Kooperatifini
kurmuslardir. S.S. Tekkeonu Piri Reis K.S.S. Yap1 Kooperatifi 2013 yilinda gerekli
altyapr ¢aligmalart i¢in Bati Karadeniz Kalkinma Ajansindan destek de almustir.
Firmalar kooperatif yapilanmalarindan olduk¢a memnundurlar. Gergeklestirilen anket
calismasinda Ahsap Yat/Tekne Sektorit konusunda faaliyet gosteren firmalar

arasindaki isbirligi seviyesi iyi olarak belirlenmistir.
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Girdi Kosullar:

Sekil 96: Ahsap Yat- Tekne imalat1 Sektorii - Girdi Kosullar: Grafigi

Girdi Kosullari - Ahsap Yat-Tekne imalati
Sektoru
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0-20 Rekabet Giicii Yok; 20-40 Diisitk Rekabet Giicii; 40-60 Rekabetci; 60-80 Yiiksek Rekabet Giicii; 80-100 Ezici Rekabet Giicii

Sekil g7: Ahsap Yat- Tekne imalat1 Sektérii - Girdi Kosullar1 Alt Basliklarin Carpan Oranlari (%)

Girdi Kosullari - Rekabet Carpanlari
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INSAN KAYNAGI
Ahsap Yat/Tekne sektoriinde ihtiya¢ duyulan insan kaynagi miithendisler, tasarimcilar,

ciraklar ve dis ticaret elemanlar1 olarak siralanmaktadr.

Bolgede yapilan ziyaretler sonucu, firmalarin nitelikli mithendis bulmakta sikinti
yasadiklar1 goriilmiistiir. Bolgede bulunan iiniversite, Gemi Insaat ve Gemi Makineleri
Miihendisligi Bolimiine sahiptir ve sektor igin gerekli miihendisleri mezun
vermektedir ancak bu miithendisler bolgede kalmamaktadir. Zaten imal edilen yat ve
tekneler bu béliimden mezun olan 6grenciler igin distlik vasifli kalmaktadir. Buradan
mezun olan genglerin genellikle yurdun cesitli bolgelerindeki 6zellikle de Zonguldak
Eregli ve Tuzla gibi tersane bolgelerinde ise girdikleri goriilmektedir. Bolgenin sosyal
imkanlarinin dasiikligi de eleman bulmakta sikinti yaratmaktadir. Bolgede calisan

gencler ailelerinin yerlesimlerinden dolay1 burada ikamet etmektedir.

Bolgede sektor {izerine egitim veren Anadolu Meslek Lisesi Yat Insa Boliimii ve Bartin
Universitesi Meslek Yiiksek Okulunun Yat Isletme ve Yonetimi ile Gemi Insaati
programlart mevcuttur. 1997 yilinda 6gretime a¢ilan Ahsap Yat Yapimi1 Anadolu Meslek
Lisesi, Kurucasile’deki geleneksel babadan ogula ve g6z karar1 yapilan meslegi cagdas
bilim ve teknoloji metotlar1 ile daha modern bir yapiya kavusturmustur. Bolimiin
mifredat1 AutoCAD ile yat tasarimi, haftada 24 saat ingilizce 6gretimi ve yat projeleri
icermektedir. Ancak bolge firmalar1 bu egitim kurumlarinin iyi tanitilmas: gerekliligi
konusunda hemfikirdir. Tanitilmamas: durumunda zaten az olan Ggrenci sayisinin

ileriki yillarda ¢ok azalacagini hatta hi¢ 6grenci gelmeyecegini diisiinmektedirler.

Ancak rekabet i¢in bagka alanlarda calisan uzmanlagmis insan kaynagina da ihtiyag
vardir. Dig ticaret, markalasma, satis-pazarlama ve tasarim gibi konularda ihtisaslagmis
personele de ihtiya¢ bulunmaktadir. Bolgedeki firmalar insan kaynag: basligini hep
tretim kismi i¢in diisiinmekte ve bir problemleri olmadigini belirtseler de, sektorlerini
ayakta tutabilmek icin acilen yukarida sayilan alanlarda eleman istihdam etmeye

baglamalidirlar.

1997 yilinda Meslek Liseleri mezunlarinin tiniversitelere devamlarinda saglanan avantaj

ara elemanin oOzellikle de tasarimcilarin 6nemli oldugu bu sektore biyiik sekte

320



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

vurmugtur. Yapilan goriismelerde daha onceki sistemde, beraber calisan meslek lisesi
mezunlariyla normal lise mezunlarinin birbirlerine yardimci olduklari, biri digerine
ders anlatirken oteki de digerine isin pratigini gosterdigi belirtilmistir. O donemlerde
yetistirilecek ara elemanlarin sinavla segildigi ancak giiniimiizde bu sistemin tamamen
degistigi ve Sanat Okullarinin bittigi, bu sistemden vazgecildigi icin de simdi o
okullarda is yapamayan vasifsiz olarak nitelendirdikleri 6grencilerin kaldig: ifade

edilmistir.

Ulkede egitim sisteminin 8 yillik ilkégretime gecmesi sonucu, ¢irak olarak gérev yapan
insan kaynaginda da problem yasanmustir. Kiiciik yaslardan itibaren gerek maddi
imkanlar sebebiyle gerekse ailesinin zoruyla ¢aligtirllmaya baslanan ve ¢irak olarak
nitelendirilen elemanlar artik 15-16 vyaslarinda ilkogretimi tamamlayip ise
baslayabilmektedir. Ancak firmalar bu yaslardaki ¢ocuklarin s6z dinlemediklerini, bir
seyler 6grenmeye de hevesli olmadiklarini, bu yastan sonra da ¢irakligin olmayacagin

belirtmislerdir.

Hemen hemen tiim firma sahipleri uzun senelerdir bu sektoriin icindedir ve
kiigtikliikkten baglayarak isi 6grendiklerini belirtmislerdir. Yukarida agiklanan durum
itibariyle egitim sisteminin yeterli olmadig1 gorilmektedir. Bu sektor i¢in ¢iragindan
mithendisine kadar nitelikli insan kaynag: ihtiyacinin ¢ok 6nemli oldugu, gelismek
biiyimek yenilik yapabilme ve rekabet edebilme icin gerekli insan kaynaginin
egitilmesinde rol alan kurumlarin acilen gozden gecirilmesi ve kurumlardaki egitim
mifredatlarinin  glinimtiz  teknolojilerinin  gereklilikleri ile revize edilmesi

gerekmektedir.

HAMMADDE/EKIPMAN
Rekabet analizi yapilan bu sektoriin temel hammadde ihtiyaci orman triinleridir. Ana
hammadde olan ahsap (kestane, ¢cam ve maun) boélgeden temin edilmektedir ve

temininde bir sikint1 yasanmamaktadir.
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Tekne yapiminda kullanilacak ahsap cinslerini belirleyen bir ka¢ ana faktor vardir.
Ahsabin omir 6zelligi, saglamligi, agirligi ve rutubet ile hava sicakligina gore uzama

katsayis1 ve carpilma egilimi en 6nemli se¢im kriterleridir.

Tekne yapiminda kullanilacak ahsap kurutulmus olmali ve yaklasik % 15'lik bir nem
barindirmalidir. Ayni sekilde tekne kaplamasinda kullanilmis ahsap tekne denize
indirildikten sonra biinyesine su cekerse, uzamaya ¢alisir ve biiyiik kuvvetler olusturur.
Bu nedenle oOzellikle karina bolgesinde, uzama katsayis1 diisiik ahsap cinsleri
kullanilmali ve ahsap su etkisine karsi iyi sekilde korunmus olmalidir. Iyi bir
konstriiksiyonda g6z ontine alinmasi gereken diger bir ahsap 6zelligi ise ahsabin en
giiclii oldugu halin, elyaflar1 yoniinde basing yiikiine maruz kalmasi durumudur. Ayni
yonde c¢ekme yiiklerinde ahsabin mukavemeti yari yariya azalir. (T.C. Kurucasile

Kaymakamligi, 2013)

Sektortin en temel ekipmanlart emek yogun bir sektér oldugundan elektrikli el
aletleridir. Malzemeye sekil veren bu ekipmanlarin hemen hemen tiimi yurticinden

temin edilebilmektedir ve temininde hic¢bir sikint1 bulunmamaktadir.

Hammaddenin ve gerekli ekipmanlarin boylesine kolaylikla erisebildigi sektorlerdeki
tehlike yeni girisim oranlarinin artmasidir. Ancak sektor geleneksel sektor oldugundan
ustalik ve deneyim gerektirmektedir. Bolgenin hammadde konusunda oldukea yiiksek
bir performans sergiledigi goriilmektedir. Bu da sektoriin hammadde ve ekipman

konusunda ¢ok yiiksek rekabetcilige sahip oldugunun gostergesidir.

MALIYETLER

Yat ve gezinti tekneleri kisisel tatmine yonelik oldugu i¢in fiyatlar tekne boyutunun
disinda donanim ve konfor seviyesine gore degiskendir. Benzer boyutlardaki motor bot
veya motorlu-yelkenli tekneler gezi tipi, performans - siirat tipi olmasina gore degisen
kategorilerde uriin sayist kadar fiyat c¢esidini ortaya ¢ikarmaktadir. (T.C.
Cumhurbagkanligi Devlet Denetleme Kurulu, 2008) Ancak burada sorgulanan

maliyetler firmalarin isletme sirasinda karsilastiklar1 maliyetlerdir. Firma isletme
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maliyetlerini etkileyen en Oonemli unsurun is¢i maliyetleri oldugu ortaya ¢ikmustir.
Ancak bu husus iilkedeki tiim sektorler dikkate alindiginda 6nemli bir maliyet kalemi
degildir. Ortalama olarak verilen degerlerin ¢ogu ilde vasifsiz isgiler icin 6denen

maliyetler oldugu anlasilmis ve 6nemli bir dezavantaj olarak nitelendirilmemistir.

Sektor i¢in gerekli hammadde ve ekipmanlarin bélgeden kolayca ve ucuza temin
edilmesi, enerji maliyetlerinin iiretim safthasinda neredeyse yok sayilabilecegi boélge,

firma maliyetleri agisindan yine ¢ok yiiksek rekabet¢i konumundadir.

Bu sektordeki firmalarin yogunlukla bulundugu alanlarda bina ve arsa fiyatlarinin
firmalara hi¢ bir maliyet getirmedigi de asikardir. Ancak, bir bagka biiyime unsuru
olan arsa ihtiyacinin bolgede problem yarattigi konusu da 6nemlidir. Bu konuda
¢aligmalar baglamis ve firmalar gerekli alanin tahsisi konusunda gerekli rekabet giicline

kavusacaklardir.

Daha 6nce insan kaynagi baslig: altinda da irdelendigi iizere mithendisinden ¢iragina
ve dis ticaret elemanina kadar nitelikli eleman eksikligi s6z konusudur. Ancak gerekli
egitim kurumlarinin yapilanmasi ile maliyetler konusunda firmalar benzersiz rekabet

avantajina sahip olacaklardir.

ALTYAPI
Analizi yapilan sektor firmalar lojistik konumlar1 s6z konusu oldugunda miikemmel
bir bolgede olduklar1 konusunda hemfikirlerdir. Ancak bolgenin altyapis: ile ilgili

biiyiik sorunlar yasanmaktadir.

Firmalarin ¢ogunlukla yerlesik bulundugu alanlarin ulagim altyapisinda biiyiik sorunlar
gozlemlenmistir. Bolgeye ulasim sadece Bartin ve Amasra’dan minibiislerle
gerceklestirilmektedir. Ulasimda sadece karayolu kullanilmaktadir. Ancak bdlgeye
cografi olarak dag yollarindan ulasildigindan karayollarindaki yetersizlik ulasim
sikintilar1 dogurmaktadir. Ulagim altyapisinin diizenlenmesi icin ilgili belediye ve
Karayollarinin ¢alismalar yapmasi gerekmektedir. Bu sorun yiiziinden miisterilerin

bolgeye gelmediklerini de firmalar belirtmislerdir. Analiz gergeklestirilirken ihracat
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unsurunun O6nemli oldugunun vurgulanmasi tzerine firmalar ulusal misterilerin
bolgeye gelmekteki zorluklarini agsmadan yurtdisindan gelecek misafirlere bolgenin
hazir olmadigin1 belirtmislerdir ki bolge konaklama imkanlar1 bakimindan da

yetersizdir.

Bolgede elektrik, su ve kanalizasyon altyapisi ile ilgili problemler de bulunmaktadir.
Bolge oldukca cok ve sik yagis alan bir bdlgedir ve bu durum bazi sikintilar
dogurmaktadir. Bu problemlerin giderilmesi icin Elektrik ve Su Kurumlan ile

Belediyenin isbirligi icinde ¢alismalar yapmasi gerekmektedir.

Tim bunlarin yaninda Tirkiye'de farkli sehirlerde sikayet edilen giivenlik problemi
bolgede c¢ok iyi saglanmig durumdadir. Tim firmalar giivenlikle ilgili higbir

problemlerinin olmadigini belirtmislerdir.

Bolgede sosyal imkanlarin fazla olmayisi, insanlarin biiyiik sehirlere gogti ve eleman
eksikliginden dolayr 6zglin tasarimlarin bulunmayisi bir stirii ayni nitelige sahip

firmanin ortaya ¢ikmasina, karlilig1 diisiirmesine ve ihtisaslasamamaya yol agmustir.

Sektordeki tretimler el isciligi gerektirdiginden teknolojilerin kullanimi konusunu
onemsiz hale getirmistir. Uretimler icin ¢ok 6nemli teknolojiler gerekmemektedir.
Geleneksellesen sektorlerde teknolojinin kullanimi minimum diizeyde oldugundan

yoresel tiriin olarak adlandirilan iiriinlerin rekabet yetenekleri artmaktadir.

Bir bagka biliylime unsuru olan arsa ihtiyacinin bolgede problem yarattigi konusu da
onemlidir. Firmalar Kurucasile’de belli alanlarda yiginlagsmislarsa da iiretim yaptiklari
yerler kayikhane denilebilecek kiiciik arazilerdir. Bu arazilerde kapali tiretim sahasi
bulunmamaktadir. Cadirlarla ¢evirili bolimlerde isletmeler iiretim yapmaya
calismaktadirlar. Kiy1 seridinde Milli Emlak tarafindan tahsis edilen alan i¢in ¢alismalar
baslamissa da teori olarak kalmistir. Bu alan i¢in istenen kira bedeli isletmeler
tarafindan ¢ok yiiksek bulunmustur. Bu konuda isletmeler bulunduklar1 bolgedeki
limanin dolgu yapilarak atélyelere ve denize indirme liftlerinin insasi ile istedikleri

tesislere kavugsma niyetinde olduklarimi bildirmislerdir. Cogu firma buradaki sorunun
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yillar icinde c¢oziillemedigini ve bu tip bir insanin devlet tarafindan TOKI'ye

yaptirilmasi gerekliligini belirtmektedir.

Sektore herhangi bir deneyim, ustalagsma ve 6z sermaye olmadan girmek ¢ok miimkiin
gozilkmemektedir. Bu husus yeni girisim sikligini azaltirken firmalara avantaj
getirmektedir. Sektorde ulusal kapsamda hizmet verilen yerlerin Bodrum, Marmaris,
Antalya ve Istanbul gibi yerlesim yerleri oldugu diisiiniildiigiinde bu bélgelerin altyapi
kosullarinin glicii bolgeyle kiyaslanamayacak durumdadir. Bu boélgelerin turizm
acisindan da gelismisligi kendilerine fazladan bir avantaj getirmektedir. Altyapi

konusundaki yetersizlik bolge firmalarinin rekabet giiciinii distirmektedir.
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Talep Kosullar:

Sekil 98: Ahsap Yat - Tekne imalat1 Sektérii - Talep Kosullar: Grafigi
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Sekil 99: Ahsap Yat - Tekne imalat1 Sektorii - Talep Kosullar1 Alt Basliklarin Rekabet Carpanlari (%)
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iC TALEP

Ahsap yat ve tekne imalatgilar1 talebin siirekliligi, miktar;, is baglantilarinin
stirdirilebilirligi gibi temel ticari sorunlar yasayan mikro-kii¢tik 6lcekli isletmelerin
hakimiyetindedir. Bolgenin tirtinlerinin, el is¢iliginin bilinirliginin karsisinda, son
yillarda gelisen yeni tasarimlar, tekne/yat malzemeleri ve gli¢lii markalarin baskisi
altinda hayatimi stirdiiren igletmelerin, girdi kosullar1 konusunda avantajli durumda

olmalari talep stirdiriilebilir olmasa bile hayatta kalmalarini saglamaktadir.

Bolgeye 6zgli malzeme, el isciliginden kaynaklanan estetik ve kalite Bolgeden giiclii
markalar ¢ikmasina ¢ok fazla hizmet etmemesine ragmen, 6zellikle balik¢i teknesi ve
kiigiik gezinti yatlar1 konusunda “diisiik” ve “orta” segment alicilarin Kurucasile ilgisi
ytiksektir. Finansal sorunlar nedeniyle profesyonel tanitim caligmalar1 yapilmamasina
ragmen, igletmelerce, sektoriin kokli alicilart tarafindan bilinir ve tercih edilir
olduklar belirtilmistir. Bu durum, mikro o6lgekli isletmelerin aksine, Cok az da olsa
bolgede, markalagmis, kurumsallik ve satig/pazarlama yetenekleri olarak fark yaratmis
isletmeler icin daha farklidir. Bu isletmeler igin i¢ talebin siirdiiriilebilirligi sorunu

yoktur ve mikro boyuttaki isletmelere de is akisinda olumlu etkiler saglamaktadir.

I¢ talep 6zellikle “diisiik fiyath ve dayanikli” {iriinler arayan miisterilerden gelmektedir.
Diisiik fiyat stratejisi nedeniyle, ¢ogu isletme, 6nemli karlar elde edememektedir.

Finansal stirdiiriilebilirligin yetersizligi biiyiimenin de 6niinde en 6nemli engeldir.

Kurucasile yat imalatgilarinin en biiyiik miisteri grubu istanbul’dadir. Diger bolgelere
miinferit satislar gerceklesse de, sektoriin ayakta kalmasini Istanbul kékenli miisteriler
saglar. Ancak, miisteri grubu Artvin Hopa’dan, Akdeniz’de Iskenderun’a kadar oldukca

yaygindir. Ozellikle balik¢1 teknesi hususunda Bélgenin marka bilinirligi yiiksektir.

Yat ve tekne sektordi, kiiresel krizler ve dalgalanmalardan oldukea fazla etkilenmistir.
Ozellikle Avrupa’da yayilan kiiresel kriz, bircok Avrupalinin yat ve teknelerini Tiirk
misterilere olduk¢a uygun fiyatlara satmasina, Kurucasile'nin i¢ talep potansiyelinin

diismesine yol acmustir. Ozellikle Yunanistan tekneleri ikinci el piyasasini
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hareketlendirmis, fiyatlarda diismeye ve miisteri kaybina neden olmustur. Sektoriin ig

talep konusunda diger dezavantajli hususu da ikinci el satiglarinin yayginligidir.

DIS TALEP
Dis talep, hem isletmeyi yeni yetenekler gelistirmeye zorlamas: hem de sektorii ve
trendleri daha yakindan takip etmesine neden olmasi agisindan O6nemli rekabet
avantaji saglayan husustur. Yabanca misterilere calismak, mevcut sertifikasyon
sistemlerini gelistirmek gerektirebilir, tasarim ve malzeme vyeniligi, daha Once
denenmemis malzeme ve metotlarin kullanimi, yenilik¢i yan unsurlarin (elektronik
sistemler, yazilimlar vb) kullanimi ve bu yolla hem iiretim hem de ticari yetenekleri

gelistirmeyi saglayan bir unsurdur.

Bartin’daki ahsap yat/tekne imalat1 sektorii de dis talep konusunda ytiksek potansiyel
barindiran ancak, tanitim/pazarlama/kurumsallasma gibi temel isletme yetenekleri
konusunda sorunlar1 nedeniyle yeterince degerlendirilemeyen bir rekabet unsurudur.
Bolge isletmelerinin ihracata yonelik calismalari minferittir ve siirdiiriilebilirlik sorunu
yasanmaktadir. Saha c¢alismalarinda, mevcut durumda sadece Hollanda’ya iriin

gonderildigi bilgisi edinilmistir.

Sektor, dis talep konusunda hem KDV hem de giimriik muafiyeti uygulamasi nedeniyle
avantajli durumdadir. Bu avantajin yeterince kullanilamamasinda yeni miisteri bulma
ve pazarlama/tanitim sorunlari kadar, tesislerin yetersizligi nedeniyle iyi bir imaj

yaratilamamasi da etkilidir.

OZELLESMIS URUN VE NIiTELIKLI MUSTERI

Ahsap yat ve tekne {iiretimi, tasarim odakli bir sektérdiir. Uriin goriiniimleri satis
stirecinde etkilidir. Ancak, tirtinlerin estetik kadar fonksiyonelliginin de yiiksek olmasi,
teknolojik agidan giincel bir yapiya sahip olmasi (6rnegin GPS sistemi, yazilimlar,

elektronik sistemler gibi) da pazarda sansini artirmaktadir.
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Isletmeler icin, sektorde talep edilebilir, giincel teknoloji ve fonksiyonellige sahip,
malzeme ve dayaniklilik agisindan uygun triinler ortaya koyma siirecinde en 6nemli
girdi miisterilerden gelen verilerdir. Sektor firmalarinin timiiniin giincel teknoloji ve
malzeme kullanimina y6nlenmesinin ana itici glici misterilerdir. Farkli beklentiler,
driinlerin farkli amaglarla kullanima yo6nelik tasarimi, misteriler tarafindan sektoriin
ve teknolojik ilerlemelerin izlenerek {ireticilere aktarilmasi Bolge isletmelerinin

rekabet yeteneklerini glincellemeleri stirecinde en 6nemli girdileridir.
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ilgili ve Destekleyici Kuruluslar

Sekil 100: Ahsap Yat - Tekne imalati1 Sektorii - ilgili ve Destekleyici Kuruluslar Grafigi
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UNIVERSITE

Sektorde, tiniversite ile ilgili cok kisith isbirliklerine rastlanmistir. Bunlar en fazla bilgi
aligverisi seklinde gerceklesmektedir. Ildeki {iniversite, Gemi Ingaat ve Gemi
Makineleri Miithendisligi Boliimiine sahiptir. Kurucasile’de sektor tizerine egitim veren
Anadolu Meslek Lisesi Yat Insa Boliimii ve Bartin Universitesi Meslek Yiiksek
Okulu'nun Yat Isletme ve Yonetimi ile Gemi Insaat: programlari mevcuttur. Ancak
tiniversite mithendislik boliimiintin degil, ilcedeki egitim kurumlarinin sektore destegi

bulunmaktadir.

Ancak saha gortismeleri kapsaminda firma yetkilileri ilgede bulunan egitim kurumuna
bagvuran o6grenci sayisinin da giderek azaldigini belirtmistir. Bolgedeki egitim
kurumlarinin ve sektoriin yeterince tanitilmadigini ve bu egitim kurumlarina gelen
ogrencilerin bu meslegi isteyerek degil puani yettigi i¢cin gelmeye baglamasinin egitim
kurumunun da gerekli gorevini yerine getirememesini dogurmaktadir. Firmalar boyle
devam ederse bu egitim kurumlarina basvuran 6grenci sayisinin ¢ok azalacagini hatta

kalmayacagini dile getirmislerdir.

llcede bulunan egitim kurumlarindan lisede 6grenciler maket tekneler yaptiklar gibi,
motor yat ve yelkenliler de insa etmektedir. Ancak bunlarin hepsi tiniversitenin
atolyesinde gerceklesmektedir. Bolge firmalar ile tiniversite herhangi bir sekilde bir

iriin gelistirme calismasina girismemistir.

Bartin Universitesinin teknopark yapilanmasi da mevcut degildir. Unutulmamaldir ki
bu vyapilarda gerceklestirilen arge ve yenilik calismalar ilde faaliyet gosteren

kurum/kuruluslarca da desteklenerek ilin rekabetci sektoriinii harekete gecirmektedir.

Sektore yonelik calismalar yapan akademisyen ya da danigsmanlardan bahsetmekte

mimkin degildir.

STK - ODA - OSB
Bartin Kurucasile’deki ahsap yat/tekne imalatgilari igin hizmet veren bolgesel bir Sivil

Toplum Kurulusu bulunmamaktadir. Firmalar da ekonomik ve sosyal ihtiyaglarim
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karsilamak tizere kendi iradeleri ile bir araya gelerek olusturduklar1 kaynaklarla
kurduklar iki adet kooperatife sahiptir. Bunlardan biri S.S. Tekkeoni Piri Reis K.S.S.
Yap1 Kooperatifi, digeri de S.S. Kurucasile Ahsap Tekne ve Yat Imalatcilar1 K.S.S. Yap:
Kooperatifi'dir. S.S. Tekkeonti Piri Reis K.S.S. Yap1 Kooperatifi 2013 yili destekleri
kapsaminda gerekli altyap1 ¢alismalari i¢in proje hazirlayarak Bat1 Karadeniz Kalkinma
Ajansindan mali destek de almistir. Firmalar kooperatif yapilanmalarindan oldukca
memnundurlar. Hatta ortak satin alimlarin ve satig-pazarlama faaliyetlerin de bu

kooperatifler vasitasiyla gerceklestirilmesi istegini de belirtmislerdir.

Bolgedeki firmalar Sanayi ve Ticaret Odalarinin sektorle ilgili rekabet giictintin artici
faaliyetlerinin bulunmadigim1  belirtilmistir. Firmalar 6zellikle bu kurumlarin
yapilarindan sikdyetcilerdir. Kendileri i¢cin herhangi bir faaliyetleri olmadigindan ve bu
yapilarin firmalarn yillik aidat toplama haricinde kendilerini hatirlamadiklarindan
yakinmaktadirlar. Bolgede uzun zamandir siiren arsa tahsisi problemini de odaya

tasidiklarini ancak hala sorunun ¢6ziilmedigini de belirtmislerdir.

KAMU

Sektorde faaliyet gosteren firmalar markalasma, dis ticaret ya da pazarlama gibi
konularda Kamu desteklerinden sadece KOSGEB'den haberdarlardir. Bu desteklerin
yeniden yapilandirilmis ve daha cazip hale getirilmis olmasina ragmen bolgede yerlesik
firmalarin adi ortakliklar ve bireysel firmalar olmasinda dolayr kullanimlarinda

problem yasanmaktadir.

Kosgeb, yurtici, yurtdisi fuarlar, yurtdisi is gezileri fuar ya da bulunan bir firmayla
yapilacak goriismelerle, tanitim c¢alismalarinin  tamaminda firmalara destek
saglamaktadir. Hatta kurumsal kimlik ¢aligmalar ile ulusal dergi reklami, katalog, cd
basimi i¢in de destek vermektedir. Bu destekler, hibe olarak 24 aylik projeler
kapsamindadir. Kurumun satig-pazarlama ile ilgili verdigi destekler de bulunmaktadir.
Ancak firmalar bu desteklerin ¢ogundan yararlanmamaktadir. Firmalar bu destekler

icin bilgi aktarimlarinin yetersiz oldugunu agiklamistir.
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Bolge kamudan ozellikle alan tahsisi konusunda destek beklemektedir. Tirkiye'deki
rakipleri ile karsilastirildiklart takdirde ¢ok kotii ¢alisma kosullarina sahip olan bolge
firmalar1 devlet tarafindan ¢oziilecek alan tahsisi sonrasi rekabet¢i diizeye gelmek igin

¢alismalara baslayacaklarini kaydetmislerdir.

Bolgede son yillarda faaliyet gostermeye baslayan BAKKA Bati Karadeniz Kalkinma
Ajansi da bolgeye destek sunmustur. S.S. Tekkeonii Piri Reis K.S.S. Yap1 Kooperatifi
2013 yilinda gerekli altyapi ¢alismalari igin proje hazirlayarak Bati Karadeniz Kalkinma
Ajansindan mali destek de almistir. Bu sistemin firmalarin gerekli altyap: sorunlarinin
¢oziilmesinden sonra bireysel bagvurular olarak devam etmesi de ajans tarafindan
saglanmalidir. Burada ajansa 6nemli gorevler diismektedir. Firmalarin ¢ogu kurumlara
proje sunmayi1 bilmemektedir. Ajans ilk 6nce bu destegi saglayarak hem paydaslara

hem de firmalara proje destegi sunmalidir.

FINANS
Bolgedeki bankalar firmalara 6zel imkdnlar saglamamaktadir. Bankalarin sektor igin
degil, bireyleri tanryip mali yapilarini bildiklerinden dolay1r normal sartlarda krediler

sagladiklar1 gortilmistiir.

Firmalarin ¢ogunun devletin ar-ge, markalasma ve ihracat desteklerinden haberdar
olmadiklar1 goriilmistiir. Bunun yaninda bolge altyapisinin tamamlanmasi icin gerekli
destegi saglayan Bati Karadeniz Kalkinma Ajansinin desteklerinden bilgileri
bulunmaktadir. Ancak firmalar su an icin bireysel projeler hazirlayarak uygulayacak

yapida degillerdir.

Firmalar Tibitak, Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'nin, TTGV ve Kosgeb’in ar-ge ve
markalasma i¢in verdigi finansal desteklerinden de haberdar degillerdir. Bolge

firmalar1 bu tip desteklere de ¢ok uzaktir.

Ne yazik ki bolgedeki firmalarin finans desteklerini takip etmedikleri asikardir.
Bodrum Yat Kiimesi oOrnegindeki gibi, iretilen projelerin hangi kaynaklarla

destekleneceginin yogun olarak arastirildig1 gintimiizde, bu durum firmalarin rekabet
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giiciinii olduk¢a olumsuz etkilemektedir. Firmalar finans konusunda da gerekli egitim

ve danigmanliklarla acilen desteklenmelidir.

[LISKILI-DESTEKLEYiCI SEKTORLER - KURULUSLAR
Yapilan saha ziyaretlerinde goriisiilen firmalar ¢alistiklar1 sektorii yenilige ve gelisime
stirlikleyen aktorlerin diinyadaki biiytik yatgilik firmalar ve liiks tiiketimin getirdigi

trendlerle misteriler oldugunu belirtmislerdir.

Kendileri icin en 6nemli markalagsmanin geleneksel sektorlerinin yillar icindeki imalat
sekli ile gelistiginden Kurucasile yapimi teknelerin ya da Kurucasile isminin de

bilindiginin altini ¢izmislerdir.

Ahsap Yat/Tekne Sektorii orman triinleri, mobilya, balik¢ilik ve turizm sektorleri ile
iliskilidir. Uretimde bu sektorler arasinda en kritik ve 6nemli olanlar orman iiriinleri ve
mobilya sektérleridir. insasi icin kesinlikle ihtiya¢ duyulan sektorlere bu denli yakinlig
da firmalara art1 bir avantaj getirmektedir. Desteklenecek sektor bolgedeki orman

trtnleri ve mobilya sektoriine de bir canlilik getirecektir.

Firmalar bolgede bulunan kamu kurumlarindan c¢ok sikdyetcidirler. Kamu
kurumlarinin bolgede higbir varliklarinin olmadiklarini diiginmektedirler. Firma
yetkilileri bolgede 6zellikle Esnaf Odalari, Ticaret ve Sanayi Odasi ile Kosgeb’in sektori
olumsuz etkileyen aktorler oldugunu diistinmektedirler. Firma yetkilileri bu yapilarin

sektoriin ilerlemesi ya da gelismesi i¢in ¢ok yetersiz kaldigini belirtmigtir.
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Devlet

Sekil 102: Ahsap Yat - Tekne imalat1 Sektorii - Devlet Grafigi
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DESTEKLER VE VERGILER

Gemi insa sanayinde gegerli olan tesvik ve destekler bu sektorde de gecerli olup
sektore temelde KDV ve gtimriik vergisi muafiyeti destegi verilmektedir. 3065 sayili
KDV kanununun 13. maddesi geregi “Deniz, hava ve demiryolu tagima araglarinin,
ylizer tesis ve araglarin insaati, tadili, onarimi ve bakimina iligkin teslim ve hizmetler”
KDV’den istisna tutulmustur. Bu madde yatlar1 kapsamakta, ancak yatlarin 6zel milk
olarak tutulmasi durumunda KDV istisnasini uygulanmasinin miimkiin olmadig:
belirtilmektedir. Dolayisi ile i¢ pazarda ozel yatlar KDV muafiyeti kapsamina
girmemektedir. Uygulamada kullanilan tek devlet destegi 2581 sayili Kanun geregi
ithalatta gimrik vergisi istisnasidir. Dis pazar i¢in ise hem KDV hem de glimrik

muafiyeti uygulamas: mevcuttur.

Agre, yurtdig1 tanitim, ¢evre, istihdam destekleri mevcut durumda yetersizdir. Yatirim
destekleri saglanmadan KOBI o6lceginde bulunan siparis bazli kiiciik isletmelerin
gerceklesme olasiligi disiik, biiyiik Olcekli seri tiretim yapabilecek isletmelerin

kurulmasi olasilig1 yok denecek kadar azdir.

AB uygulamalarinda da yat ve gezinti teknelerine saglanan herhangi 6zel bir devlet
destegi mevcut degildir. Ancak iilkemizin AB tiyeligi durumunda da ihracatta KDV
muafiyeti, AB {lilkelerinden ithal edilen yan sanayide giimritk muafiyeti uygulamasi
devam edeceginden mevcut duruma gore bir degisiklik s6z konusu olmayacaktir. Buna
karsilik AB desteklerinin uygulanmas: durumunda, yat ve gezinti tekneleri i¢in biiyiik
Oonem tasityan arge destegi, ¢cevre koruma amacli devlet destekleri, istihdam yaratma
amacli devlet destekleri s6z konusu olacagindan sektoriin rekabet giicii olumlu

etkilenecektir. (T.C. Cumhurbagkanligi Devlet Denetleme Kurulu, 2008)

19 Haziran 2012 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren yeni tegvik paketi
ile ilke alt1 bolgeye ayrilmis Bartin dordiincii bolge olarak agiklanmistir. Ayrica
yatirimlarin Organize Sanayi Bolgelerinde yapilmasi halinde desteklerin bir st
kademeye ytikselecegi de belirtilmistir. Bu sebeple Bartin 6nemli 6l¢iide dikkat ceken
bir kapasiteye yiikselmektedir. Bu destekler, Genel, Bolgesel, Biiyiik Olcekli Yatirimlar

ve Stratejik Yatirimlarin Tegvikleri altinda KDV istisnasi, Giimriik Vergisi Muafiyeti,
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Vergi Indirimi, Sigorta Primi Isveren Hissesi Destegi, Yatirim Yeri Tahsisi ve Faiz
Destegi olarak cesitli sekillerde verilecektir. Bu destekler saha calismalar1 sirasinda
heniiz daha ¢ok yeni bir glindem olusturmakta ve herhangi bir girisim gozlenmemistir.
Ancak yukarida bahsedilen tegvikler neticesinde Ozellikle Bati Karadeniz Kalkinma
Ajans’nin  bolge altyapisinin  gelistirilmesi icin sundugu destek tamamlaninca

miitesebbisler tarafindan yeni yatirnmlarin gerceklestirilebilecegi ongoriilmektedir.

Sektorde gegerli vergi oranlarinin firmalar etkiledigi goriilmektedir. Sektor icin
uygulanan vergilerin iiretilen malin giicii ya da uzunluguna gore degil her tip i¢in ayni
diizeyde alinmasi konusu firmalara dogru gelmemektedir. Firmalar, vergilerin kara
tasitlarindaki gibi motor giiciine ve yat/teknenin 6zelligine ve uzunluguna gore
alinmasi gerekliligini diistinmektedir. Bu tip vergi diizenlemeleri imalatlarindaki diisiik
motor glicii ve uzunluklar anlaminda bolge tiretimine anlamli bir rekabet yetenegi

kazandiracaktir.

Firmalarin imkdnlar1 oldugu takdirde yurtdisi pazarlara agilmak i¢in devlet
kurumlarindan yardim almak istedikleri ancak bu alanda calisabilecek nitelik ve
profesyonellikte eleman istihdam edemedikleri goriilmektedir. Firmalar dis ticaret

konusunda da bolge kurumlarinca gerekli egitim ve danigmanliklarla desteklenmelidir.

Ayrica rekabet analizi yapilan 6 sektor arasinda tretim sektorleri diisintildigiinde
kiimelenmeye en uygun yigin bu sektorde bulunmaktadir. Ekonomi Bakanligi
tarafindan ihracat ve yeni pazarlara giris konularinda saglanan destekler Ahsap
Yat/Tekne Sektorii icin énemli bir firsattir. Ozellikle 23 Eyliil 2010 tarihinde, proje
bazli, hedef pazar ve hedef sektor odakli “Uluslararasi Rekabetciligin Gelistirilmesinin
Desteklenmesi Hakkinda Teblig” ylrirlige girmistir. Bu Teblig ile kiimelenme anlayis1
ve proje yaklasimi gergevesinde firmalarin proje bazli egitim ve/veya damigsmanlik,
istihdam, yurt dis1 pazarlama veya alim heyeti ve bireysel danismanlik programlarinin
birbirine bagli sekilde wuygulanabilecegi biitlinlesik bir destek mekanizmasi
sunulmaktadir. Firmalarin bolgede bir araya gelerek kurduklar1 kooperatif de igbirligi

kurulusu olarak bu destekten faydalanabilir.
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YASAL UYGULAMALAR VE BUROKRASI

Firmalar, devlet kurumlarindaki ¢ogu uygulamanin kendilerini etkiledigini
belirtmektedir. Devletin bir¢ok yenilik¢i sistemle yapilanmasina ragmen ilcedeki
dizenin ¢ok fazla degismedigi firmalarin yine de biirokratik islemlerle ugrastigi
kaydedilmistir. Bunlar 6zellikle hammadde alimlar ile tirtin teslimatlarinda daha ¢ok

karsilarina ¢ikmaktadir.

Sektordeki firmalar AB adayliginin sektordeki standartlari ¢ok fazla degistirecegine
inanmamaktadir. AB adaylig1 belki bu sektore bazi standartlar getirecek ancak vergi ya
da muafiyetler degismeyecektir. Dolayisiyla emek yogun geleneksel bu sektorde 6nemli

bir degisimin olacagi beklenmemektedir.

Ulkemizde cogu sektoriin rekabette etkilendigi bir diger faktérde Uzakdogu

faktortidiir. Ancak Uzakdogu trtinleri bu sektorii etkilememektedir.

Firmalarin devlet ile ilgili baglarindan biri de yapilan denetimlerdir. Ancak firmalar bu
denetimlerin ¢ogu zaman gerceklesmedigini belirtmis, hicbir firmanin ISO, CE ya da
TSE gibi kalite yonetim sertifikasi ve belgelerine sahip de olmadiklarindan, bu
kuruluslarin da denetiminin olmadig1 goriilmistiir. Firmalar gerceklestigi zamanlarda
denetim siireclerindeki iletisim seviyelerinde ve denetcilerin yaklasimlarinda bir sorun

gormemektedir.

Sektordeki kayit digilik orami dugtiktiir. Sektor firmalart hammaddelerini bolgedeki
orman Uriinleri tedarikg¢ilerinden temin etmekte, bunlarda zaten cevredeki Orman
Isletme Sefliklerinden alindigindan belgeli olarak satilmaktadir. Yat/Tekne'leri alan
misterilerde gerekli islemlerin yapilabilmesi ig¢in kurumlara belge sunmalan
gerekmektedir. Dolayisiyla belgelerle baglanan tiretime belgelerle son verilmektedir.

Firmalar sosyal giivenlik 6demeleri de dahil kural ve kaideleri yerine getirmektedir.
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Sekil 104: Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi Genel Karsilastirmasi
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Sekil 106: T.

alep Kosullar1 Genel Karsilagtirmasi
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Sekil 107: iliskili/Destekleyici Kuruluslar Genel Degerlendirmesi
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EYLEM PLANI
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1 | Inovasyon ve rekabetcilik konusunda basarisi | x X X X X X X

kanitlanmis KOBI odakli projelerin Bolgede

uygulanmasi (6rnegin Hezarfen KOBi-Inovasyon-

Fikri/Sinai Haklar Projesi)
2 | Ar-Ge odakli calisma ve igbirliklerinin tanitimi, | x X X X X X X

KOBI'lere ar-ge icin ag gelistirme imkani

saglayan  uluslararasi  katilimcili,  tematik

etkinlikler diizenlenmesi
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Tasarim ve ergonomi hususunda bolge | x X X X
isletmelerine  vizyon kazandiracak, basar
hikayelerinin de paylagildigr sektor giinleri

diizenlenmesi

Isbirligi, ag olusturma ve ortaklasa rekabet X X X X
kiltirtintin geligtirilmesi, "kiimelenme" yoluyla
bolgesel rekabetciligin artirilmast  konusunda
ilgili Bakanliklarin temsilcilerinin de yer aldig:

bilgilendirme etkinlikleri diizenlenmesi

Yonetsel yeteneklerin giiclendirilmesi icin KOBI | x X X X X

okullari, yonetici kuliipleri diizenlenmesi

Bolgeleraras1 ve uluslararas: isbirligini harekete X X X X

gecirecek sektor platformlar: kurulmasi

Girisimcilik ve is fikri yarismalar: ile sektorlere | x X
yenilik¢i is/istihdam alani ve destek hizmetleri

gelistirilmesi
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Bilisim teknolojilerinin sektorlerce daha yaygin X X
kullanilmasini  tesvik edecek mali destek

programlari

Ilgili Bakanliklar, Bolge Ticaret ve Sanayi Odalari X X X X
isbirligiyle sektorler igin ihracat destek masasi

kurulmasi

KOBI'lere  yonelik  yonetim  yeteneklerini | x X X X X
gelistirici (kurumsallagsma, strateji gelistirme,
iletisim vb) temel egitim paketleri tasarimi ve dig
damigmanlarla igbirligi ile uygulama (egitim +

kogluk paketleri)

Sektor Calisma Gruplari kurulmast ve calisma| x X X X X
amaci ve prensipleri, izleme/degerlendirme
yontemi ve  yonetim  mekanizmalarinda
kamu/6zel sektor agirhiginin  netlestirildigi

yonetim el kitab1 hazirlanmasi
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12

13

14

15

16

17

Deger zincirinin tamamlanmasina yonelik

yatirim yonlendirme

Ulusal bazda sunulan ar-ge, uluslararasilasma,
ihracata yonelik destekleri Bolge'de daha etkin

tanitma

Bolgede calisan niteligi artirmak icin hayat boyu
ogrenim, yabanci dil, yurtdisinda staj/degisim
programlar1 gibi programlarin yayginlastirilmas;,
nitelik gelistirme amacl dis kaynak kullaniminin

ozendirilmesi

Dis paydaslarla igbirligi, danismanlik hizmeti

alimi konusunun her sektorde desteklenmesi

Firma bazinda inovasyon kapasitelerinin
degerlendirilerek Bolge'ye ve sektore ozel

tasarlanmis danigmanlik projeleri uygulanmasi

Destinasyon yonetimi, turizm markas: gelistirme
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danigmanlig alinmasi

Yoresel trtinlerin markalastirilmasi ve | X X X X
ticarilestirilmesi igin strateji gelistirilmesi ve

uygulanmasi

Internet ve mobil teknolojilerin Bolgenin turizm X X
markasinin  gelistirilmesi ~ siirecinde  etkin

kullanimina y6nelik proje tasarimi
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EYLEM PLANININ ACIKLAMASI

Eylem 1:

Inovasyon ve rekabetcilik konusunda basarisi kanitlanmis KOBI odakli projelerin

Bolgede uygulanmasi

(6rnegin Hezarfen KOBI-inovasyon-Fikri/Sinai Haklar Projesi)

Bu eylem, tretim sektorleri i¢in kisa vadeli 6ncelikli olarak onerilmektedir. Bolgede
diusiik katma deger ve bolge disi pazarlara agilmada yetersizlik 6ne ¢ikmaktadir.
Ozellikle mobilya sektorii basta olmak iizere, KOBI'lerin hakim oldugu sektorler,
yonetsel sorunlarin yaninda “yenilenmeme” handikapiyla karst karsiyadir. Hizla
degisen misteri beklenti ve tercihleri yonlendirilmemekte, aksine, isletmeler sektorii
piyasadan takip etmektedirler. Uriin gelistirme faaliyetleri yok denecek kadar azdur,
isletmelerde iyilestirme sadece maliyet azaltict siire¢ iyilestirmelerinden Oteye
gecmemektedir. Ar-ge faaliyeti gosteren ya da ar-ge ekibi bulunan isletme sayisi
dustiktir, ar-ge odakli devlet destekleri kullanimi yaygin degildir. Bolge, tiim yenilik

gostergeleri konusunda diistik performans gostermektedir.

KOBI'ler icin siirdiiriilebilir rekabetci iiriin/hizmet ortaya koyma siirecinde “fiyat
belirleyen firmalar olabilme” stratejisi hi¢bir firmada gozlemlenmemistir. Bolgede
hi¢bir sektorde kendi alaninda teknoloji lideri olan, bir trtin/hizmeti pazara ilkken
sunan firmaya rastlanilmamuistir. Rakip ¢oktur ve iiriin/hizmetle ilgili standartlar takip
eden konumundadirlar. KOBI'ler, genellikle, iiriin 6zelliklerinde cesitlendirme ve
zenginlestirme slirecinde one ¢ikan hizli takipei firmalar arasindadirlar. Ancak Bolge
KOBI'leri, bu konuda da diisiik performans gostermekte, kiiciik iyilestirmeler ya da
gelistirmeler disinda katki ortaya koymamaktadir. Bolge firmalari, tirtin/hizmetin
rekabete dayanim durumuna gore (nis/korumali pazar/iriin/hizmet ya da rekabete
agik pazar/irin/hizmet) yavas takipgi firmalar olarak pazar segmentlerinde gesitlenme

yoluyla sektore dahil olmaktadirlar.
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Bu kapsamda, daha énce Hiikiimet Programi'na da girmis olan, KOBI'lerde birebir
calisma, danismanlik hizmetleri sunularak wriin gelistirme, ar-ge stireglerinde
fikri/sinai haklarin etkin kullanimi konusunda yonlendirilmeleri gibi basarisi kabul
gormiis projelerin Bolgede ve sektor odakli uygulanmasi konusunda iletisim ve
isbirlikleri gelistirilmesi Onerilmektedir. Bu yolla, nitelikli danigsmanlik hizmetleri
Bolgeye getirilebilecek, isletme ici calisma ve kocluk gibi KOBI'lerde inovasyon

yonetimi kapasitesini gelistiren projelerle somut faydalar elde edilebilecektir.

352



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

Eylem 2:

Ar-Ge odakli calisma ve igbirliklerinin tanitimi, KOBI'lere ar-ge icin ag gelistirme

imkani saglayan uluslararasi katilimcili, tematik etkinlikler diizenlenmesi

Bolgesel inovasyon kapasitesinin en O6nemli unsurlarindan olan igletmeler, disiik
yenilik faaliyeti sergilemekte ve nitelikli ar-ge projeleri hayata gecirememektedir.
Ogzellikle geleneksel sektorlerde yiginlasmanin yiiksek oldugu TR81 Bolgesi, yenilikgi ve
yaratici is fikirleri tizerine kurulmus is ve istihdam yaratamamaktadir. Her sektor,
sadece maliyet azaltici yenilenmeler gergeklestirmekte, hayatta kalma stratejisi sadece
“distik fiyat” tizerine kurulmaktadir. Yenilik¢i ve yaratici Girtin-hizmet ortaya koyma
siirecinin en 6nemli elemanlarindan biri olan ar-ge faaliyetleri konusunda ise Bolgede
genel bir durgunluk s6z konusudur. Bolge piyasasinda oncii, lider konumda birkag
isletme disinda ar-ge faaliyeti hemen hemen hi¢c gergeklestirilmemektedir.
Isletmelerde, teknigin bilinen durumuna hakimlik yetersizdir ve piyasa/teknoloji/iiriin
iyilestirmeleri sadece internet, sektorel yayinlar ve bazi durumlarda fuarlarla
gerceklestirilmektedir. TR81 Bolgesinde faaliyet gosteren iiretim sektdrlerinin nitelikli
ar-ge faaliyeti gerceklestirmek konusunda kapasite gelistirme ve yonlendirilmeye
ihtiyaclar1 bulunmaktadir. Ancak, nitelikli ar-ge faaliyetinin en 6nemli unsuru olan ar-
ge networkleri, isbirligi ve ortak proje gelistirme gibi konularda desteklenmeleri
gereklidir. Ozellikle uluslararasi seviyede kurulacak isbirlikleri ile ar-ge ¢alismalarinda
dis destekli fonlardan yararlanma orani artirilabilmektedir. Ayni zamanda sektorde
teknolojiyi ve trendleri yonlendiren kurum ve kuruluslarla iletisim ve igbirligi

gelistirme firsat1 da sunulmus olacaktir.
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Eylem 3:

Tasarim ve ergonomi hususunda bolge isletmelerine vizyon kazandiracak, basari

hikayelerinin de paylasildig: sektor giinleri diizenlenmesi

Firmalar icin her sekilde yenilenerek giiniimiiz pazar kosullarina daha iyi adapte
olmak, kiimeler icin de firmalarin bu konudaki faaliyetlerini kolaylagtiracak ve
hizlandiracak altyapiy1 olusturmak dogru tercihtir. Ge¢miste oldugu gibi yillarca stiren
marka sadakati artik aylar bile stirmemekte, taklit ve diisitk kalite mal/hizmet sunan
rakipler fiyatlar1 hizla diisiirmektedir. Inovasyona siirekli yatirim yapmayan markalar
degerlerini korumakta zorluk cekmektedir. Bolge'de o6zellikle mobilya ve ahsap yat

tekne imalat1 sektoriinde bilinirlik en 6nemli sorunlar arasinda sayilabilir.

Mobilya ve ahsap yat sektoriinde iiriin gelistirme ve katma deger yaratiminin en kritik
unsurlarindan biri “endistriyel tasarim”dir. Bolgede gerceklestirilen saha calismasinda
bu konuda faaliyet gosteren isletmelerin profesyonel niteligi olduke¢a disiiktiir.
Bolgede markalagma cabalari ve yatirimlar da yetersizdir. Sadece tiretim sektorii degil,
hizmet sektoriiniin de butik hizmet sunma siirecinde endiistriyel tasarimi etkin
kullanma ihtiyac1 ortaya ¢ikmistir. Her sektoriin, daha katma degerli, cazip ve sofistike
misterilere hitap eden iiriin/hizmet ortaya koyma siirecinde en 6nemli silahi estetik ve
gorselliktir. Sorun ¢oziici, yiiksek zevklere hitap eden, ergonomik ve 6zgiin triinler
yoluyla, markalagsma ve katma deger artirimi elde edilebilecegi gibi, tirtin/hizmetler
icin daha nitelikli beklentileri olan sofistike miisterinin de bolgeye ¢ekilmesi miimkiin
olabilecektir. Endistriyel tasarim konusunda gii¢li isbirlikleri gelistirilmelidir. Bu
yolla, uzun ve riskli ar-ge siireclerine alternatif olarak son iiriin yenilenmesi ve estetik
yoluyla {iriin/hizmet degeri artirilabilecektir. Ulkemizde son yillarda oldukca bilindik
hale gelen Endiistriyel Tasarim Bolimleri kadar, Endustriyel Tasarimcilar Meslek
Kurulusu (ETMK) da bu konuda verimli isbirlikleri gelistirmek igin uygun

baglantilardir.
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Eylem 4:

Isbirligi, ag olusturma ve ortaklasa rekabet kiiltiiriiniin gelistirilmesi, "kiimelenme"
yoluyla bolgesel rekabetciligin artirilmasi  konusunda ilgili Bakanliklarin

temsilcilerinin de yer aldigi bilgilendirme etkinlikleri diizenlenmesi

Rekabetci firmalar ve bolgeler konusunda en bilinen calisma Michael Porter’a aittir.
Porter, Uluslarin Rekabet Ustiinliigii calismasinda ticarette lider 10 iilkenin rekabet
basaris1 modellerini incelemistir. Porter'in analizleriyle ulastigi en 6nemli rekabet
kriteri inovasyon yapabilme yetenegidir. Porter, inovasyonun her tirtinin (iriin
inovasyonu, siire¢ inovasyonu, is modeli gelistirme gibi) rekabet avantaji sagladigini
belirtirken, inovasyon kaynaklarinin ozellikle firma dis1 hatta sektér disi kaynaklar
olduguna dikkat cekmektedir. Inovasyon kavramuyla ilgili son yillarda gelisen 6nemli
paradigmalardan biri olan ag¢ik inovasyon paradigmasi da vurgulamaktadir ki,
inovasyon icin sadece isletme ici fikirler/kaynaklar ve bilgi kullanildiginda basar1 orani
disiikk olmasina karsin sektor disi, isletme disi, hatta rakiplerden gelen verilerin
degerlendirilmesi yoluyla ortaya konulan projelerin bagari orani da artmaktadir.
Dolayisiyla Bolgede yer alan sektorlerle ilgili aktorlerin arasinda paylasim ve igbirligi
ortaminin yaratilmis olmasi inovasyon sistemini kuvvetlendirerek rekabet¢i giicii

gelistirmeye etki edecektir.

Porter, aslinda bolgesel ya da ulusal inovasyon sistemi denilen sistemi, sektor ve bolge
bazina indirgeyerek kiimelenmeleri tanimlar. Kimelerin en onemli o6zelligi, bu
sistemin aktorleri arasinda vizyon birligi ve siirekli iletisim/isgbirliginin gelistirilmis
olmasidir. Porter'in tarifine gore kiimeler: “belli bir cografi bolgede belli bir sektorde
faaliyet gosteren, birbirleri arasinda rekabet olmasina karsin igbirligi de bulunan
firmalar, tedarikgiler, hizmet saglayicilar ve ilgili kurumlardir. (6rnegin Giniversiteler,

ticaret/sanayi odalari, kamu kurumlari gibi)” (innoCentric, 2013)

Yukaridaki tanimda kiimeleri bolgesel yiginlagsmalardan ayiran en 6nemli unsurlarin
basinda “isbirligi” gelmektedir. isbirliginin siirekliligi ve kiime aktorleri arasindaki

vizyon birligi de siradan bir yiginla kiimeyi ayirt eder. Cogu kiime dogal olarak olusma
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yolundadir, ¢linkii cografi yakinlikla birlikte 6zellesmis tedarikgilere ulagim, insan
kaynagi ve sektore ozel hizmetlere erisim kolaylagabilir. inovasyon siireclerini
hizlandirici, gozlemleyerek veya taklit ederek adapte olma, uzmanlagsma yoluyla
trendler ve sektorel degisikliklere daha hizl tepki verebilme ve bilgi/know how’a daha

rahat ulasim gibi avantajlar da saglanir.

356



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

Eylem 5

Yonetsel yeteneklerin giiclendirilmesi icin KOBI okullar, yonetici kuliipleri

diizenlenmesi

TR81 Bolgesinde analiz edilen tiim sektdrlerin “disiik fiyat” rekabeti yaptiklari, kisith
pazarda, birbirleriyle genellikle ayn: miisteri grubuna hitap ettikleri belirlenmistir.
Durum, o6zellikle turizm sektortinde o denli sorunlu hale gelmistir ki, ¢cogu turizm
isletmesi oldukca diisiik gelirle, 6zsermaye ve aile isi olmasi nedeniyle ayakta
durabilmektedir. Ozellikle turizm sektérii basta olmak iizere, tiim sektérlerde giiglii
bir paradigma degisimi, yeni is modeli gelistirilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Ahsap
yat/tekne imalatcilar1 ise talebin siirdiiriilebilirligi sorunu yasarken, hi¢bir zaman
kurumsallasma, yonetim yetenekleri gelistirme, biiylime stratejisi tasarlama, altyapi
iyilestirme gibi faaliyetleri finanse edememislerdir. Diger sektorler de, bireysel ¢alisma
ve disa kapalilik, giiclii bir sektor STK’s1 bulunmamasi nedeniyle kisith kaynaklariyla
faaliyet gostermekte, sektorlerin hi¢birinde ortaklasa rekabet ve isbirligiyle elde
edilebilecek sinerji ortaya koyulamamaktadir. Birlikte olamamak, ortak ses
¢ikaramamak lobi giicii de gelistirilememesine, sektorlerin ulusal/bolgesel politika
yapicilar, hizmet saglayicilar nezdinde yeterince temsil edilememesine neden
olmaktadir. Ancak, bolgede “kiimelenme” ile asil hedeflenen, isbirligi ve ortaklasa
rekabet yetenegi gelistirme yoluyla sektorlerin bir is modeli/paradigma degisikligine
stiriiklenmesi, “diisitk fiyat”la rekabet stratejisinin yerini sundugu oOzgiin, onci
triin/hizmetlerle markalagmis, katma deger yaratan, daha nitelikli istihdam saglayan

sektorlere dontistiirme siirecini yonetmesidir.

Bolgede gerceklestirilen saha ziyaretlerinde, isletmelerin yonetim stratejilerini
gelistirme siirecleri, kurumsallasma seviyeleri, isletme yonetiminin kendini yenileme

seviyesi ve kalite sistem belgelendirilmesi hususlar1 hakkinda bilgi toplanmustir.

Sektor ayrimi olmaksizin, analiz edilen grubun biiyilik oranda aile isletmeleri olmasi,
vizyon ve stratejilerinin hazir olmamasi, gelecege doniik plan, yatirim 6n ¢alismasi

veya projelerini sozlii olarak da ifade etmekte yetersiz kaldiklar1 gézlemlenmistir. Bu
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gozlem, Ticaret ve Sanayi Odasi ya da Universite goriismelerinde de teyit edilmis,
kendilerince diizenlenen egitim ve kapasite gelistirme programlarinin simnirl

katilimcryla gerceklestirildigini belirtmislerdir.

Ozellikle sektériindeki trendi anlayip yorumlayabilen, orta ve uzun vadeli planlarina
aktarabilen, 6zsermaye ya da diger fonlar1 bu plana gore devreye sokan isletme sayisi
birka¢ tanedir. Cogu isletme, yonetim zafiyeti nedeniyle zor glinler gecirmektedir.
Ozellikle de turizm sektoriinde “mikro” boyuttaki isletmelerin yénetimleri,
kurumsallasma konusunda yeterli 6zeni gostermemekte, aile sirketleri de biiytime

sikintilar1 cekmektedir.

Bolgede, isletmelerin, sektoriinii ve iligkili unsurlart daha iyi analiz ederek, kisa, orta —
uzun vadede c¢oziimler {iretebilecek, ulusal/bolgesel gelismeleri degerlendirerek
isletmesi icin gelisme stratejileri ortaya koyabilecek yonetim yeteneklerine ihtiyaglar
bulunmaktadir. Mevcut durumda goriilen ise, isletmelerin bolgesel paydaslarca

sunulan egitim, danismanliklara yeterince deger vermedigidir.

Bolge icin Onerilen sistem ise, isletme yoneticilerinin 6rnek alacaklar1 6zel sektor
yoneticileri basta olmak {izere, nitelikli egitmen ve danismanlarin icerildigi bir “KOBI
Okulu” ya da “Yonetici Kuliibii” yapisiyla, sektor yoneticilerinin ilgilerinin ¢ekilmesi ve

uzun soluklu egitim ve koc¢luk seanslari iceren bir tasarimin uygulanmasidir.
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Eylem 6

Bolgeleraras1 ve uluslararasi igbirligini harekete gecirecek sektor platformlar

kurulmasi

Saha ziyaretleriyle elde edinilen 6nemli gozlemlerden biri, Bolge Sanayi ve Ticaret
Odalarinin faaliyetlerinin igletmeler tarafindan degerli bulunmamasi, sektorlere
yonelik hizmetlerin ve degisen piyasa kosullarina isletmelerin adapte olmasi siirecinde
ihtiyac duyulacak pratik bilgilerin paylasilmamasidir. Sektorlerin  ortak sesi
niteligindeki sivil toplum kurulusu sayis1 azdir ve faaliyetler “rekabet giicinii artirma

konusunda isletmelere destek olma” agisindan yetersizdir.

Gerek bolgesel aktorlerle iletisim saglayacak gerek sektore 6zel sorunlarin ortak

platformda tartisilarak ¢6ziim tretecek yapilara her sektorde ihtiya¢ duyulmaktadir.

Uretim ya da hizmet sektérii fark etmeksizin bir diger sorun da, piyasamin iyi
izlenememesi ve dis isbirliklerinin azligidir. Bolgesel ekonominin sadece ihracatla degil
bolgeler arasi ticari isbirliklerinin artmasiyla gelisecegi unutulmamalidir. Diga a¢ilim ve
bolgelerarasilasma isletmelerin farkli miisteri segmentlerini daha iyi taniyabilmesi ve

“satabilme” yetenegini gelistirmesini saglar.

Ancak, hem wuluslararasi hem bolgeler arasi calisma siirecinde isletmelerin ve
isbirliklerinin koordine edilmesi ve siirecin profesyonelce yonetimi gereklidir. Yonetim
yetenekleri konusunda destege ihtiya¢ duyan isletmelerin, disa agilma, yeni is ve
igbirlikleri gelistirme siirecinde moderasyonunu sektor platformlar1 ya da gii¢li bir
sektor STK’sinin yapmasi 6nemlidir. Bu STK’nin ya da platformun kurulmasi, yonetim
ve isleyis stiregleri konusunda dis danismanlarla ¢alismaya hazir olunmasi ve nitelikli
personel istihdami ile sektor platformlarini deger yaratan kurumlar halinde organize

etmek gereklidir.
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Eylem 7

Girisimcilik ve is fikri yarigmalari ile sektorlere yenilikei is/istihdam alani ve destek

hizmetleri gelistirilmesi

Girisimciler, bolgelerin sosyo-ekonomik gelismeleri icin degerli katkilar sunan, risk
alan yatirimcilardir. Mevcut is ve istihdam piyasasina katki saglar, iligkili olduklar:
sektor icin deger yaratan ¢oziimler ortaya koyarlar. Ozellikle de yenilikgi is fikirleri
tizerine gelisen is modelleri ile de orta/uzun vadede Bolgeler igin yiiksek katma degerli
triin/hizmet ortaya koyma potansiyeline sahip olduklarindan, tiim ulusal/sektorel
vizyon belirleme calismalarinin 6nemli unsurlarindan biridirler. Girigimciler, biiyiik
ekonomilerin yenilik¢i lokomotifleri olarak degerlendirilirler. Bunun nedeni,
girisimcinin risk alma ve yenilik¢i ¢6ziim iiretme, sektérde mevcut problemleri ¢6zen,
maliyetleri azaltan, girdi verimini artiran yontemler kullanma yoluyla yarattigi katma
degerdir. Nitelikli girisimciler egitimleri ve farkli sektorlerdeki deneyimlerini de

tastyarak sinerji yaratirlar.

Ogzellikle yenilik diizeyi konusunda tiim sektorlerin diisiik performans gésterdikleri
belirtilmigtir. Bu a¢idan, sektorlere yan/destek hizmet sunacak, yazilim, otomasyon
gibi inovasyon platformlarini da sektoriin kullanimina acacaklardir. Girisimcileri
sektorlere yonlendirmek, yeni is modelleri gelistirme konusunda tegvik etmek igin

yarigmalar, medya etkinlikleri, tanitim ve 6zendirme faaliyetleri 6nerilmektedir.
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Eylem 8

Bilisim teknolojilerinin sektorlerce daha yaygin kullanilmasini tesvik edecek mali

destek programlari

Amerikan Time Dergisi'nin inovasyon konulu sayilarindan birinde, gelecekteki tiriin ve
hizmetlerin %80’inden fazlasinin heniiz icat edilmedigi orami verilmistir. Bu oran,
gelecekteki iriin ve hizmetlerin ¢ogumuz icin heniiz tahmin edilemeyen ve
sekillendirilemeyen gelistirmeler, iyilestirmeler {izerine sekillenecegini de ortaya
koymaktadir. Bu triin ve hizmetlerin gelismesindeki ana gii¢ ise kilit kolaylastirici
sektorler dedigimiz sektorler ve teknolojilerdir. Ornegin nanoteknoloji, yar: iletkenler,
mikro ve nanoelektronik, ileri malzemeler, biyoteknoloji gibi teknolojiler gelecegin
rekabet¢i rtin ve hizmetlerinin sekillendirilmesinde kritik teknolojilerdir. Kiime
olusumlar1 ar-ge ve inovasyon hedeflerini belirlerken bu teknolojilerle saglanacak
sinerjiyi ve yenilik ve ilk olmakla elde edilebilecek rekabet avantajlarini goézardi
etmemelidirler. Bilisim sektorii de bu sektorler gibi, kilit kolaylastirici sektor olarak

degerlendirilir.

Ozellikle kisith iyilestirmeler gerceklestiren, yeni iiriin/hizmet gelistirme orani, ar-ge
caligmalari, driin/hizmet gelistirme yatirimlar1 distik olan sektdrler icin bilisim
sektoriiyle entegre iiriin/hizmet gelistirilmesi 6nerilmektedir. Ornegin turizm sektérii
ve yazilim/bilisim sektoriiniin kesismesiyle ortaya ¢ikan basarili driinler arasinda
Booking.com ya da otellerin web iizerinden rezerve edilmesini saglayan sistemler
verilebilir. Bilisim sektorii, sundugu yenilik alternatifleriyle, Bolgede diisiik inovatif
performans gosteren sektorleri hareketlendirme potansiyeline sahiptir. Bu nedenle, her
sektorden isletmelerin, aldiklar1 mali desteklerin uygulanmasi siirecinde

bilisim/yazilim/otomasyon ekseninde ¢aligmalar gerceklestirmeleri tercih edilmelidir.
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Eylem 9

Ilgili Bakanliklar, Bolge Ticaret ve Sanayi Odalar isbirligiyle sektorler igin ihracat

destek masasi kurulmasi

Analiz edilen ahsap yat/tekne imalati, mobilya, demir-celik, metal isleme makineleri
sektorlerinde KOBI 6lceginde faaliyet gosteren isletmelerin ihracat departmanina ve
know how’ina sahip olanlarinin sayisi oldukca diisiiktiir. ihracat miinferit
gerceklesmekte, isletmelerde bu faaliyeti stirdiriillebilir hale getirecek kapasite

bulunmamaktadir.

L 1

Gecgmiste Bolgede basarili 6rneklerinin gerceklestirildigi “Ortak ihracat Birimi/Masas1”
hizmetinin, ihracata yeni baslayan/hazirlanan sektor isletmelerinin bu siireci kolaylikla
sonuglandirmasi, yabanci dil ve wuzman personel destegi saglanarak ihracati

stirdirilebilir hale getirebilmelerinin desteklenmesi 6nerilmektedir.
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Eylem 10

KOBI'lere yonelik yonetim yeteneklerini gelistirici (kurumsallasma, strateji gelistirme,
iletisim vb) temel egitim paketleri tasarimi ve dis danismanlarla igbirligi ile uygulama

(egitim + kogluk paketleri)

KOBI'lerde en siklikla rastlanilan sorunlar arasinda calisan niteligi gelistirme, beceri ve
bilgileri gincelleme c¢abalarinin bulunmamasi gelmektedir. Sektor ayrimi olmaksizin
¢ogu isletme kurumsal gelisim ve c¢alisan yeteneklerini gelistirmeye yatirim
yapmamakta, bu konuyu gereksiz gormektedir. Oysa ¢alisan yetenekleri ve ¢alisanlarin
yonetime aktardiklar iyilestirme fikirleri, yeni ve yaratici tirin/hizmet ortaya koyma

konusunda isletmelerin en 6nemli silahidir.

Ozellikle turizm sektériinde calisan niteligi, miisterilerin tekrar gelmesi kadar
sektortin gelecekteki miisteri kitlesini ve kaliteyi en 6nemli etkileyen unsurdur. Bu
baglamda, gerek kaynak yetersizligi, gerekse is yogunlugu gibi gerekcelerle
uygulanamayan egitim ve yetenek gelistirme ¢alismalar1 konusunda desteklenmeleri
gereklidir. Gerek ortak egitimler, gerek firma ziyaretleri gibi yontemler bir araya
getirilerek, nitelikli egiticiler ve danigsmanlarin Bolgede hizmet vermesi tegvik edilmeli,

isletmeler sisteme adapte edilmelidir.

Calisanlar ve yoneticilerin tegviki i¢in sertifikali programlar, interaktif ve gtincel icerik
sunan egitimciler, birbirini tamamlayan icerik gibi hususlar dikkate alinmalidir. Ayrica
egitimlere katilan kitle arasinda iyi bir isbirligi gelistirilmesi, ag olusturmanin
desteklenmesi de hem katilimin siirdiiriilebilirligi hem de egitim + kog¢luk programinin

itibarinin yiikseltilmesi i¢in 6nemlidir.

Uretim veya hizmet sektériindeki isletmelerin yeni pazarlara acilma, bayi agi
gelistirme, tanitim ve markalasma konusunda bilgilendirilmesi ve pratik yontemler

konusunda egitim almalar1 gerekmektedir. Bolge isletmelerinin, ozellikle, daralan
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pazarda ve bolgede proaktif tanitim/pazarlama yontemleriyle misteri portfoytini
gelistiren diger bolgelerin firmalarim1 6rnek olarak izlemeleri Onerilmektedir. Bu
amacla, egitim programlarinin her modiliine bu isletmelerin CEO’larinin davet
edilmesi, programlarin cazibesini artirmak icin firsattir. Internet tizerinden aligveris
gibi son donemde gelisen trendleri anlayip daha iyi hazirlanmak, yeni pazarlara agilma
ve bu slire¢te uygulanmasi gereken dogru stratejiler konusunda bilgilenmek

gerekmektedir.
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Eylem 11

Sektor Calisma Gruplart kurulmast ve ¢alisma amaci ve prensipleri,
izleme/degerlendirme yontemi ve yonetim mekanizmalarinda kamu/6zel sektor
agirliginin netlestirildigi yonetim el kitabi hazirlanmasi

Sektorlere yonelik hazirlanan 2023 vizyonlari, ulusal politika ve programlarin tiimiiniin
4 eksende kesistigi ve bu eksenlerin eylem plani icerigi gelistirilirken yatay hususlar
olarak dikkate alindigi belirtilmistir. Bolgede faaliyet gosteren sektorlerin diisiik
rekabet giiciiyle hayatlarini stirdiirmeleri, sektortinde oncii ve ilk triin/hizmetleri
ortaya koymamalari, biiyiik olciide “dusiik fiyat” izerinden rekabet etmeleri, diisiik
ihracat oranlar1 ya da uluslararas: isbirlikleri/ortaklik projelerinin bulunmayist gibi
problem alanlar1 da eylem plani gelistirilirken dikey hususlar olarak belirlenmistir. Bu
baglamda, raporda siklikla vurgulandigi tizere is yapis yontemlerinin, sektorii ve trendi
izleme mekanizmalarinin, yonetim ve strateji gelistirme yeteneklerinin koklii bir
degisim gecirmesi, her sektorde, uzun vadeli bir kiiltiir/paradigma degisimi siireci

yasanmalidir.

Uzun vadeli bir proje olan ve nitelikli bir koordinasyon gerektiren bu siireci, nitelikli
bir ekiple, isletmelerin de siirece dahil olarak yonlendirebildigi Calisma Grubu ya da
sektor platformunun yonetmesi onerilmektedir. Bu yolla, 6zel sektor yeterince temsil
edilebilecek, ayni zamanda sektorlerinde ihtiya¢ duyulan doniisimii anlamak ve
yonetmek durumunda kalacaklardir. Burada oOnerilen yapi, bir nevi, kiimelenme
altyapisint da kuracak kiime yonetim mekanizmasidir. Ancak, ge¢miste de denenen
igbirligi girisimlerinin sonug¢suz kalmasi ya da isletmeleri yeterince tatmin etmeme
nedeni sistemsizlik ve kabullenilmis bir ortak vizyon etrafinda g¢alisamamaktir. Bu
handikapin 6nlenmesi amaciyla yonetim siireclerinin, ¢alisma prensiplerinin ve
faaliyetlerin, elde edilmesi gereken ¢iktilar ve zamanlamalarinin 6nceden belirlenmesi
onerilmektedir. Bu amagla da sektor platformlari i¢in yonetim el kitab1 hazirlanmasi ve
platformlarin bu kaynaga gore calisip calismadiginin izlendigi, gelismelerin

izleme/degerlendirme ile siirekli kontrol altinda tutuldugu bir stire¢ 6nerilmektedir.
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Eylem 12

Deger zincirinin tamamlanmasina yonelik yatirim yonlendirme

Bolgeye yonelik arastirma yapan yatirimceilarin, 6zellikle mobilya sektorii basta olmak
tizere, hammadde ve yar1 malzemelerin tiimiinii Bolge disindan temin eden sektorlere
yonlendirilmesi Onerilmektedir. Turizmde, yan ve destek hizmetler ya da
eglence/etkinlik faaliyetleri gibi eksiklikler her paydas tarafindan vurgulanirken, ahsap
yat/tekne imalatinda ise Ozel tasarlanmig mobilyalar ya da aracilik hizmetleri gibi
eksiklikler one c¢ikmaktadir. Bu tespit, Ozellikle inovatif yeni girisimcilerin
yonlendirilmesi icin 6nemlidir, bolge ici is iliskilerinin artmasi ve sektor ag yapisinin

giiclenmesini de saglayacaktir.
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Eylem 13

Ulusal bazda sunulan ar-ge, uluslararasilagsma, ihracata yonelik destekleri Bolge'de

daha etkin tanitma

Saha ¢aligmalarinda gozlemlenen bir diger husus da, Bolgede Kalkinma Ajansi fonu (ve
bazi tretim isletmelerinde KOSGEB destekleri) hari¢ hi¢bir kaynak hakkinda bilgi
bulunmamaktadir. isletmeler bu konuda bilgilendirilme ihtiyaclarmi dile
getirmektedirler. Cok farkli kaynaklardan, farkli fazlarda kullanilabilecek, farkl
mekanizmalari olan desteklerin, ya sektor platformlar: ya da ticaret/sanayi odalarinin
ilgili meslek gruplarinca 6n degerlendirmeden gecirilerek, tizerinde yorumlarla birlikte
ve diizenli olarak (her duyuru iletildiginde paylasma seklinde degil, aylik/haftalik
biilten gibi sabit formatlarda) isletmelerle paylagilmasi 6nerilir. Biirokrasi ¢oklugu,
onyargl, destek stireclerine hakim olmama gibi nedenlerle kullanilmayan desteklerin

standart bilgilendirme ve yonlendirmelerle kullanim orani artirilmalidir.
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Eylem 14

Bolgede ¢alisan niteligi artirmak icin hayat boyu 6grenim, yabana dil, yurtdisinda
staj/degisim programlar1 gibi programlarin yayginlastirilmasi, nitelik gelistirme
amacli dis kaynak kullaniminin 6zendirilmesi

Giiniimiizde KOBI'lerin rekabet giicleri inovasyon kapasiteleri ile dogru orantilidir.
Artik sadece birkag yenilikei tirlinle rekabet avantaji saglamak imkansiz hale gelmistir.
Hizli bir degisimin s6z konusu oldugu gliniimiiz rekabet ortaminda, yeni bir tirtiniin
piyasadaki hakimiyeti c¢ok kisa siirmektedir. Bir KOBI'nin istikrarl sekilde
biiyiiyebilmesi icin siirekli inovasyon yapmasi gerekmektedir. KOBI'lerin, inovasyon
¢aligmalarini sonu¢landirarak, katma deger yaratan triinler ortaya ¢ikarmasi i¢in temel

girdisi nitelikli insan kaynagi olan bir siirecin ytriitiilmesi gerekmektedir.

Kisith kaynaklar ve yonetim kademelerindeki onyargilar nedeniyle isbasi egitimler
yetersizdir. Sektor ayrimi yapilmaksizin, isletme igi egitim almis, calisanlarini bazi
egitim programlarindan yararlandirmais, bilgi ve becerilerini giincellemeleri a¢isindan
desteklemis firma sayis1 yok denecek kadar azdir. Ustelik tiim sektorlerde, Bolge
tniversite/yiiksekokul mezunlarinin gerekli donanimlara sahip olmadigi, is hayatinda

pratik ¢oztim iiretemeyen, girisken olmayan bireyler oldugu belirtilmektedir.

Teknik ve sosyal beceriler agisindan yeterli goriilmemelerine ragmen, isletme ici
oryantasyon siireci disinda egitim imkanlar1 kullanilmamaktadir. Calisan becerileri
degisen misteri tercih ve beklentilerini karsilama konusunda yetersiz kalmakta, her
isletmenin en Onemli kaynagi olan beseri sermaye yeterince verimli

kullanilamamaktadir.

Bolge c¢alisanlarinin yeteneklerinin glincellenmesi, kiiltiir ve bilgi diizeylerinin
artirllmasi, farkli uygulamalar1 takip edebilmeleri konusunda yurtdisi staj ve
egitimlerin yer aldigi, sektore gore uygun sezonlarda organize edilebilecek hayatboyu

Oogrenim  projelerinin  organize edilmesi Onerilmektedir. Bolgede yasanan
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calisan/hizmet kalitesi sorunlarinin orta ve uzun vadede azaltilmasi icin bu tir
eslestirme, egitim ve danismanlik imkanlar1 Bolgede daha iyi tamitilmali, sadece
tniversite/ytiksekokullar icin degil sektor c¢alisanlari i¢in de hayatboyu 6grenim

projeleri imkanlarindan st diizeyde yararlanilmalidir.
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Eylem 15

Dis paydaslarla isbirligi, danismanlik hizmeti alimi konusunun her sektorde

desteklenmesi

IBM’in 2012'de gerceklestirdigi kiiresel calismasinda, cesur ve yenilikei sirketlerin daha
yliksek performansli olduklarini, yiiksek performansh sirketlerin de isbirligi yapma
konusunda digerlerine gore %28 daha basarili olduklar1 ortaya konulmustur. Bolgede
yerlesik egitim/danigsmanlik imkanlarinin azligi, isletmelerin bu tiir ihtiyag¢larinin
farkinda olmasinin da ontine ge¢mektedir. Kiiltiir olarak, Bolge disindan gelen her
uzmana Onyarg ile yaklasan, isbirligi sergilemek konusunda isteksiz bir yapiya sahip
sektor isletmelerinin strateji gelistirme, inovasyon yoOnetimi, ar-ge faaliyetleri,
kurumsallagma, calisan/hizmet/trtin iyilestirme, farkli pazar/misteri gruplar icin
farkli tanitim/pazarlama/ihracat yol haritalar1 gelistirme ve uygulama gibi ¢ok farkli
konulara dis paydaglarla igbirligine hazir olmalar1 gerekmektedir. Bu siirecte,
isletmelerin daha olumlu yaklastig1 desteklerde (6rnegin Kalkinma Ajans: destekleri)
temel rekabetcilik sorunlarini da icerecek ve bu konuda profesyonel isbirlikleri
gelistirecek sekilde yonlendirilmeleri onerilmektedir. Bu asamada sektor paydaslarinin
rolii de 6nemlidir. Bolgede, danismanlik hizmetleriyle elde edilmis basar: hikayeleri de
siklikla paylagilmalidir. Unutulmamalidir ki, giinimiizde dis paydaslarla her hususta
isbirligi yapmayan, destek ve karsilikl: fikir/bilgi akis1 saglamayan isletmeler rekabetci

yeteneklerini de kaybetmektedirler.

370



TR81Duzey-2 Bolgesi Sektor Tanimlama, | 2013
Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Raporu

Eylem 16

Firma bazinda inovasyon kapasitelerinin degerlendirilerek Bolge'ye ve sektore 6zel

tasarlanmis danigsmanlik projeleri uygulanmasi

Bir isletmenin inovasyon kapasitesini olusturan bilesenler 4 ana bashk altinda
toplanabilir. Bunlar; strateji, insan kaynagi, bilgi/iletisim aglar1 ve finansmandir. Bir
KOBI'nin “siirekli inovasyon yetenegi” kazanabilmesi i¢in éncelikle mevcut durumdaki
inovasyon kapasitesinin ortaya konulmas: gereklidir. Isletmenin mevcut durumdaki
inovasyon kapasitesi firma yoneticisi tarafindan ol¢ciimlenmelidir. KOBI yéneticisi,

firma disindan bir uzmanla beraber galisarak sonuglardaki objektifligi garanti altina

alabilir.

Uretim ya da hizmet sektdrii ayrimi yapilmadan, firmalar igin her sekilde yenilenerek
glinimiiz pazar kosullarina daha iyi adapte olmak icin bu konudaki faaliyetlerini
kolaylastiracak ve hizlandiracak altyapiy1 olusturmak dogru tercihtir. Gegmiste oldugu
gibi yillarca siiren marka sadakati artik aylar bile sirmemekte, taklit ve diisiik kalite
mal/hizmet sunan rakipler fiyatlar1 hizla diisiirmektedir. inovasyona siirekli yatirim
yapmayan markalar degerlerini korumakta zorluk ¢ekmektedir. Bolge isletmelerinin
daha yiiksek katma deger elde etmeleri, marka bilinirligi ve sadakati olusturmalarri,
biiyime ve ticari basartyr siirdiirebilmelerinin yolu isletmelerin inovasyon

kapasitelerini artirmaktan geger.

Firmalarin bireysel inovasyon kapasiteleri, bolge inovasyon sistemi i¢in de en kritik
verilerdir. Yenilenme stirecinde firmalara profesyonel destek saglanmasi ve kapasite
artimi ¢ahigmalarinin kisiye/firmaya ozel (tailor-made) tasarlanmasinin ilk adimi
inovasyon kapasitesi Ol¢lim ve raporlamadir. Bu konuda profesyonel danigmanlik
hizmeti alinmasi ve sektor bazli, inovasyon kapasitesi artirimi ¢alismalar1 planlanmasi

onerilmektedir.
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Eylem 17

Destinasyon yonetimi, turizm markasi gelistirme danigsmanlig1 alinmasi

Turizm sektoriinde rekabetciligin ana unsurlarindan biri de marka bilinirliginin
yiiksekligi, turizm yan/destek hizmetleri konusunda gii¢li performans ve miisteri
memnuniyeti olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ustelik miisterilerin turizm kararlarin1 en fazla
etkileyen unsurlar arasinda bolge markalarinin ulusal ve uluslararas: platformlarda
siklikla anilmasi, medya haberlerine konu olmasi, internette siklikla rastlanilmasi,
hakkinda olumlu elestiriler yapiliyor olmasi, ¢evreci-siirdiirtilebilir imaji, yerel tiriinler

ve hizmetlerle ilgili yliksek bilinirlik gibi 6geler de yer alir.

Bu kapsamda, Bartin ve Karabiik’te siirdiiriilebilir ve deger yaratan turizm ekonomisini
giclendirme icin kapsamli bir “destinasyon yoOnetimi” ¢alismasi baglatilmasi
onerilmektedir. Destinasyon yonetimi turizm isletmeleri, paydaslarinin yaninda sanayji,
kamu ve bolgesel kurumlarinin destinasyonun gelecegini tasarlama ve yonetme siireci
olarak adlandirilabilir. Bolgede destinasyon yonetimi konusunda know how
gelistirilmesi, bu siirecte de vyurtigi-yurtdisi bagarili 6rneklerin  incelenmesi
onerilmektedir. Destinasyon yonetimi, paydaslar arasi kuralli ve iyi iletisime ihtiyag

duyan bir isbirligi stireci gerektirir.

Destinasyon yoOnetimi siireci bolge turizm yapisina ve misteri tiirii/tercihine gore
detayl bilgi havuzu olusturarak, bu veriler iizerine biitiin paydaslarca belirlenmis ortak
vizyona hizmet eden, uzun soluklu bir proje yonetimi stirecidir. Bu siireg, bolge
markas! yaratilmasi ve turizm itibarinin artirilmasina yonelik faaliyetler icermeli,
eszamanli olarak da isletmelerin tiriin/hizmet kalitesinin artirilmasi, deger zincirinin
kuvvetlendirilmesi, ortak marka-bolge markas: icin “mesaj birligi” iceren profesyonel

bir tanitim kampanyasi seklinde yiirttiillmelidir.
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Eylem 18

Yoresel iirtinlerin markalastirilmasi ve ticarilestirilmesi icin strateji gelistirilmesi ve

uygulanmast

Bolgede, genis orman arazisine sahip olmak ve el sanatlar1 konusundaki beceri, yiiksek
turizm potansiyelini degerlendirmek amacli yoresel tirtinler tretilerek basta turistler
olmak tizere, bolge ziyaretgilerine satig yapilmasini saglamaktadir. Bu triinler ayrica
tarihi ve kdltiirel degerleri temsil etmekte, Bolgenin temsil edildigi tanitim

platformlarinda sergilenmektedir.

Ulkemizde oldukga yaygin bir problem olan yerel iiriinlerin katma deger diisiikliigii ve
bolgesel ekonomiye, istihdam ve sosyal hayata katki seviyesinin azligi1 problemi TR81
Bolgesinde de hakimdir. Yoresel trilinlerin Bolge disinda taninmasi, bilinirligi
dustiktir, 6zglinliik ve stirdirilebilirlik gibi hususlarda sorunlar yaganmaktadir. Yerel
trlinler ve cografi isaretler ¢cogunlukla geleneksel sektorlerce ortaya konulan triin ve
hizmetlerdir ve geleneksellesmekten kaynaklanan tekdiizelik, degisim ve inovasyona
kapalilik nedeniyle, degisen piyasa kosullarina ayak uydurmakta zorlanmakta, rekabet
etme gliclerini yitirmekte, hatta baz1 durumlarda katma degerinin asir1 sekilde diismesi

nedeniyle yok olma tehlikesiyle kars1 karsiya kalmaktadirlar.

TR81 Bolgesi i¢in onerilen, turizm sektoriiniin Bolge ekonomisine katkisinin artirilmasi
yoniinde de sinerji yaratacak olan yoresel iiriinlerin Bolge ekonomisinin gelistirilmesi
ve rekabet giiciiniin artirilmasi amaciyla ticarilestirilmesi ve/veya katma degerinin
artirlmasina yonelik strateji  gelistirilmesidir. Bu silireg, yeni cografi isaret

bagvurularinin ortaya ¢ikmasi ve yonetilmesi gibi faaliyetleri de igerebilir.
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Eylem 19

Internet ve mobil teknolojilerin Bolge markalagmasi i¢in etkin kullanimina yonelik
proje tasarimi

Karabiik ve Bartin, Tirkiye’de turizm potansiyeli 6ne c¢ikan iller arasinda yer
almaktadir. Bolgede kiiltiir turizmi alternatifleri arasinda 6nde gelen Safranbolu ve
cografi yapisi, yeme-igme konusunda tini ile dikkat ceken Amasra; gerek yoresel
tirtinler konusunda kapasitesi ve bilinirligi yliksek tarim ve el is¢iligi tirtinleri, gerekse
otantik sehir dokusu ve konaklama imkanlariyla Tirkiye'deki ¢cogu bolgeden daha iyi
bir potansiyel sergilemektedir. Ustelik turizm sektorii bolgede tiim paydaslarin da
tizerinde uzlastigi bayrak sektordiir. Sadece Kalkinma Ajansi degil, diger bolgesel
aktorler de (6rnegin kaymakamlik, ticaret odasi gibi) turizm konusuna 6nem
vermekte, bdlgenin ekonomisine katkilarini 6nemsemekte ve cesitli projeler

gelistirmektedirler.

Ancak Bolge turizmi konusunda farkli paydaslarca gelistirilen girisimler, ortak vizyon
ve hedefler ekseninde birlesmemekte, vizyon birligi saglanamamaktadir. Bu durum
kisa vadeli marka kimligi yaratma konusunda 6nemli bir engel olusturmaktadir.
Bolgenin internet yoluyla tanitimi yetersizdir ve mevcut tanitim materyalleri
giincelligini yitirmekte, turizm konusunda yenilik¢i igerik ve tanitim araglarina ihtiyag

duyulmaktadir.

Bu eylem ile “Bartin ve Karabiik'iin turizmde rekabetci giiciinii artirmak igin yenilik¢i
tanitim yontemleri ve internet kullanarak Bolgede turizm markalar gelistirmek”
hedeflenmektedir. Uzun vadede TR81 Bolgesinin turizmde ge¢misten gelen marka
degerini (sektor paydaslarinca uygun gorildigi takdirde “ortak marka” ya da “garanti
markas1” altinda) tescilleyerek gelistirmek ve bu siirecte de yenilik¢i hizmet ve

teknolojilerle turizm ve tanitim altyapisini gelistirme onerilmektedir.

Ogzellikle turizm konusunda kiimelenme baglatarak da bélge turizm aktérleri arasinda

vizyon birligi ve stirdiiriilebilirligi saglanacaktir. Proje ile TR81 Bolgesinin, Diinyanin en
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fazla kiresellesmis ikinci sektorii olan turizm sektoriiyle elde ettigi katma degeri
artirmasi ve orta ve uzun vadede bolgesel kalkinma, sosyo-ekonomik yapinin gelismesi,
istihdam ve yatinm olanaklarinin gelismesi gibi imkanlardan yararlanmasi

hedeflenmelidir.
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